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Proyecto emprendedor: Banana Coffee Shop

Anexo 1: Encuesta

Encuesta sobre el café 2019

erredario s ha creads

o chyetvs So loga recabar Intarmaciin sctee los Ribinos de
sered

TGI8 Dars sk LN SIS0 3 New acadmics

MUChas Qrecies de MReTIns Por W) Mencitn

Sexo *
QO Hombre
l:v Mujer

O Prefiero no deciro

Edad *

O Mence de 18 afos
O e 18y 253008
Q© Ertre 26y 33afos
O Entre34y 41208
O Enre 42 y 49 afos

O Mis de 43 afos

Ocupacion actual *

O Trabajar
O Estudiar
(O Trabajary estudiar

(O Ninguna de las anteriores

¢Es consumidor habitual de café? *
QO si
O No

;Cuénto le gusta el café? *

0123456782910

No me gusta nada OOOOOOOOOO O Me encanta, soy un

el café apasionado

£ Qué cafetera utiliza de manera regular en casa? *

O Méaquina de café en capsulas
Cafetera de filtro y goteo
Cafetera italiana

Méquina de café Expresso

Otras

O O 0 O O

No dispongo de cafetera en mi hogar
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Proyecto emprendedor: Banana Coffee Shop

¢Suele comprar productos alimenticios de manera online? *
Q si

O No

O Tal vez

;Donde suele adquirir el café para consumir en casa? *
Esta pregunta considera las compras realizadas en linea

O Grandes superficies (Supermercados o centros comerciales)
O Pegueiias tiendas especializadas
O En cafeterias de pequefio tamafio.

O En cafeterias con gran renombre (multinacionales). Ejemplo: Costa Coffee.

O Otros

¢Cuénto café toma de media a lo largo de una jornada laboral? *

0 1 2 3 4 5 6 7

©c 0o o0 6 o 0 0o O

iLe importa el origen del café que consume? *
QO si

QO No

O Tal vez

¢Estaria dispuesto a pagar mas por un café de origen sostenible
y de calidad? *

QO si
O No
O Tal vez

¢Consume el café con azlcar? *
O si

O No

O Talvez

¢Acompana el consumo del café con algun alimento? *
QO si

O No

O Talvez

m S Fgina 1 de 1

Fuente: Propia
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Proyecto emprendedor: Banana Coffee Shop

Anexo 2 Resultados de la encuesta

Cuenta de Pregunta 3: ¢ Es consumidor habitual de café? Etiquetas de columna |~

Etiquetas de fila ~* No Si Total general
=IHombre 11 50 61
-IEntre 18 y 25 afios 5 12 17
Estudiar 2 1 3
Ninguna de las anteriores 1 1
Trabajar 1 2 3
Trabajar y estudiar 2 8 10
-IEntre 26 y 33 afios 1 9 10
Trabajar 17 8
Trabajar y estudiar 2 2
=IEntre 34y 41 afios 8 8
Trabajar 6 6
Trabajar y estudiar 2 2
-IEntre 42y 49 afios 2 8 10
Trabajar 2 6 8
Trabajar y estudiar 2 2

-IM4s de 49 afios 113 14
Ninguna de las anteriores 2 2
Trabajar 111 12
=IMenor de 18 afios 2 2
Estudiar 2 2
-IMujer 20 42 62
-IEntre 18 y 25 afios 10 12 22
Estudiar 5 5 10
Ninguna de las anteriores 1 1
Trabajar 11 2
Trabajar y estudiar 4 5 9
=IEntre 26 y 33 afios 4 4
Estudiar 1 1
Trabajar 2 2
Trabajar y estudiar 1 1
=IEntre 34y 41 afios 4 4
Trabajar 4 4
-IEntre 42 y 49 afios 2 13 15
Ninguna de las anteriores 1 1
Trabajar 2 8 10
Trabajar y estudiar 4 4

-IMé&s de 49 afios 79 16
Ninguna de las anteriores 11 2
Trabajar 6 8 14
-IMenor de 18 afios 1 1
Estudiar 1 1
=IPrefiero no decirlo 1 2 3
-IEntre 42y 49 afios 1 1
Trabajar 1 1

-IMé&s de 49 afios 1 1
Ninguna de las anteriores 1 1
=-IMenor de 18 afios 1 1
Ninguna de las anteriores 1 1

Total general 32 94 126
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Suma de Pregunta 4: ¢ Cuéanto le gusta el café? Etiquetas de columna -

Etiquetas de fila hd 01 2 4 5 6 7 8 9 10 Total general
='Hombre 02 8121512 77 80 108 120 434
=IEntre 18 y 25 afios 0 2 8 6 28 16 27 30 117
Estudiar 0 4 7 11
Ninguna de las anteriores 7 7
Trabajar 14 8 22
Trabajar y estudiar 2 4 6 8 27 30 7
=IEntre 26 y 33 afios 4 7 16 36 20 83
Trabajar 4 7 8 27 20 66
Trabajar y estudiar 8 9 17
=IEntre 34y 41 afios 5 14 27 20 66
Trabajar 5 7 27 10 49
Trabajar y estudiar 7 10 17
-IEntre 42y 49 afios 0 2 6 21 8 9 20 66
Trabajar 0 6 14 8 9 20 57
Trabajar y estudiar 2 7 9

-IMas de 49 afios 2 4 10 7 24 9 30 86
Ninguna de las anteriores 2 2
Trabajar 4 10 7 24 9 30 84
=IMenor de 18 afios 16 16
Estudiar 16 16
='Mujer 03 2163560 70 96 63 50 395
=IEntre 18 y 25 afios 0 8 1518 14 40 27 30 152
Estudiar 41012 14 8 20 68
Ninguna de las anteriores 8 8
Trabajar 8 10 18
Trabajar y estudiar 0 4 5 6 16 27 58
-/Entre 26 y 33 afios 8 27 35
Estudiar 9 9
Trabajar 18 18
Trabajar y estudiar 8 8
-IEntre 34y 41 afios 4 7 16 27
Trabajar 4 7 16 27
=IEntre 42y 49 afios 1 2 524 28 8 9 20 97
Ninguna de las anteriores 7 7
Trabajar 1 2 18 14 8 20 63
Trabajar y estudiar 56 7 9 27

-IMas de 49 afios 01 41518 21 24 83
Ninguna de las anteriores 7 8 15
Trabajar 01 41518 14 16 68
=IMenor de 18 afios 1 1
Estudiar 1 1
=Prefiero no decirlo 0 9 9
=IEntre 42y 49 afios 9 9
Trabajar 9 9

-IMas de 49 afios 0 0
Ninguna de las anteriores 0 0
=IMenor de 18 afios 0 0
Ninguna de las anteriores 0 0

Total general 05 10 28 50 72 147 176 180 170 838
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Cuenta de Pregunta 5: ¢Qué cafetera utiliza de manera regular en casa?

Etiquetas de fila
='Hombre
=Entre 18y 25 afios
Estudiar
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
“Entre 26y 33 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
=Entre 34 y 41 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
“Entre 42 y 49 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IMas de 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
=Menor de 18 afios
Estudiar
=Mujer
=Entre 18y 25 afios
Estudiar
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
“Entre 26y 33 afios
Estudiar
Trabajar
Trabajar y estudiar
=Entre 34 y 41 afios
Trabajar
“Entre 42y 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
“IMas de 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
=Menor de 18 afios
Estudiar
= Prefiero no decirlo
“Entre 42y 49 afios
Trabajar
=IMas de 49 afios
Ninguna de las anteriores
“Menor de 18 afios
Ninguna de las anteriores
Total general

Cuenta de Pregunta 6: ¢Suele comprar productos alimenticios de manera online?

Etiquetas de fila
=IHombre
=IEntre 18y 25 afios
Estudiar
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 26 y 33 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 34y 41 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
-|Entre 42 y 49 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IMé&s de 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
=/Menor de 18 afios
Estudiar
=IMujer
=/Entre 18y 25 afios
Estudiar
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 26 y 33 afios
Estudiar
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 34y 41 afios
Trabajar
=/Entre 42 y 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IM&s de 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
=/Menor de 18 afios
Estudiar
=IPrefiero no decirlo
=/Entre 42 y 49 afios
Trabajar
-IMé&s de 49 afios
Ninguna de las anteriores
=/Menor de 18 afios
Ninguna de las anteriores
Total general

~ Cafetera de filtro y goteo

O ]

1

Cafetera italiana Maquina de café en capsulas Maquina de café Expresso No dispongo de cafetera en mi hogar Otras Total general
11 23 17 1 5

1
2 6 3 1 17
2 3

1

1 1 3

2 3 2 1 10
3 4 3 10
2 3 3 8
1 1 2
1 1 5 1 8
1 1 3 1 6
2 2

1 3 4 1 10
1 1 4 1 8
2 2

4 7 2 14
1 1 2
3 6 2 12
2 2

2 2

13 33 7 2 3 62
4 1 4 2 22
3 3 3 1 10
1 1

2 2

1 5 1 1 9
1 3 4
1 1

2 2

1 1
1 2 1 4
1 2 1 4
4 9 1 15
1 1
1 7 1 10
2 2 4
3 8 2 1 16
1 1 2
2 8 1 1 14
1 1

1 1

1 2 3

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

24 57 24 6 4 126

Etiquetas de columna |~
~ No

2w
o w
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14

10

13

11

A N

84

Si Tal vez Total general
26 2 61
6 1 17
1 3

1
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Suma de Pregunta 7: ¢,Cuanto café toma de media a lo largo de una jornada laboral?  Etiquetas de columna -
Etiquetas de fila hd 0 1 2 3 4 5 6 7Total general
=/Hombre 0 11 34 39 16 10 12 14 136
=IEntre 18y 25 afios 0 4 815 27
Estudiar 01 3 4
Ninguna de las anteriores 2 2
Trabajar 01 3 4
Trabajar y estudiar 0 2 6 9 17
=IEntre 26 y 33 afios 016 6 5 14 32
Trabajar 0 4 6 5 14 29
Trabajar y estudiar 1 2 3
=IEntre 34y 41 afios 02 2 3 85 20
Trabajar 0 2 3 4 5 14
Trabajar y estudiar 2 4 6
=IEntre 42y 49 afios 0 8 12 20
Trabajar 0 4 12 16
Trabajar y estudiar 4 4
=IMéas de 49 afios 0 4 6 3 8 12 33
Ninguna de las anteriores 2 2
Trabajar 02 6 3 8 12 31
=/Menor de 18 afios 4 4
Estudiar 4 4
=Mujer 0173430 8 5 7 101
=/Entre 18 y 25 afios 0 812 3 4 7 34
Estudiar 05 2 4 7 18
Ninguna de las anteriores 2 2
Trabajar 0 3 3
Trabajar y estudiar 0 3 8 11
=IEntre 26 y 33 afios 2 2 5 9
Estudiar 2 2
Trabajar 2 2
Trabajar y estudiar 5 5
=IEntre 34y 41 afios 1 4 3 8
Trabajar 1 4 3 8
=IEntre 42y 49 afios 0 3 815 4 30
Ninguna de las anteriores 2 2
Trabajar 01 412 4 21
Trabajar y estudiar 2 2 3 7
=IMas de 49 afios 0 3 8 9 20
Ninguna de las anteriores 1 3 4
Trabajar 0 2 8 6 16
='Menor de 18 afios 0 0
Estudiar 0 0
=IPrefiero no decirlo 0 4 4
=IEntre 42y 49 afios 4 4
Trabajar 4 4
=IMas de 49 afios 0 0
Ninguna de las anteriores 0 0
=/Menor de 18 afios 0 0
Ninguna de las anteriores 0 0
Total general 0 28 68 69 28 15 12 21 241
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Cuenta de Pregunta 8: ¢Le importa el origen del café que consume?

Etiquetas de fila
=IHombre
=IEntre 18 y 25 afios
Estudiar
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 26 y 33 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 34y 41 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 42y 49 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
-IMés de 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
=/Menor de 18 afios
Estudiar
=Mujer
=IEntre 18 y 25 afios
Estudiar
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 26 y 33 afios
Estudiar
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 34y 41 afios
Trabajar
=IEntre 42y 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
-IM&s de 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
=IMenor de 18 afios
Estudiar
=IPrefiero no decirlo
=IEntre 42y 49 afios
Trabajar
-IMés de 49 afios
Ninguna de las anteriores
=IMenor de 18 afios
Ninguna de las anteriores
Total general

Etiquetas de columna |~

Si Tal vez Total general

20 32
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Cuenta de Pregunta 9: ¢Estaria dispuesto a pagar méas por un café de origen sostenible y de calidad? Etiquetas de columna |

Etiquetas de fila ~ No Si Tal vez Total general
='Hombre 12 36 13 61
=IEntre 18 y 25 afios 410 3 17
Estudiar 1 2 3
Ninguna de las anteriores 1 1
Trabajar 3 3
Trabajar y estudiar 4 5 1 10
=IEntre 26 y 33 afios 17 2 10
Trabajar 1 6 1 8
Trabajar y estudiar 1 1 2
=IEntre 34y 41 afios 4 4 8
Trabajar 2 4 6
Trabajar y estudiar 2 2
=IEntre 42y 49 afios 2 6 2 10
Trabajar 2 4 2 8
Trabajar y estudiar 2 2

=/Mas de 49 afios 3 9 2 14
Ninguna de las anteriores 11 2
Trabajar 2 8 2 12
='Menor de 18 afios 2 2
Estudiar 2 2
='Mujer 14 34 14 62
=IEntre 18 y 25 afios 415 3 22
Estudiar 2 6 2 10
Ninguna de las anteriores 1 1
Trabajar 11 2
Trabajar y estudiar 17 1 9
=IEntre 26 y 33 afios 1 3 4
Estudiar 1 1
Trabajar 2 2
Trabajar y estudiar 1 1
=IEntre 34y 41 afios 1 2 1 4
Trabajar 1 2 1 4
=IEntre 42y 49 afios 5 8 2 15
Ninguna de las anteriores 1 1
Trabajar 5 4 1 10
Trabajar y estudiar 3 1 4

=IMéas de 49 afios 4 7 5 16
Ninguna de las anteriores 1 1 2
Trabajar 3 7 4 14
=IMenor de 18 afios 1 1
Estudiar 1 1
=IPrefiero no decirlo 1 2 3
=IEntre 42y 49 afios 1 1
Trabajar 1 1

=/Mas de 49 afios 1 1
Ninguna de las anteriores 1 1
=IMenor de 18 afios 1 1
Ninguna de las anteriores 1 1

Total general 26 71 29 126

10
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Cuenta de Pregunta 10: ¢;Consume el café con azlcar?

Etiquetas de fila
=IHombre
=IEntre 18 y 25 afos
Estudiar
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
-IEntre 26 y 33 afos
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 34y 41 afios
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 42y 49 afos
Trabajar
Trabajar y estudiar
-IM&s de 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
=IMenor de 18 afios
Estudiar
=IMujer
=IEntre 18 y 25 afios
Estudiar
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
-IEntre 26 y 33 afios
Estudiar
Trabajar
Trabajar y estudiar
=IEntre 34y 41 afos
Trabajar
=IEntre 42y 49 afos
Ninguna de las anteriores
Trabajar
Trabajar y estudiar
-IMas de 49 afios
Ninguna de las anteriores
Trabajar
=IMenor de 18 afios
Estudiar
=IPrefiero no decirlo
-IEntre 42y 49 afos
Trabajar
-IMas de 49 afios
Ninguna de las anteriores
-IMenor de 18 afios
Ninguna de las anteriores
Total general

Fuente: Propia

11

Etiquetas de columna | *
 No

32
10
1

A ANMNWOAONOOONN

26

w

WRMARRRPRNREADMN

58

Si Tal vez Total general

25 4 61
5 2 17
2 3
1 1
1 3
1 2 10
2 10
2 8

2
2 1 8
2 1 6

2
5 1 10
3 1 8
2 2
9 14
2 2
7 12
2 2
2 2

33 3 62

13 22
7 10
1 1

2

5 9
4

1

2

1

3 4
3 4
9 2 15
1

6 1 10
3 1 4
8 16
2 2
6 14
1 1

1 1

1 2 3
1 1
1 1
1 1

1 1

1 1

1 1

59 9 126
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