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Resum

El treball final de grau se centra en desenvolupar una estratégia de promocio per a la
cancé "Saturn" de lartista emergent Albert Ibanyez (nom artistic:Albi), del genere
indie/alternatiu en catala, explorant la pérdua d'un ésser estimat. Amb un enfocament
en el "playlist placement”, la estratégia busca incrementar les reproduccions mitjangant
playlists rellevants a Spotify. L'analisi de dades recollides durant la campanya
proporcionara informacioé valuosa sobre les metodologies emergents de promocié

musical, essencial en un mercat altament competitiu.

Paraules Clau: promocié musical, Spotify, TikTok, playlist placement, playlist,

influencer
Resumen

El trabajo final de grado se centra en desarrollar una estrategia de promocion para la
cancion "Saturn" del artista emergente Albert Ibanyez (nombre artistico:Albi), del género
indie/alternativo en catalan, explorando la pérdida de un ser querido. Con un enfoque
en el "playlist placement”, la estrategia busca aumentar las reproducciones mediante
playlists relevantes en Spotify. El analisis de datos recopilados durante la campafia
proporcionard informacion valiosa sobre las metodologias emergentes de promocion

musical, esencial en un mercado altamente competitivo.

Palabras clave: promocion musical, Spotify, TikTok, playlist placement, playlist,

influencer
Abstract

The final degree project focuses on developing a promotion strategy for the song
"Saturn" by emerging artist Albert Ibanyez (artist name:Albi), of the indie/alternative
genre in Catalan, exploring the loss of aloved one. With a focus on "playlist placement",
the strategy aims to increase plays through relevant playlists on Spotify. The analysis of
data collected during the campaign will provide valuable information about emerging

methodologies in music promotion, essential in a highly competitive market.

Keywords: music promotion, Spotify, TikTok, playlist placement, playlist, influencer

Grau en Marqueting i Comunitats Digitals



ri adscrit a la

Centre universits

Universitat
upf Pompeu Fabra

Barcelona

Grau en Marqueting i Comunitats Digitals



Centre universitari

] e

index
Lo INEFOAUCCIO ..ttt ne e 11
1.1 JUSHIfICACIO el LEMA ......eeieii e 11
1.2 Delimitacié del projecte d'INtervencCio ............coociieiiiiiiiie e 12
1.3 MOLIVACIO PEISONAL .......ciiiiiiiiiie ittt nne e 13
W2 |V T o (=T ) oSSR 14
2.1 L'evolucio de la indUStria MUSICAI .........c.coiuiiiiieiiieie e 14
2.1.1 L’etapa pre-iNterNEL ... 14
2.1.2 l'internet i la pirateria. L’aparicidé de Napster ........ccccccoviiiiiiciee e 15
2.1.3 L€ra Stre@ming ......c.cee it 17
2.2 SPOTITY ettt ettt e e e b e e e nrr e e e e e b e e e e anaeees 19
2.2.1 SPOLIFY PIAYISES .......eeeeeeeiiiee et 21
2.2.3 El rol de Spotify com a promotor MuSIiCal............cceeeiveriiieeiiieeenee e 23
2.2.4 Les Playlists de Spotify com a nou genere musical ...........ccccveeeeviveeeecinnnn.. 24
2.2.5 Impacte del playlisting a la promocié musical ...........cccceevvveeiiieeiiieee e 25
2.2.6 Problematiques dins les playlists de SPotify.........ccccoeeiiieiiiiee e, 27
2.3 Determinants en la creacié d'una peca musiCal...........ccccecvuveeeeciiire e 29
2.3. L El gENEIE MUSICAL.....ccviieiiiieeiie ettt e e e e snneeenneees 29
2.3.2 El PUDIIC ODJECHIU ... e 30
2.3. 3 El MISSAGE ..cuveieiiiie ettt sttt ne e et 31
2.4 PromoCiO MUSICAL........eeiiiiieiie et 32
2.4.1 Campanya de promocio digital ..........cceeeiieeiiiieiie e 33
2.4.2 Els diferents canals de promocio digital ...........ccccceeviieiiiiieniiieeiee e 34
2.5 ConCluSioNSs del MArC tEONIC ......covieiiiiiiee e 36
2.5.1 Gap de 12 [TEIatUra........cccuveeeiiiiiiee et e e s 37
3. ODJECTIU GBNEBIAL.....cc ittt e b e e enee e 38
3.1 ObJECtiUS ESPECTIICS .....veeeiiiieeiiiie ettt 38
4. ANANISTINTEIN TEXEEIM ...ttt beenne e 40
B.L PESEEI ...t 40

Grau en Marqueting i Comunitats Digitals



Centre universitari

o]
O ) Y PSP 42
4.3 CONCIUSIONS QENETAIS ....ueiieeeeiieeee ettt e et e e e e e e e e s nreeeeeennees 45
5. Pla @’ ACCI0. ... .eiiiiii e e 46
LI o (] o= 1 o = DT RR PP 46
5.2 Pla A'ACCIO ...t 46
5.3 Antecedents del pla d’aCCid..........cueeviiiiiiiiee e a7
5.3.L Clara BAUV ....cecueieieeeieeiee ettt ettt 47
5.3.2 [AIGO QUINTEIO ...ttt 49
5.4 Objectius del pla d’ACCIO........cuveeeiiciiie et 51
5.5 ACCIONS. ...ttt 53
5.5.1 Playlist PIACEMENLS ......cccoiiiiiie it 53
5.5.2 Col-laboracio amb INfIUENCENS .........coociiiiiiiiiiie e 58
5.6 PIANIFICACIO .....ccueeitieiiee ettt 59
5.6.1 Diagrama de Gantl...........ccccuiiiiiiiee e 59
D7 PrESSUPOSE ...eeeiieee ettt ettt e et e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e nnrrareeeeaaeeeaaas 60
5.8 SEQUIMENE 1 AVAIUACIO ........eeieiiiieiiie et 63
5.8 L RESUIALS ... .eieiieie ittt ne e nnneas 64
5.9 Recursos necessaris per al pla d'aCCil ........coouveiiiieiiieeiiiee e 64
6. CONCIUSIONS ...tttk e bt e e s be e e s be e e ebe e e e snteeeanneeens 66
YA = Lo 11 7= | TSRO PRTRUPRTRPPIN 69
8. APIENENTALGES ....eeiiiiiiiiie ettt e e e e e e s sb e e e e e nb e e e e nr e e e e e s e s 70
S I 011 7= Tod o] PSPPSR PP PPP 70
O =T o] o o[- = SRR 71
Annex 1 Entrevista amb Clara Baussells (Clara Bauvi) .........cccccvviieeeiiiiieneeeniiiee e 80
Annex 2: Captura de SPOotify FOr ArtiStS..........ooiiiiiiiieiiie e 83

Grau en Marqueting i Comunitats Digitals



Centre universitari

upf | S

index de Figures

Figura 1 U.S Recorded Music Revenues by Format..........ccccccevieriiieniiien e 15
Figura 2 Global Recorded music industry revenues 2001-2019 (IFPI, 2020)............... 18
Figura 3 Spotify Growth TIMEINE ..........eeiiiiiiiiie e 20
Figura 4 Global Streaming Music Subscription Market, Q2 2021 ..........ccccceeiiveeriieenee. 20
Figura 5 Discovered ON The TYELS .......ciiiiiiiiiieiieie e 54
Figura 6 Analisi grafica Musica Catalana 2024 .............ccocceieiieeiiieie e 55
Figura 7 Analisi playlist faKE.........c.ueiii i 56
Figura 8 Inclusid a Catalanes TOP 2024 ........cccooiieiiieiiesee e 57
Figura 9 Discovered On “AlDi” ..........ooiii i 57
Figura 10 Captures influencers iNStagram ............ceoiieeiieeiiiiee e 58
Figura 11 Diagrama de Gantl...........eueiiuiiieiiiiiiie e eiiiiee e siiee et e e e s snneeeeene 59
Figura 12 Captura SPotify FOI ArtiISS........ccooiiieiiiiiiiiee e sieee e 83
Figura 13 Dades Playlists Spotify For Artists Filtre 28 dieS ..........ccceveerieeiiieeeiiieene 83
index de Taules

TAUIA L PrESSUPOSE ....uviiiieeei i ittt e e e e e et e e e e s s e e e e e e e e e e e s ss e b be e e e e aaeseeasnresraneeeeas 60
Taula 2 PACK 1 PreSSUPOST......cuviiieiiiiiie et e e ettt e st ee et e e e et e e e e s nneeaeennnees 61
Taula 3 PACK 2 PrESSUPOSE . ....cciuviiiiiiieiiieesitee ettt ettt et b sbe e s snneeennneeen 62
Taula 4 Taula de KPI pla d’aCCi0..........ccuiiiiiiiiiie et 63
Taula 5 Taula de recursos Playlist Placement...........ccccoveeiiee i, 65
Taula 6 Taula de recursos INFIUBNCEIS...........vii i 65

Grau en Marqueting i Comunitats Digitals



Centre universits

upf.

ri adscrit a la

Universitat
Pompeu Fabra
Barcelona

10

Grau en Marqueting i Comunitats Digitals



Centre universitari adscrit a la

Universitat
upf Pompeu Fabra

Barcelona

1. Introducci6

1.1 Justificaci6 del tema

En l'actual escenari musical, molts artistes es troben davant d'una situacidé complexa:
malgrat disposar de projectes musicals de gran qualitat, han d'enfrontar-se a un mercat
sobresaturat. Segons un informe realitzat per 'empresa de dades Luminate Insights al
2023, es revela que es llancen 120.000 noves pistes cada dia en plataformes de
streaming de musica. Aquest augment en la quantitat de musica disponible es deu a la
facilitat sense precedents per compartir muasica, la qual cosa ha portat a més persones
a utilitzar serveis de streaming per llancar el seu treball.

Amb aquest augment de la produccio, diferenciar-se esdevé una tasca complicada. La
diversitat de propostes musicals dificulta que els artistes emergents puguin destacar i
trobar el seu propi espai. A més, el creixent consum de musica a través de plataformes
de streaming! accentua aquesta competéncia, ja que els usuaris tenen accésa un ampli
cataleg de musiques (Richard, 2023).

Dins d'aquest context, obrir-se pas i aconseguir visibilitat es converteix en un
desafiament critic. La promoci6 i la publicitat sén factors decisius, i els artistes han de

buscar maneres innovadores de connectar amb el seu public.

Una possible solucié per afrontar aquest repte és poder introduir cangons dins de
playlists? de Spotify. Aquesta inclusié a playlists , ja siguin les de la propia plataforma o
les creades per altres usuaris, sempre que tinguin trafic i reproduccions oferiran una
oportunitat Gnica per guanyar visibilitat. Connectar amb curadors de playlists® rellevants

i ser inclosos en aquestes pot conduir a un augment significatiu de reproduccions i

! Tecnologia que permet veure i escoltar continguts que es transmeten des dintemet o una altraxarxa sense haver de
descarregar préviament les dades al dispositiu des del qual es visualitza i escolta el fitxer (Silveira, 2023).

2Una playlist també es coneix amb el nom de “llista de reproduccié”. Es una llista de cangons que es creen en
plataformes de streaming com ara Apple Music o Spotify, entre moltes altres (Rms, 2023).

® El curador musical és una figura emergent dins de la misica s'ocupa de fer playlists en plataformes com Spotify, el
nivell de reproduccions de les quals destaca davant les de la resta d'usuaris (Unir, 2022).
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notorietat. L’estudi de Aguiar & Waldfogel, 2018 aporta evidéncies com els beneficis
gue genera posicionar-se en una playlist algoritmica de Spotify. Entrar a la playlist
Today’s Top Hits et fa generar gairebé 20 milions de reproduccions addicionals, que es
tradueixen en 116.000 dolars i 163.000 dolars en ingressos addicionals només de
Spotify.

Aprofitar aquesta via no només ofereix una solucié al problema de la saturacié del
mercat, sind que també pot obrir noves portes i proporcionar I'escenari perfecte perquée
els artistes emergents guanyin la visibilitat necessaria per destacar i prosperar en aquest

panorama musical competitiu.

1.2 Delimitacio del projecte d’intervencié

El projecte d’intervencié tracta de dissenyar una campanya per a promocionar un tema
musical. Dins la campanya Spotify i Tik Tok esdevindran realment importants, ja que
dins aquestes plataforma es centrara gran part de l'estrategia i les accions per poder dur

a terme la campanyai i el pla d’accio.

Ambaquest treball es busca avaluar de manera objectiva i detallada la promocié musical
a través de les llistes de reproduccio a Spotify. Poder validar I'eficieéncia d’estratégies de
promocié com els playlists placements o la creacié de trends per Tik Tok. L'Albert
Ibanyez, estudiant d’aquest Treball de Final de Grau sera l'artista que creara la cangg,
amb tot l'esfor¢ i la passid que aix0 implica. EI genere musical de la cang6 és
indie/alternatiu en catala. Utilitzar estratégies de playlisting en una cancé des de zero
permetra poder controlar totes les variables i KPI a la perfeccio.

Durant el desenvolupament del projecte, hem reconegut que TikTok emergeix com una
estrategia complementaria significativa. Té una gran capacitat d'impulsar la viralitat de
la musicai, indirectament, potenciar la seva inclusié en playlists populars a Spotify. Tot
i aix0 al ser els playlists placements el punt central del treball, el marc teoric i els

conceptes desenvolupats s'han centrat principalment en Spotify i conceptes derivats.
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La campanya inicia el dia 2 de juny, moment en que es fael release public de la cancd
i es comencen a executar les accions de promoci6, aquesta acabara el dia 9 de juny

moment en el que s’entrega el treball.

El projecte analitza meétriques de reproduccié i avaluara l'estratégia per poder determinar
la importancia que poden arribar a tenir les campanyes de promocio dins Spotify i Tik

Tok dins la indUstria musical.

1.3 Motivaci6 personal

Aquest treball representa una oportunitat d’autoexploracié, creixement i aprenentatge
profund en els corresponents sectors de la industria musical i el marqueting digital.
Existeix una capacitat real de crear un impacte significatiu i portar la musica d’'un artista
emergent a una audiéncia més amplia, demostrant I'eficacia de les estrategies de

promocio musical en el context digital actual.

El TFG presentat evidencia una clara connexié amb el Grau en Marqueting i Comunitats
Digitals. El treball integra conceptes clau del grau com l'analisi de lentorn, el
desenvolupament d’'una estratégia de marqueting i 'observacié i analisis de l'impacte
generat. També, demostra la necessitat d'investigar i comprendre la industria musical,
incloent el funcionament de les playlists, les tendencies del mercat i el comportament
dels consumidors. En resum, el TFG no només evidencia la comprensio dels conceptes
del Grau en Marqueting Digital, siné6 que també demostra la capacitat d'aplicar-los a un
context real de la industria musical.

Aquest treball significa 'oportunitat de promocionar cangons propies i avaluar l'eficacia
d'aquesta estratégia de promocio. Es una dualitat entre la creacio artistica i 'avaluacio
critica d'un model de promocié. Aquesta unio impulsa a abragar el futur de la musica,
integrant I'art amb les oportunitats que ofereixen les plataformes digitals i el marqueting

innovador. Es busca descobrir i créixer en un panorama musical en constant evolucio.
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2. Marc teoric

2.1 L'evoluci6 de la indUstria musical

Dins aquest marc teoric s’ha volgut fer especialment émfasi en 'evolucio de la industria
musical des del 1970 fins a l'actualitat. Aquest parametre ha sigut escollit de forma
curosa, tenint en compte que la década dels 70 fins els 90 és on el sector encara treballa
amb models antics i aconsegueix grans fites. Posteriorment, a partir dels anys 90, la
industria s’enfronta a la crisi de la pirateria musical fruit del naixement d’internet. Amb el
comencament del nou segle neixen les plataformes de streaming i amb elles canvia la
forma de consumir productes musicals.

La industria musical viu de la creacio i I'explotacié de la propietat intel-lectual musical .
Els artistes creen cancons, lletres i arranjaments que s'interpreten en directe sobre
I'escenari, es graven i es distribueixen als consumidors o es llicencien per a qualsevol
altre tipus d'ds (Wikstrom, 2013).

2.1.1 L’etapa pre-internet

Abans de l'arribada d'internet, la infraestructura de la indUstria musical estava sota un
oligopoli, dominat pels grans segells discografics com Sony Music, Warner Music i
Universal Music. Aquests gegants controlaven tot el procés de distribucio i promocié
dels enregistraments musicals. Tot i que aquest model de negoci era altament rendible
per a les empreses discografiques, els ingressos resultaven ser distribuits de manera

desigual, amb molts artistes en una posicié desfavorida.

Entre els musics, alguns aconseguien assolir I'éxit financer mitjancant els seus
enregistraments, pero la majoria es veien amb beneficis limitats en la distribuci6 i venda
dels seus projectes musicals. Aix0 provocava que molts artistes depenguessin
principalment de la venda d'entrades dels seus concerts per obtenir una fontsignificativa
d'ingressos.

L'escenari abans de l'era digital reflectia, per tant, una estructura de negoci on els
beneficis eren mésaviat concentrats en els gegants de la industria, deixant molts artistes

amb ingressos limitats derivats de les seves produccions musicals (Aspray 2008).
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A mitjans dels anys 70 s'havien venut més de 1.000 milions de discos i en acabar el
segle aquesta xifra es va multiplicar per tres. Per aquesta rao, a finals dels 90 els
directius de les entitats discografiques estaven forcacomplaguts amb aquests nameros.
El sector tenia una tendéncia creixent i prometedora (Wikstrom, 2013).

Figura 1 U.S Recorded Music Revenues by Format

U.S. Recorded Music Revenues by Format

Adjusted for Inflation, 2022 Dollars

Salect Measure
1973 a 2022, Format(s): Todo
Source: RIAA Inflat;
Select Date Range
$25.000 197322022
Select Format(s) - ESC to Hide
Todo
$20.000
Format (Click to Highlight)
M eep
2 M vinyi single
.=°_ $15.000 | . 8-Track
E Ll M cassette
T
= Cassette Single
s
$10.000 Other Tapes
Mo
CD Single
m SACD
$5.000 B M ovp Audio
I Music Video (Physical)
' BENEE W oownioad atbum
s fl ! I!_ aESE ‘.‘1\ e :::ownloadsgu;g\eb .
N RRERRR BB BbE0R YR RS RRE NI 0858230 ALL2ARAY S
2ERR AR N RS AR AR ARAR AR AARAAARRRRRRRRANRARRRARRARARAR Download Music Video
Other Digital
M Kiosk
W Paid Sub:
W on-D eaming (Ad-Support.

I other Ad-Supported Streaming

I soundExchange Distributions
Limited Tier Paid Subscription
Synchronization

’ Click to view revenue for
&Y singleyear

Font: RIAA

A la figura 1 observem el “U.S Recorded Music Revenues5 by Format”. L’etapa dels
anys 80 a finals de segle contempla una tendéncia creixent, amb la venda de cassetes,

CD i LP/EP. EI 1999 s’aconsegueix el maxim histdoric amb un revenue de 25,6 milions
de dolars.

2.1.2 L’internet i la pirateria. L’aparicié de Napster

La pirateria és una amenaca latent i de poderosa destruccié per a la industria
discografica. El terme “pirata” ve del llati i aquest del grec; “peiratés” derivat d'atacar o
assaltar. (Real Academia Espafiola, s.f., definicion 1)

La industria discografica no s'esperava que amb l'aparicio d’internet i la revolucio digital
es creés 'any 1999 un servei d'arxius compartits anomenat Napster, llancat per Shawn
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Fanning, un jove de 19 anys. Napster permetia als usuaris descarregar musica sense

haver de pagar una llicencia per drets d’autor (Wikstrom, 2013).

Els usuaris que fins llavors acostumaven a consumir musica en formats fisics com el
casset o0 el CD ara tenien I'opci6é de descarregar cangons, albums i fins i tot discografies
completes i tot de formagratuita. Napster va ser tan exités que per a finals d'any “the
term «MP3» has become second only to the word “sex” as the most requested item on

Internet search engines” (Garofalo, 1999, p. 349)

Napster va possibilitar als usuaris adquirir Unicament les seves cangons preferides de
diversos artistes sense la necessitat de comprar I'aloum complet. Respecte a aixo,
George Yudice afirma: “les noves tecnologies digitals alliberen I'aficionat de I'obligacio

de comprar un album complet, li agradin o no totes les cangons” (2007, p. 69).

El negoci dels discos pirates va ser avaluat en 3.600 milions d'euros l'any 2005,
equivalent a 4.500 milions de dolars. Aix0 significa que aproximadament un de cada tres
discos venuts era una copia il-legal. Durant aquest mateix periode, es van descarregar
o intercanviar il-legalment prop de 20.000 milions de cancons a través d'Internet (IFPI14,
2007).

Aquestes xifres, considerades alarmants, van generar una gran preocupacio entre els
governs i les organitzacions que vetllen pel respecte de la propietat intel-lectual.

Sobre el particular, Fabian Arango afirma que les companyes discografiques “van trigar
a reaccionar al fenomen Napster, que el 1999 va donar la primera alerta, indicant que la
gent desitjava crear les seves propies llistes de reproduccio (playlists) i adquirir cangons
soltes:” (2015, p.102).

Napster va posar fi a les seves operacions després que les companyies discografiques
presentessin una demanda per danys economics i violacié de drets d'autor i propietat
intel-lectual. L'any 2002, I'empresa va declarar fallida. Durant aquests anys, altres
empreses van seguir la trajectoria de Napster i la pirateria va mantenir-se vigent, amb
l'aparici6 de plataformes com Kazaa (2001), eMule (2002) i Ares (2002). Napster

4 Federacid Internacional de la Inddstria Fonografica
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marcaria amb claredat I'obertura de dos camins: la via de la continuacié de Napster per
altres mitjans i la via de rectificacio de forma legal. En tots dos casos es tractava de

consolidar un escenari de compressié de musical digital. (Menn, 2003)

Com a consequéncia de la gran digitalitzacié creixentde la reproduccio il-legal, les grans
entitats discografiques van reduir la seva capacitat de vendes als suports fisics i van
haver de reorganitzar el seu circuitde produccio i repartiment de la musica dels arxius
digitalitzats (Abeillé, 2013).

La industria musical s'ha de digitalitzar per assolir els seus grans competidors i exhibir
els seus serveis a la xarxa complint els principals requisits de la legalitat de distribucio i
compra del contingut musical.

2.1.3 L’era streaming

Per parlar del terme “streaming” hem d'esmentar Jimena Jauregui (2015: 78) que
proposa la seguient definicié: “és la distribucio digital d'arxius a través de la difusio
continuada per una xarxa informatica”. Aquest mercat esta desenvolupat perque els
usuaris puguin gaudir del contingut musical que vulguin sense cap cost amb l'ajuda de

la publicitat.

Com s’ha mencionat anteriorment, el gran poder musical el tenen tres grans

discografiques: Sony Music, Warner Music i Universal Music (Gémez, 2019).

Les discografiques, coneixedores de la perdua d'ingressos que ha patit la seva industria
a partir del sorgiment d'Internet i de la pirateria veuen necessari enllagar-se amb aquesta

digitalitzaci6 i obtenir més beneficis, és a dir, tornar a fer negoci (Cascudo,2014).

Apple va ser la primera empresa a proposar un nou model de negoci, el 2003 es va
inaugurar iTunes Music Store, un lloc web que, després de la signatura d'acords de
I'empresa amb els grans segells discografics, va comencar a operar com a botiga en
linia, i disposant d'un cataleg que venia cancons a 99 céntims de dolar.

iTunes, afinals del 2006 va arribar a 47 milions d'habitatges on a cada llar un membre
havia fet una descarrega digital (Graham, 2007).
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Amb I'evoluci6 de I'era digital i ja estant al mercatiTunes, comencena sorgir plataformes
com Deezer, Apple Music, Tidal o Youtube, pero realment el lideratge i el propulsor de
laugment del streaming dins la industria musical és gracies a Spotify, una féormula
musical d'Us continuat permetent un nou negoci amb més accés als continguts musical.

Figura 2 Global Recorded music industry revenues 2001-2019 (IFPI, 2020)
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A la figura 2 podem observar una notable disminucié del revenue de la industria musical.
L’any 2001 arribava fins el 23.4 milions de dolars, el 2014 arribaria al seu minim amb 14

milions de dolars de revenue, una caiguda d’'un 40,2% en 13 anys.

També ens mostra 'augment de les plataformes de “streaming” juntament amb el canvi
d’habits del consumidor, fent que el “streaming” sigui la font d'ingressos més gran de la
industria musical des del 2017. EI2019, el mercat mundial de musica gravada va créixer
un 8,2% fins als 20.2 milions de dolars, el que representa el cinqué any consecutiu de
creixement.

Aquest nou entorn digital de I'“streaming” permet que el mateix intérpret tingui el control
del seu producte. Dins aquesta era digital l'artista pot estar més a prop de la seva
audiéncia i pot compartir altres aspectes a part de la musica. Aquest esdeveniment ha
permeés que totes les eines del mercat tradicional migrin a internet i també a les xarxes
amb l'objectiu d'acomodar el negoci tant als intérprets o artistes com als executors
d'aquestes plataformes amb les discografiques (Sierra, 2016).
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2.2 Spotify

Spotify és una plataforma d'us “streaming” nascuda el 2006, a Suécia, per Daniel EK i
Martin Lorentzon. Aquest model de negoci va ser creat amb la idea del sorgiment d’'una
plataforma de musica totalment legal finangada per la publicitat. A més d'estar beneficiat
per la publicitat, a I'usuari no li suposara cap cost fer-ne Us, pero si generant ingressos
a causa de la utilitzacié de les llicéncies de drets d'autor (Wikstrom, 2013).

Va establir dos tipus de negoci dins del mateix servei:

e Un servei limitat gratuit amb publicitat anomenat freemium.

e Un serveiil-limitat de pagament mitjangant subscripcions anomenat Premium.

Aguest model de forma gratuita esta realitzat en una estructura que l'usuari que utilitza
Spotify gratuitament canvii el seu habit d'escoltar musica i arribar al pensament d'un
canvide model, al premium. Per aixd han de crear un model gratuit que Patrik Wikstrom
(2013) el defineix com a molest, hi ha d'haver alguns sistemes que siguin incomodes o
gue no permetin a l'usuari gaudir de totes les accions de les plataformes si no pagues

una subscripcié mensual.

Des de la seva creaci6 I'any 2006 a Estocolm, Suecia, Spotify s'ha convertit en el servei
de reproduccié de musica més popular del mén. El creixement rapid d'aquesta
plataforma demostra la rellevancia economica i cultural de la plataforma en la societat
actual (Vonderau, 2019).

Spotify ha aconseguit transformar una mentalitat que preferia descarregar musica de
formail.legal en lloc de comprar-la, segons Sun (2019). Spotify ha fet i continua fent
contribucions importants al desenvolupament de la musica digital. La disminucié de la

pirateria i 'augment del nombre de persones que paguen per la musica.

19

Grau en Marqueting i Comunitats Digitals



Centre universitari adscrit a la

] u f IP;Tniversi!l:?atb
= TecnoCampus Pl e

Figura 3 Spotify Growth Timeline

Spo_tlfy Growth Timeline ' c
Social Features & Platform Integrations 5
" —Active Users Paid Subacribers o
Py o g
0 o <
o) o s g z
o | 3 co o b4 3
o »n © o w o x
<% K
<] o ; - -
= c 3 x o € ®
- o 2 o o & 5 E
~ 24 Og - | e - 2 o
3 g g o 3B - s =
! c S [ ~ O - 2 T <
s 3 3 ® ° 3 > T B
S Q & © D - @ S 3
2 o 2 ] = 3 < -
il a a o ~< 35 S
o
a
@
2006 207 2008 2009 200 o x9 013 e 2015 0% X7

Font: Goodwater

A la figura 3 observem una cronologia de Spotify en la qual podem veure les diferents

funcionalitats i avengos tecnologics que s’ha implementat al llarg dels anys.

A la llegenda observem en negre els usuaris actius, I'any 2017 superant els 160 milions

d’'usuaris i els 60 milions d’'usuaris amb pagament de subscripcié mensual.

Figura 4 Global Streaming Music Subscription Market, Q2 2021
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Spotify és el lider de la indUstria, posseix el 31% de quota de mercat. El competidor més
proxim amb un 15% és Apple i té l'avantatge de tenir la seva aplicacio preinstal-lada en

tots els nous dispositius iOS, molt populars a tot el mon.

Tot i aix0 els signes indiquen que Spotify mantindra la seva posicié actual, ja que té un
abast més global que els seus competidors, tot i que moltes empreses amb un gran
poder economic han intentat penetrar en el mercat, ha pogut créixer a un ritme fort

gracies al seu avantatge competitiu.

Spotify es troba en un cicle d'éxit, on l'augment d'usuaris i continguts consumits per
aquests genera moltes dades, que després s'utilitzen per millorar I'experiencia de
l'usuari, augmentant la seva satisfaccio, reduint la tassa de rebot i comportant, de nou,
augments en el nombre d'usuaris. Tot aix0 es sustenta no només pel creixementorganic
atraveés de la recercai el desenvolupament, sind també per les adquisicions (Pessanha
2020).

2.2.1 Spotify Playlists

Les plataformes de streaming han reestructurat I'organitzacié economica de la industria
de la musica gravada i han transformat el paper i el valor de la curacié musical.
Aparentment d'un dia per l'altre, als oients se'ls va oferir accés a gairebé totes les
cancons enregistrades mai. Spotify ofereix als seus 422 milions d'usuaris accés a meés
de 82 milions de cangons (Spotify, 2022). Molts usuaris van declarar un gran repte haver
de seleccionar musica com evocant "ansietat per escoltar" o "paralisi per escoltar”
(Jopling, 2020).

El repte es presentava inicialment com una amenaca comercial per a les plataformes; si
els usuaris no podien trobar la musica que valoraven, hi havia el risc que abandonessin

la plataforma.

Spotify va comencgar a oferir als usuaris una llista de cangons seleccionades
anomenades llistes de reproducci6. Les cancons de les llistes de reproduccio es
classifiqguen i sovint s'organitzen segons el genere, l'estat d'anim, l'activitat o altres

caracteristiques (Prey, 2020).
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Existeixen playlists de diferents tipologies segons qui sigui el creador d’aquestes i els

Seus usos.

Algoritmiques: Son aquelles que et recomana Spotify. Es divideixen entre aleatories i
personalitzades. S’actualitzen cada setmana segons els gustos musicals de cada
usuari. Es personalitzen gracies a sistemes d'intel-ligéncia artificial. Un exemple son els

“Daily Mix” que Spotify et recomana.

Editorials: Sén les propies de Spotify i la curacié musical és realitzada per un “music
curator propi de Spotify”. Les cangons son seleccionades per un equip editorial
especialista. Aquest tipus de playlists son les que més visibilitat donen aixi els artistes
busquen ser-hi. Exemple: RapCaviar, PEGAO.

Curators playlists: Playlists fetes per un curador independent. Algunes tenen un gran
abast tot i no ser les playlists propies de la plataforma. Aquestes son les més facils
d'aconseguir un “placement” en elles, ja que moltes vegades és un win-win, els curadors

necessiten musica per a les seves playlists i un artista necessita la seva exposicio.

Playlists d’artistes: Com el seu nom indica, son les playlists creades pels mateixos
artistes. La majoria de vegades son una barreja de les seves influencies, els seus gustos

musicals i els seus propis temes per donar-los promocio.

Brands: Son playlists fetes per marques que busquen que se'ls associi amb la musica

i els seus valors principalment amb fins promocionals. Exemple: H&M Music
User generated playlists: Les playlists personals o d'usuari sén les que tots podem fer

a qualsevol plataforma de streaming en funci6 dels nostres gustos, moods, generes, etc
(Pelegrin, 2021).
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2.2.2 Curacio6 de continguts

La curacio de continguts és el procés pel qual algl agrupa, organitza i comparteix
digitalment el contingut més rellevant sobre un tema concret (Guallar i Codina, 2018).
Aquesta és la primera definicid que dona Rohit Bhargava en el seu text "Manifesto for
the content curator" (2009), que es va originar en el moén en linia la necessitat de
seleccionar informacié en un context saturat. L'objectiu final de la curacio és obtenir una

informacié acurada a la necessitat de la recerca que es fa (Guallar i Codina, 2018).

El procediment que recau en la curacio de continguts es desglossa en quatre etapes. La

recerca, la seleccio, donar sentit a la informacio, i compartir-la o utilitzar-la.

La radio sempre ha fet preseleccions i ha intervingut en I'experiéncia d'escoltar musica,
mitjancant la seleccidé cangons i géneres musicals. Aix0 ja és una mostra de curacio de

contingut adaptada a la musica (Douglas, 2004).

Aquesta figura també ha arribat a Spotify, esdevenent de gran rellevancia en la promocié

musical conegut amb el nom de playlist curator.

2.2.3 El rol de Spotify com a promotor musical

Recentment, s'ha prestat una atenci6 creixenta com les plataformes de streaming estan
utilitzant la seva capacitat per transformar les industries que intermedien. (Morris
&Powers,2015). Gran part d'aquesta atencié ha estat a Spotify i la seva promoci6 de

llistes de reproduccié (Bonini & Gandini, 2019).

Spotify sovint s'anomena la "nova radio" per la influencia que té a I'hora de crear noves
cangonsi artistes, i pel paper important que té en el descobriment i el consum de musica
(Win, 2018).

Les llistes de reproduccio dins Spotify sén d'alguna manera com les emissores de radio,
i la inclusio a aquestes llistes de reproduccio s'assembla a la decisio d'una emissora de

radio d'emetre una cancO, de manera que l'estudi dels impactes de les llistes
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de reproduccio en el streaming s'assembla a l'impacte de la reproduccié en les vendes
de musica gravada (Liebowitz, 2004; Dertouzos, 2008; McBride, 2014).

Toti que els oients, les discografiques iles marques poden crear les seves propies llistes
de reproducci6 a Spotify, les llistes de reproduccio6 propies de Spotify sén les llistes de
reproduccié més visibles i seguides a la plataforma. Les 35 llistes de reproduccié més
seguides a Spotify (a partir de gener de 2019) son totes propietats de Spotify; com ho
son 99 de les 100 millors llistes de reproduccio. La llista de reproduccio més important
de Spotify, la "Today's Top Hits" generada de manera algoritmica té una audiéncia més
gran que qualsevol emissora de radio nord-americana (Music Business Worldwide,
2018). La investigacio ha confirmat la importancia crucial de les llistes de reproduccio
propietat de Spotify en la carrera dels artistes.(Aguiar & Waldfogel, 2018).

L’estudi Platforms, Promotion, and Product Discovery: Evidence from Spotify Playlists
aporta evidéncies com els beneficis que genera posicionar-se en una playlist algoritmica
de Spotify. Entrar a la playlist “Today’s Top Hits” et fa generar gairebé 20 milions de
reproduccions addicionals, que es tradueixen en 116.000 dolars i 163.000 dolars en
ingressos addicionals només de Spotify (Aguiar & Waldfogel, 2018).

Totes les evidéncies aportades demostren la gran oportunitat i importancia que suposa

Spotify a 'hora d’aconseguir notorietat per a un artista.

2.2.4 Les Playlists de Spotify com a nou géenere musical

Seguint el fil del punt anterior, es busca explorar com aquest concepte es relaciona dins
de la plataforma on realitzarem la campanya de promocié. Es important analitzar el
génere musical dins de Spotify, ja que és la plataforma principal que utilitzarem per
promocionar la nostra cancd. Aix0 permetra entendre millor les dinamiques de

descoberta musical i com les playlists influeixen en la visibilitat dels artistes.

Tradicionalment, la musica es categoritzava per generes com rock, pop o jazz. No
obstant aix0, les playlists basades en estats d'anim i contextos d'Us han guanyat
protagonisme. Segons de Regt (2020), les playlists de Spotify reflecteixen estats d'anim
i activitats especifiques, facilitant la descoberta de musica en funcié del moment o
sentiment de l'oient, més que no pas del génere musical.
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Les playlists ofereixen visibilitat als artistes emergents, proporcionant una plataforma on
poden ser descoberts per un public més ampli. No obstant aix0, aguesta mateixa
estructura pot perpetuar desigualtats, afavorint sovint artistes de grans discografiques
amb més recursos per influir en els curadors de playlists. Aixo crea un desequilibri de
poder dins de la plataforma, on els artistes independents poden tenir dificultats per

competir en igualtat de condicions (de Regt, 2020).

Les playlists de Spotify han redefinit la manera com es categoritza i es descobreix la
musica, desplacant els géneres tradicionals en favor de categories basades en estats
d'anim i activitats. Aquest canvi té implicacions significatives per als artistes emergents
i la industria musical en general, destacant la influencia creixent de les plataformes

digitals en la curacio i promocioé musical.

2.2.5 Impacte del playlisting a la promocié musical

El “playlisting” fa referéncia a la practica d'afegir cangons a una llista de reproduccié
(Johnytiger, 2023).

El fetde tenir cancons en una llista de reproduccié de Spotify pot ajudar notablement als
artistes mitjancant:

e Augment de I'exposicio: Les cancons de les llistes de reproduccio populars sén

escoltades per un public ampli, millorant la visibilitat de I'artista.

e Augment de les reproduccions: Més funcions de llistes de reproducci6 equivalen

a més reproduccions, la qual cosa significa royalties® més elevades.

e Ampliacié de la base de fans: Si als oients els agrada la vostra musica, €s

probable que us segueixin a I'espera de més llancaments (Johnytiger, 2023).

Mencionant de nou l'estudi “Platforms, Promotion, and Product Discovery: Evidence

from Spotify Playlists” ens mostra la gran repercussié que poden tenir els placements

5 quantia fixa que s'estableix pels drets d'explotacio o I'lis de determinats productes i serveis
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de cancons en determinades llistes de reproduccio i juntament amb la mencié de Monica
Redondo “els curadors de playlists creen les llistes que escolten milions de persones”.
Aquestes cites ens reafirmen la gran importancia que tenen els playlists curators i la

influencia que tenen.

Com be s’ha esmentat, el playlisting aporta visibilitat al artista, sent aquest un concepte
molt recorrent durant tot el treball, per aquest motiu s’ha vist convenient descriure com
explica i mesura la literatura el concepte de la visibilitat.

La visibilitat en el context de la promocio musical és fonamental per a I'éxit dels artistes
emergents. La literatura académica aborda la visibilitat com la capacitat d'un artista o
una peca musical de ser descoberta i reconeguda per un public amplii divers. Aquesta
visibilitat és essencial per aconseguir I'exit en un mercat saturat on milions de cangons

es publiquen diariament.

La visibilitat es descriu com la presencia i accessibilitat d'un artista o la seva musica en
plataformes digitals i altres canals de distribucié. Segons la literatura, la visibilitat es pot
augmentar mitjancant diverses estrategies, com ara I'is de playlists en plataformes de
streaming, la creacié de contingut viral a les xarxes socials, i la col-laboraci6 amb
influenciadors digitals. Wikstrém (2013) destaca la importancia de les xarxes socials i
les plataformes de streaming com a eines essencials per augmentar la visibilitat en I'era

digital

La mesura de la visibilitat s'avalua a través de diferents métriques disponibles en
plataformes com Spotify for Artists i TikTok for Business. Aquestes métriques inclouen
el nombre de reproduccions, el nombre de seguidors, la inclusié en playlists, i les
interaccions a les xarxes socials. A més, les dades analitiques proporcionades per
aquestes plataformes permeten als artistes monitorar el rendiment de la seva musica i
ajustar les seves estrategies de promocié en consequencia. Siles et al. (2019)
assenyalen la importancia d'utilitzar dades analitiques per comprendre millor el
comportament del pablic i optimitzar les campanyes de marqueting

En resum, la visibilitat €és un element clau per al creixement i exit dels artistes en I'era
digital. La literatura académica proporciona una comprensié detallada de com es pot

aconseguir i mesurar aquesta visibilitat mitjancant estratégies digitals i eines analitiques
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avancades. Aquest enfocament integrat és essencial per destacar en un mercat musical

altament competitiu.

2.2.6 Problematiques dins les playlists de Spotify
2.2.6.1 Payola

El terme "payola” va ser utilitzat originalment per la revista Variety al 1938 (Segrave,
1994). Payola és la practicad'acceptar o rebre diners o una altra contraprestacio valuosa
per a lainclusié de material en una emissio sense revelar aquest feta l'audiéncia (Logan,
1997).

Spotify va declarar publicament que no accepta pagaments per placements en les seves
llistes de reproduccié populars. Pero els rumors d'aquesta practica son constants, igual
gue acords explicits per pagar per placements en llistes de reproduccié populars

creades per curators o individus (Levin, 2019).

Aquestes transaccions també han sigut destapades per un executiu de marqueting
d’'una discografica important que afirma que les llistes de reproduccio populars de
Spotify es poden i s’han comprat” (Davis, 2017). A més, les tres grans discografiques
tenen les seves propies llistes de reproduccio, controlant entre el 0,9 i el 3,1% dels 1.000
playlists amb més seguidors (Aguiar & Waldfogel,2018).

L'exit d'aquestes llistes de reproduccio fa que encara sigui més probable que Spotify trii
una de les cancons de les discografiques per afegir a una llista de reproducci6 de Spotify
i fa que el pagament de payola s’hagui acceptat dins I'opinié popular (Levin, 2019).

Una campanya independent de llista de reproduccio a Spotify ofereix a un artista dues
coses: En primer lloc, ofereix la certesa de que un playlist curator afegira la teva cangé
a les seves playlists populars, acumulant aixi reproduccions i drets d'autor. En segon
lloc, i el que és més important, augmenta les possibilitats de que la can¢o sigui afegida
a una playlist propia de Spotify. L’activitat generada gracies a la inclusio en llistes de
reproducci6 independents, d'alguna manera activa l'algoritme de Spotify i informa als
editors de les playlist oficials de Spotify. Basicament només es paga per avancar
rapidament en l'algoritme (Buccafusco & Garcia, 2022).
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Una aparicio en les playlists creades per Spotify és el cami més directe per obtenir més
ingressos per streaming i visibilitat. De manera que el pagament per la col-locacio pot

afectar significativament el potencial d'exit dels artistes (Levin, 2019).

2.2.6.2 Bots i fake streams

Malauradament, moltes llistes de reproduccio a Spotify utilitzen bots com a seguidors i
compren reproduccions generades per bots. Aquesta practica és molt comuna en el
sector. Aquestes playlists sembla que s6n populars i fins i tot mostren bons nimeros de

reproduccié als artistes, quan de fet aquests seguidors i fluxos no son reals.

Les llistes de reproduccié falses son il-legals. La compra de reproduccions o seguidors
va en contra de les condicions d'Us de Spotify i pot comportar un castig contra l'usuari.
En el cas de les llistes de reproduccio als artistes els hi pot afectar de dues maneres:

Spotify eliminara les cancons i els ingressos falsos generats provintents de la llista de
reproduccio. Es a dir els nombre de reproduccions baixara i com a resultat, els oients

mensuals.

Com que la can¢6 va rebre reproduccions generades per bots, Spotify pot prendre
accions contra les teves cancons i la teva pagina d'artista. En altres paraules, la compra
de reproduccions pot comportar una menor exposicié per part de l'algoritme, una mala
reputacio i, de vegades, fins i tot I'eliminaci6 de la cang6 d'Spotify.

Més enlla del dany directe que podria causar una llista de reproduccio falsa, també
perjudica la industria i la carrera de I'artista. Ningun artista vol ser identificat com "el que
fa servir seguidors falsos" o "el comprador del streams". Construir relacions legitimes i
solides amb playlisters és molt millor, tant pel que fa a la reputacié com a la promocié
real i gratificant (Playlist Map, 2023).

28

Grau en Marqueting i Comunitats Digitals



Centre universitari adscrit a la

Universitat
upf Pompeu Fabra

Barcelona

2.3 Determinants en la creacié d'una pe¢a musical

L'apropiaci6 d'un genere musical és essencial per expressar identitat cultural i
emocional, establint un pont entre el compositor i la seva audiéncia (Hormigos-Ruiz,
2010). Aquest fenomen subratlla la importancia de comprendre com diferents generes
musicalitzen emocions i narratives, donant forma a I'experiéncia auditiva.

En el context digital actual, 'adaptacié estratégica a I'entorn online també es presenta
°com un factor crucial. Les plataformes digitals, com suggereix (Fellone, 2022),
demanen una curosa eleccid6 del génere musical per maximitzar la visibilitat i
connectivitat amb audiéncies especifiques. La relacidé entre el génere, I'expressio
artistica i l'estrategia de promocié digital esdevé aixi un aspecte transcendental de la

creacié musical contemporania.

2.3.1 El génere musical

e Definicié i importancia

Els rumors sobre la mort dels géneres musicals han estat enormement exagerats. Des
de diversos ambits s'ha argumentat que ja no té sentit parlar sobre géneres per entendre
la musica que ens envolta (del tipus que sigui). Quan s'afirma que els géeneres ja no
tenen validesa el que es esta dient és que la manera com se'ls havia entés ha perdut
(part de) la seva utilitat. Aixi, no és tant que els géneres desapareguin, siné que aquests
es modifiquen o son reemplacats per altres de nous (Todorov, 1976).

La creacié d'una peg¢a musical, com una cango, es veu molt influenciada pel génere
musical triat. Un génere musical es pot definir com constructes linguistics utilitzats per
classificar i descriure la musica. Aquestes categories sén dificils de definir pero
facils d'entendre, ja que es fan servir per organitzar i comunicar informacié sobre la
musica, permetent a les persones parlar i entendre diferents estils musicals. (Bonard,
2014).

Els géneres, com a maneres de posar el mon en discurs, no sén abstraccions
analitiques. Son classificacions reals, amb validesa per a amplis grups de persones i
una gran forga organitzadora a la vida real, al produir infraestructures materials i ajudar
a diferenciartipus d’acciéns simboliques (Frow, 2006). Per aixd necessitem entendre els
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géneres en termes mundans, com a part de processos culturals i comercials (Sandywell
i Beer, 2005).

La importancia rau en que I'eleccio del genere guia la direccio creativa de la peca, oferint
al compositor un marc conceptual i estilistic. Estudis emfatitzen que la familiaritat i
l'apropiacié d'un génere musical son fonamentals per expressar identitat cultural i
emocional (Hormigos-Ruiz, 2010). Comprendre com diferents generes musicalitzen
emocions i narratives, tot aix0 essent essencial per a l'eficacia expressiva de la

composicio.

e Adaptacio al Context Digital

Els géneres musicals es troben en constant evolucié, especialment en I'era digital, on
les plataformes en linia han redefinit la manera com la musica és creada, presentada i
consumida. L'adaptacio al context digital va més enlla de la simple elecci6 del génere,
abracant una transformacio integral en la forma com els artistes creeni connecten amb

les audiéncies. Diversos aspectes destaguen aquesta relacio complexa:

Investigacions de Fellone suggereixen que comprendre la dinamica globalitzada i digital
del mon musical és essencial per als artistes moderns. L'eleccio estrategica del genere
pot augmentar la visibilitat en plataformes digitals, impacte directament en l'audiencia i
la carrera de l'artista. Factors com l'algoritme de recomanacio de les plataformes digitals
i la segmentacié del public per preferéncies de génere fan que I'eleccié del génere sigui

una part critica de l'estratégia de promocié digita (Fellone, 2022)

En resum, la connexio intrinseca entre el genere musical i la creacio d'una pega musical
és multifacética, afectant no només l'expressio artistica sin6 també la viabilitat i la

visibilitat en el context digital actual.

2.3.2 El public objectiu

En el context del projecte que es centra en la promocié musical a través de Spotify, €s
crucial entendre com aquest public influeix en la creacio i exit de la peca. Segons fonts
fiables i academiques, a continuacid, es destaca la rellevancia del public objectiu en la

creacio musical:
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Adaptacio al Gust del Public: Lamusica, per ser exitosa, ha de ressonar amb el public
al qual es dirigeix. Rentfrow et al. (NCBI) destaquen que conéixer les preferéncies del
public és crucial per adaptar-se al seu gust i millorar la connexio artista-audiéncia.
(Rentfrow, P. J., Goldberg, L. R., & Levitin, D. J. 2011).

Eines Digitals i Segmentacio: Segons Nwagwu , en l'era digital, la segmentacié del
public atraveés de plataformes com Spotify €s clau per dirigir les estrategies de promocio,
ja que permeten arribar directament als oients més propensos a gaudir de la musica.
(Nwagwu, W. E., & Akintoye, A. 2023).

Marca Personal: Fellone destaca la importancia de construir una marca personal que
enganxi amb el public objectiu, incloent-hi elements estilistics, valorsiimatge de l'artista.
(Brisson, Bianchi, 2020).

Impacte Emocional: Siles destaca la capacitat de la musica per cultivar emocions a
través de I'Us de playlists i estrategies digitals. Aquest aspecte destaca la importancia
d'entendre i utilitzar l'impacte emocional desitjat al crear una peg¢a musical. (Siles, I.,
Segura-Castillo, A., Sancho, M., & Solis-Quesada, R. 2019)

2.3.3 El missatge

Dins de la creacié musical no tot es basa en la simple combinacié de notes i ritmes;
implica la construcci6 d'una narrativa i la transmissio de significat i emocions. Aquestes
dimensions no nomeés enriqueixen la peca musical sind que també poden influir
significativament en la connexié amb l'audiéncia.

Narrativa i Historia en la MUsica:

La inclusié d'una narrativa al voltant d'una peca musical pot ser un element clau per
atraure l'interés del public. L'article de Rentfrow et al. destaca com la musica pot ser
percebuda com una forma d’explicar histories. La construccio d'una narrativa musical
pot donar context i profunditat a la peca, captivant al public mitjangant una experiéncia
meés immersiva. (Rentfrow, P. J., Goldberg, L. R., & Levitin, D. J. 2011).
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Importancia de la Transmissio de Significat:

La musica, quan transmet i conté significat, pot tenir un impacte profund en l'audiencia.
El treball de Dwivedi et al. destaca com la musica pot ser una forma efectiva de
comunicar emocions, valors i significats. La incorporacio d'elements significatius pot
dotar a la peca musical d'una dimensié més rica, permetent a l'audiéncia connectar-se
a un nivell més profund (Dwivedi, Y. K. ; Kshetri, N. 2023).

La musica com una expressio artistica que pot evocar una amplia gamma d'emocions.
A través de la transmissio d'aquestes emocions, la musica crea una plataforma per a la

connexié amb l'audiencia.

En resum, la construccio d'una narrativa coherent i la transmissié d'un significat
profund i emocional son pilars crucials en la creacié musical contemporania. A través
d'aquesta practica, els artistes poden no només entretenir sind també establir
connexions significatives amb el seu public, creant una experiencia musical

enriquidora i memorable.

2.4 Promocié musical

La promocié musical s’enfoca en donar a conéixer la musica d'un artista. Es tracta
d'emetre i distribuir musica a través de diferents canals com la radio, televisio,
plataformes de streaming i xarxes socials. La promocié musical t¢ com a objectiu
augmentar la conscienciai l'interés del pablic per la musica, amb I'objectiu d'augmentar

la reproduccio i la popularitat (Ridge, 2023).

L'objectiu de la promocié musical és propiciar oportunitats perqué la gent escolti o torni
a escoltar la teva musica. En darrer terme, es busca que les persones prenguin accions
gue repercuteixin en un beneficieconomic per poder continuar desenvolupant el projecte
musical (Hervas, 2023).
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2.4.1 Campanya de promoci6 digital

La campanya de promocio digital en la industria musical és un element clau per a I'éxit
d'un artista en I'entorn altament competitiu de I'era digital. A través de diverses fases i
estrategies, els professionals de la musica busquen destacar-se i connectar amb el seu
public de manera significativa. La campanya comeng¢a amb una investigacié exhaustiva
i una planificaci6 estrategica. En un estudi realitzat per O'Donoghue, s'analitzen les
preferencies del public, fent entrevistes amb professionals de la industria i realitzant

focus groups amb fans de la musica (O’Donoghue, 2023).

L'estudi realitzat per O'Donoghue (2023) destaca la importancia d'iniciar una campanya
de marqueting musical amb una investigacié aprofundida i una planificacié estratégica.
L'investigacié es va centrar en analitzar les preferéncies del public, amb un enfocament
especfific en la realitzacié d'entrevistes amb professionals de la industria i la conduccio
de focus groups amb fans de la musica.

En conclusio, aquest estudi ha estat fonamental per establir les bases d'una campanya
de marqueting musical efectiva, assegurant que estigui alineada amb les expectatives.
Les campanyes de marqueting musical passen per diverses fases crucials que abasten

des de la planificaci6 inicial fins a lI'avaluacio dels resultats finals.

Pel que fa a la seguent fase d'una campanya, establir i definir objectius clars és
essencial. Aquest pas proporciona una guia per a la campanya i permet l'avaluacioé de
I'éxit (Grome, 2023).

La creacio de contingut atractiu és crucial. Aquesta fase inclou la produccié de material
publicitari, videos musicals, i altres recursos per a les plataformes digitals. La creacio de
contingut coherent amb la identitat de I'artista és fonamental. Aquest contingut ha de ser
atractiu i diversificat, utilitzant diferents formats com ara videos i imatges (McCulloch,
2022; O'Donoghue, 2023).

Un cop tenim el material, implementem els canals de marqueting. Publicar contingut a
través de diverses plataformes, incloent-hi xarxes socials, plataformes de streaming i
altres canals en linia. Landr (2023) destaca la importancia de créixer en seguidors a les

xarxes socials.
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L'Gs efectiu de plataformes digitals com Spotify ha tingut un impacte significatiu en la
industria musical (Jiaoya, 2022). La difusio multicanal a traves de xarxes socials i altres
canals és essencial per a l'arribada a una audiéncia amplia (McCulloch, 2022).

Ansari (2018) subratlla la importancia que els artistes interactuin activament amb els
seus fans per mantenir I'exposicio i la popularitat. Aquesta interaccio constant és crucial

per mantenir-se rellevant en un mercat musical saturat (O’Donoghue, 2023).

Un estudi sobre lI'impacte positiu del marqueting a les xarxes socials en la demografia
de 18 a 24 anys revela que la interaccio amb els fans a través de les xarxes socials té
un impacte positiu en els artistes musicals. La correctaimplementacio de les estrategies
a les xarxes socials és fonamental per a aquest éxit (Meehan,2019).

Durant la campanya, és essencial monitoritzar el rendiment. Cal avaluar les métriques
clau, com ara el compromis dels usuaris iles reproduccions. CultureHive (2023) destaca
la importancia de convertir les dades en insights accionables (Atwal, 2022).

| finalment l'avaluacié Post-Campanya: Realitzar un analisi exhaustiu del rendiment
post-campanya és crucial per entendre el que va funcionar i el que es pot millorar.

Routenote (2023) destaca la importancia de la reflexié post-campanya (Gilbert, 2023).

Mitjancant meétriques i eines d'analisi de dades, es mesura l'impacte de la campanya.
Un estudi de Kuyucu destaca l'evolucié del marqueting musical des de mitjans
tradicionals fins a la digitalitzacid, subratllant la necessitat d'adaptacié i innovacio
constant (Kuyucu, 2021).

Aquestes fases estan interconnectades i formen un cicle continu que ajuda a mantenir

la rellevancia i I'exit en el marqueting musical contemporani.

2.4.2 Els diferents canals de promocio digital

L'evolucio dels canals de promocio offline en laindustria musical ha experimentat canvis
significatius al llarg del temps. Abans de I'era digital, mitjans de comunicaciotradicionals
com radios i televisions eren vitals per promocionar musica. Amb la digitalitzacié, les
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radios en linia i les plataformes de musica en streaming han redefinit aquest canal
(Wikstrom, 2023).

Igual que la distribucié fisica, que ha evolucionat cap a formats digitals. Les botigues en
linia i les plataformes de descarrega han substituit en gran part les botigues i venda de

discos tradicionals (Arango, 2016).

En canvi, les actuacions en viu continuen sent clau, pero les transmissions en directe a
través de plataformes digitals han obert noves oportunitats de promocié. Com les
col-laboracions i els patrocini d'esdeveniments, on han evolucionat cap a estrategies
digitals, incloent-hi I'is de xarxes socials i plataformes de musica en linia per a la
promocio d'aquests (Fabra Florit, 2015).

Pel que fa a la publicitat en mitjans impresos, al llarg dels anys ha cedit terreny a la
publicitat digital. Les campanyes promocionals es despleguen ara a través de xarxes
socials i altres plataformes en linia (Wikstrom, 2023). Aquesta adaptacio dels canals de
promocio offline destaca la transicid cap a estratégies més digitals en linia amb la

transformacio digital de la industria musical.

Patrik Wikstréom (2013) afirma que una tendéncia significativa que ha canviat les regles
de la musica és l'impacte fonamental de les plataformes de xarxes socials a la societat.”
Esta clar que l'era digital ha donat lloc a una transformacié dels canals de promocio
musical.

Howard (2009) va dir que internet mai havia sigut dissenyat per al comer¢ siné6 que
internet va ser dissenyat per ala comunicacioi per explicar histories. Tenir una conversa
amb els consumidors és molt important en el moén actual, I'is d’Internet i sobretot les
xarxes socials son fonamentals per tenir una promocié eficient. A més, quan l'autor parla
de la industria musical esmenta que les xarxes socials podrien crear una gran conversa
entre artistes i els seus fansi permetre'ls sentir-se més a prop d'ells. De fet, el principal
avantatge de promocionar la musica a través de les xarxes socials és que Internet

permet conversar directament amb un mercat i amb una veu auténtica.

Lavigne (2010) també va argumentar que les xarxes socials i les comunitats en linia

representen una via important de promocio, difusio i distribucié. A tot el moén, 616,2
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milions de persones han pagat subscripcions de streaming, que representen la majoria
dels ingressos de streaming de la industria: el 47,3% dels ingressos de la industria de la

musica enregistrada global provenen dels fluxos d'audio per subscripcié (McCain, 2023).

La diversificacio dels canals de promoci6 és una practica important. Com assenyala
Bonini (2020), utilitzar una combinacié de mitjans, inclosos videos, contingut en blogs i

altres formes de publicitat en linia, pot contribuir a una estrategia més completa.

2.5 Conclusions del marc teoric

Després d'haver recercata fons la literatura d'una amplia gamma d'autors i experts en
el camp de la industria musical queda evidenciat que la promocié en placements de
playlists emergeix com una estratégia innovadora i vital per als artistes, oferint una
oportunitat Unica de connectar amb audiéncies especifiques i augmentar la visibilitat.

Per arribar al model de consum actual la industria musical com assenyala Wikstrém
(2013), ha experimentat canvis significatius en el consum i la distribucié, des del domini
dels grans segells discografics fins a I'arribada del streaming. Aquest canvi de consum
també ha transformat les estrategies tradicionals de promocié musical cap a noves
centrades a atraure aquest trafic. Les playlists han emergit com a poderosos filtres de

descobriment i recomanacio.

Els placements en determinades playlists tal com s’evidencia en l'estudi de Aguiar &
Waldfogel, poden tenir una gran repercussio per a la descoberta de nous talents i per
laugment de la visiblitat d’'un artista. També s’evidencia el fet de tenir més possibilitats
de ser inclos en playlist propies de Spotify.

En aquest context, la promocié a través de playlist placements emergeix com una
estrategia crucial, encara que sovint menysconeguda i poc comuna en comparacio amb

les tecniques de promoci6 tradicionals.

La seleccio del génere musical, la comprensié del public i la creacié d'una narrativa
significativa han de ser elements integrats en una estratégia de promocio
musical. Dirigir-se a segments especifics de l'audiencia mitjancant campanyes

estratégiques poden obrir noves oportunitats i consolidar una base de fanscompromesa.
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En aquesta era digital, no només es tracta de crear musica de qualitat, sin6 de navegar
amb habilitat en I'entorn digital per connectar amb l'audiéncia adequada i establir una

presencia significativa en un mon musical en constant evolucio.

2.5.1 Gap de la literatura

El recorregut de la promocio musical mitjan¢ant playlist placements és un tema que fins
ara ha mostrat un notable buit dins la literatura. Malgrat 'abundancia d'estudis centrats
en estratégies de promocio musical i també sobre el model de negoci de Spotify no s'ha
trobat investigacions que segueixin exhaustivament el procés de promoci6 d'una cancé

mitjangant playlist placements.

Es busca desenvolupar una intervencio que detalli els passos, metodologia i raonament
en cada etapa del procés de promoci6 de playlist placements. Un analisi detallat de les
decisions preses i els resultats obtinguts. Es busca observar de forma quantitativa si
I'estratégia a executar és eficienti, per tant, validar I'estratégia de playlist placement per

a augmentar streams.

En conclusio, la necessitat d'un estudi que segueixi el recorregut de la promoci6 d'una
cango, amb una atenci6 detallada a les playlists i el seu trafic, per oferir la certesa que
I'estratégia sera executada de la forma més positiva per a l'artista i, per tant validar la
metodologia de promocio.

37

Grau en Marqueting i Comunitats Digitals



Centre universitari adscrit a la

Universitat
upf Pompeu Fabra

Barcelona

3. Objectiu General

L'objectiu general del projecte és:

o Creariavaluar una campanya de promocié musical per a la peca musical creada

per 'Albert Ibanyez.

Es busca exposar la pega musical de 'Albi” validant I'efectivitat de I'estratégia de playlist

placements dins de Spotify.

3.1 Objectius Especifics

Els objectius especifics per a la campanya son:

o Establir una preséncia en Spotify.
o Mesura:. Es considerara tenir una presencia solida quan el perfil estigui

verificat i contingui tota la informacio rellevant.

e Aparéixer en 5 playlists.
o Mesura: Fer un seguiment de les playlists on es col-loquen les cangons i
monitoritzar les meétriques de cada playlist (nombre de reproduccions, oients,
etc.).

« ldentificar, planificar i executar accions complementaries, com col-laboracions
amb influencers i promocions en xarxes socials.
o Mesura: Mesurar l'efectivitat d'aquestes accions mitjancant el nUmero de

reproduccions, interaccions a xarxes socials i abast de la campanya.

e Obtenir una comprensio profunda de I'efectivitat de la campanya de promocio
per millorar futures estrategies de marqueting

o Mesura: Identificar els punts forts i debils de la campanya actual, basant-se

en dades recollides a través de métriques clau, per optimitzar les estratégies

de marqueting i aconseguir un millor rendiment en futures iniciatives.
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e Validar I'impacte de la campanya de promoci6 en I'evolucié de la notorietat de
l'artista emergent dins de la plataforma Spotify.

o Mesura: Avaluar el numero dels oients mensuals, el nombre de

reproduccions i el retorn de streams d’algunes de les playlists les quals ens

inclourem.

e Generar conclusions i recomanacions basades en l'analisi de l'impacte per a

futures estratégies de promocio.

El fet de ser un treball compartit per dos estudiants ens fa voler aprofundir molt més en

la creaci6 i avaluacio de la campanya que es dura a terme.

Bernat: Analisi Preliminar:
Bernat realitza una revisio exhaustiva de I'entorn musical, investigant les tendéncies del

mercat i la importancia de les playlists en la promocié d'artistes emergents.

Albert: Creaci6 i Produccio Musical:
Albert desenvolupa la cancgo, des de la composicié fins a la produccio final, incloent la

mescla, la masteritzacio i la creacié de la portada.

Albert i Bernat: Estratégia i Planificacié de Promocio:
Tots dos identifiguen playlists rellevants, defineixen accions de promocié amb
influencers i planifiguen la campanya de promocio, redactant el pla d'accio i definint

metriques d'éxit.

Albert i Bernat: Analisi i Avaluaci6 de Resultats:
Ambdés recopilen i analitzen dades de la campanya, avaluant I'impacte i elaborant un
informe final amb conclusions i recomanacions per a futures estrategies de promocio.

Tot es centra en arees directament relacionades amb els objectius especfifics, garantint

una cobertura completa i coherent amb els objectius establerts per a la campanya de

promocio musical.
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4. Analisi intern i extern

En el transcurs de desenvolupar una campanya de promocié musical, és essencial
realitzar una immersié profunda en el panorama del sector musical. Aquest analisi,
engloba tant els factors interns com externs i busca proporcionar una perspectiva

completa que informi les decisions i estrategies.

4.1 Pestel

Aquest analisi es centrara en els factors que tenen una influencia més directa en la

promocié musical digital, especialment a través de placements a playlists de Spotify.

Es essencial comprendre I'entorn que envolta la indistria i la campanya especffica.
L’'analisi PESTEL és una eina valuosa per explorar diversos factors que poden influir en

el desenvolupament i I'exit d'una campanya de promocio.

Politic:

e Regulacions sobre drets d'autor i distribucié: La regulacié governamental en
termes de drets d'autor i distribucié impacta significativament en la industria
musical (Wikstrém, 2013).

e Legislacié sobre privadesa i Us de dades: Les lleis i regulacions relacionades
amb la privadesa i I'Gs de dades tenen un efecte directe en la recopilacio i I'is

d'informacio del consumidor en plataformes digitals (Atwal, 2022).
Economic:

e Transicié de vendes fisiques a subscripcions digitals: La migracio de vendes
fisiques a models de subscripcio digital ha transforma els patrons d'ingressos en

la indastria musical (McCain, 2023).

e Impacte economic global en la capacitat de despesa dels consumidors: Els
canvis en l'economia global influeixen en la capacitat de despesa dels

consumidors en entreteniment, inclosa la muasica (Grome, 2023).
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Sociocultural:

e Preferéncies del public com afactor clau en la creacié musical: Les preferéencies
i tendencies del public s6n determinants en la creacié i promocié de la musica
(Hormigos-Ruiz, 2010).

e Interaccié constant amb els fans a través de xarxes socials: La interacci6 activa
amb els fans en plataformes de xarxes socials és essencial per mantenir la

rellevancia en la industria musical (Ansari, 2018).

Tecnologic:

o Transformacio digital en la creacio, distribuci6 i consum de mdusica: La
digitalitzacié ha canviat fonamentalment la forma com es crea, distribueix i
consumeix musica (Jiaoya, 2022).

e Algorismes de recomanacid i segmentacié d'audiencia en plataformes
d'streaming: Els algorismes de recomanacié i segmentacié d'audiéncia en
plataformes d'streaming tenen un impacte significatiu en la promocio i el
descobriment de musica (Kuyucu, 2021).

Ecologic:

e Impacte ambiental de la produccié i distribucié de musica: La producci6 i
distribuciéo de musica poden tenir un impacte ambiental significatiu que cal tenir
en compte per la industria (McCulloch, 2022).

e Adopci6 de practiques sostenibles a la industria musical: L'adopcio de practiques

sostenibles esdevé cada vegada més important en la industria musical per
abordar preocupacions ambientals (Gilbert, 2023).
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Legal:

e Proteccid de drets d'autor i gestié de royalties: La proteccio dels drets d'autor i la
gestid adequada dels royalties s6n aspectes legals crucials en la industria
musical (Arango, 2016).

e Legislacié sobre Us de dades i privadesa d'usuaris: La legislacio relacionada amb
I'ls de dades i la privadesa dels usuaris és una preocupacié important en l'era

digital per a la industria musical (CultureHive, 2023).

e Payola com a practica il-legal: La payola, tot i ser il-legal, segueix sent una
preocupacié en la industria musical, ja que pot distorsionar la promocio de la

musica i afectar l'equitat en la competencia (McCulloch, 2022).

4.2 DAFO

Fortaleses:

e Ladada de l'informe de Luminate Insights que revela el llangament de 120.000
noves pistes cada dia en plataformes de streaming de musica €s una evidéncia
clara de 'augment massiu de contingut musical disponible en aquests entorns.
Aquesta xifra exemplifica la sobreabundancia de musica que esta disponible
per als consumidors i la necessitat de promocié per destacar (Luminate
Insights, 2023).

e Potencial de visibilitat: Col-locar una canco en playlists rellevants pot
augmentar significativament la visibilitat i les reproduccions de l'artista ("Entrar
a la playlist Today’s Top Hits et fa generar gairebé 20 milions de reproduccions
addicionals™) (Aguiar & Waldfogel 2018).

e Cost dela promocio per placements: La promocio digital a través de playlists
a Spotify és de forma general menys costosa que els métodes tradicionals de
promocié musical, oferint una manera assequible de promocionar musica
(Wikstrom 2013).

a2
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Accés directe al puablic: Spotify ofereix accés a un pablic global, permetent als
artistes arribar a oients de tot el mén sense la necessitat de distribuidors fisics.
Aix0 permet als artistes emergents com [”Albi” obtenir visibilitat immediata
("Spotify s'ha convertit en el servei de reproduccié de musica més popular del
mon"). (Vonderau 2019).

Capacitat d'analisi de dades: Spotify for Artists proporciona eines analitiques
gue permeten als artistes comprendre millor el seu public i ajustar les seves
estratégies de promocié basant-se en dades concretes (Spotify 2022).

Debilitats:

Alta competéncia: Amb milions d'artistes i noves cangons publicades
diariament, destacar en una plataforma com Spotify és un gran repte per als
artistes emergents ("120.000 noves pistes cada dia en plataformes de streaming

de musica") (Luminate Insights 2023).

Dependéncia de I'algoritme: L'éxit a Spotify pot dependre en gran mesura de
l'algoritme, que determina quines cangons son recomanades als usuaris i quines
apareixen en playlists populars ("Totes les evidéncies aportades demostren la
gran oportunitat i importancia que suposa Spotify™) (Aguiar & Waldfogel, 2018).

Problemes amb Playlists: Existeixen practiques com la payola (pagament per
apareixer en playlists) i I'is de bots per incrementar falsament les reproduccions,

gue poden desvirtuar la competéncia i la percepcié dels artistes (Levin 2019).

Falta d'experiéncia digital: Molts artistes emergents no tenen experiéncia en
I'ls d'eines digitals per a la promocio, la qual cosa pot limitar I'efectivitat de les
seves campanyes de marqueting ("La industria musical s'ha de digitalitzar per
assolir els seus grans competidors”). (Wikstrém 2013).
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Oportunitats:

e Evoluci6é del mercat digital: Identificacio i aprofitament de les tendéncies
emergents en la industria musical, com la popularitat de TikTok per a la promocié
musical, poden generar noves oportunitats per als artistes emergents
(O'Donoghue 2023).

e Incorporacio en Playlists: Aprofitar els placements en playlists de Spotify pot
incrementar significativament la visibilitat de l'artista. Les playlists editorials sén
especialment influents ("Spotify va comencar a oferir als usuaris una llista de
cancgons seleccionades anomenades llistes de reproduccio”) (Pelegrin 2021).

e Creixement del consum streaming: Amb l'augment de les plataformes de
streaming, les estrategies centrades en la digitalitzacié podrien ser més efectives
i arribar a un public més ampli. EI consum de musica en streaming ha crescut
exponencialment en els darrers anys ("El 2019 el mercat mundial de musica
gravada va créixer un 82%") (IFPI 2020).

e« Promocié en Xarxes Socials: La integracié de les campanyes de marqueting
musical amb les xarxes socials pot amplificar 'abast i la interaccié amb els fans
(Ansari 2018).

e Interacci6 directa amb els oients: Les xarxes socials i les plataformes digitals
permeten una interaccié constant i directa amb els fans, cosa que pot augmentar

la fidelitzacio i el suport al llarg del temps (Ansari 2018).
Amenaces:
e Canvis en els algorismes: Canvis en els algoritmes de les plataformes digitals

poden afectar la visibilitat organica de la musica. Aixd pot tenir un impacte
negatiu inesperat en la promocié de cangons (Morris & Powers 2015).
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e Pirateriadigital online: La pirateria en linia continua sent un problema important
que redueix els ingressos dels artistes i les discografiques, malgrat els avengos

en la digitalitzacio i les mesures de proteccio (Wikstrom 2013).

e Canvis tecnologics rapids: L'evolucio rapida de les tecnologies pot requerir

adaptacions constants per mantenir-se rellevant. (Wikstrom, P. 2023).

e Mercat saturat: La saturacid6 del mercat musical amb una gran quantitat de
contingut nou diari pot dificultar la descoberta de nova musica per part dels oients
(Luminate Insights 2023).

o Dependencia de plataformes: L'Us excessiu de plataformes com Spotify pot
crear vulnerabilitat a canvis en les politiques de la plataforma o en els algoritmes,

afectant aixi la promocié i els ingressos dels artistes (Pessanha 2020).

4.3 Conclusions generals

Després d'analitzar a fons els factors interns i externs mitjancant I'Analisi PESTEL i el
DAFO en el context de la promocié musical digital, es destaquen algunes conclusions
clau. El sector musical experimenta canvis significatius amb l'augment de les
plataformes de streaming, creant oportunitats per als artistes independents a través de
placements a playlists. Malgrat aix0, la competéncia és intensa, amb una gran quantitat
de contingut que dificulta destacar, agafar rellevancia. La dependéncia d'algoritmes iles
limitacions pressupostaries son desafiaments notables. Tot i aixi, I'Us intel-ligent de
dades analitiques, l'aprofitament de les tendéncies del mercat i la diversificacié de
canals emergeixen com a estrategies claus per a una campanya exitosa en aquest

entorn en constant evolucio.

a5
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5. Pla d’accidé

5.1 Problema

Tal com hem esmentat al marc teoric, els artistes nous es troben immersos en una
situaci6 complicada a causa de diverses raons. En primer lloc, la sobresaturacio
d'artistes fa que sigui dificil destacar-se enmig de la multitud de musics que publiquen
la seva musica a les plataformes en linia. Aquesta gran quantitat de contingut fa que
sigui complicat per als nous talents obtenir reproduccions.

A més a més, molts artistes nous es troben amb poques oportunitats per destacar-se i
fer créixer la seva carrera. La manca d'accés a recursos financers i a estratégies de
marqueting efectives crea barreres per als artistes emergents, fent que sigui complicat
arribar a un pablic més ampli i guanyar suport a la seva musica. En conjunt, aquestes
dificultats fan que el cami dels artistes emergents cap a la visibilitat i I'exit sigui un

desafiament constant.

5.2 Pla d’accid

Aquest pla d'accio té com a objectiu la promocié del primer tema musical de I'Albi,
titulada Saturn. La cangé ha estat escrita i produida expressament pel treball amb tot
l'esforg i dedicacio que aixd comporta. El génere musical és indie/alternatiu en catala.
La cango es centrara en la tematica de la pérdua d'un ésser estimat, amb l'objectiu de

capturar I'aspecte emocional i emotiu.

El pla d'accio per a la promocié musical implica una serie d'accions estrategiques per
difondre la pe¢a musical.

La primera linia d'acci6 es concentra en I'obtencié de placements estratégics en playlists
rellevants dins Spotify. Aquests placements s’han aconseguit mitjancant col-laboracions
amb curadors de playlists o a través de pagaments. Aquestes playlists ja estan
especialitzades en el nostre génere musical. Es busca posicionar “Saturn” en playlists
de musica catalana. Aquesta estratégia no només ens ha permeés accedir a nous oients
potencials, sind que també establir connexions significatives amb aquells que ja
gaudeixen de contingut similar.

6
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Paral-lelament, la segona linia d’accié complementaria buscava aprofitar la dimensio
viral de TikTok per potenciar la difusio de la canc¢6 creant un trend amb la col-laboraci6
del creador de contingut Arnau Marin. Aquest contingut busca involucrar activament la
comunitat de TikTok en el nostre projecte musical.

Lamentablement aquesta segona accié no ha pogut ser pujat a Tik Tok abans de la data
final d’entrega degut a problemes contractuals de linfluencer amb altres marques.

Aquest s’exposara el dia de la presentacio final juntament amb I'analisi realitzat.

A través d'aquestes accions estrategiques, esperem aconseguir un impacte significatiu
en la promocié de la nostra peca musical i poder validar les noves metodologies
emergents de promocié musical.

5.3 Antecedents del pla d’accid

Dins de la secci6 d'antecedents, s’ha emprés una estratégia fonamentada en
I'observacid, analisi i entrevista amb artistes que comparteixen similituds rellevants amb
el nostre projecte. Aquest enfocament ha estat crucial per proporcionar una base solida
al nostre pla d'accié i validar la seva efectivitat a través de casos d'éxit ja existents.

S’ha realitzat una entrevista a la Clara Bauvi, artista emergent amb posicionament a una
de les playlist més influents dins la musica catalana i també es busca analitzar el cas
d'estudi d'lfligo Quintero, un artista que ha aconseguit ser mundialment famés amb una
estrategia que ha inclos la viralitzacio a TikTok i I'entrada en playlists rellevants de
Spotify. L'entrevista i 'analisi ens proporcionara insights valuosos per a la nostra propia
estratégia de promocio

5.3.1 Clara Bauvi

Realitzant una cerca exploratoria de playlists en catala es va arribar a una playlist
concreta de gran rellevancia dins la musica catalana, on estava la cango "Mai Més
Serem" de la Clara Bauvi. En mirar al seu perfil de Spotify, es va observar que tot i tenir
una Unica cancgo, aquesta havia acumulat més de 100.000 streams en menys de 5

mesos des del seu llangament. Es va sospitar que segurament el seu posicionament en

a7
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aquesta playlist podria ser un dels factorsclau en I'éxit rapid de la seva musica. Després
també vam observar que a Tik Tok, la Clara havia creat trends amb la seva can¢é i que
aquest havia aconseguit molta viralitat i que aquest també seria un dels principals motius

del gran numero de streams.

Es busca realitzar una entrevista (veure annex) per entendre molt millor aquests factors

i obtenir més informaci6 sobre:

1. Detalls sobre I'entrada a la playlist: Com va aconseguir ser inclosa en aquesta
playlist rellevant.

2. Dinamica de la playlist: Informacio sobre l'activitat actual de la playlist,
proporcionant captures del Spotify for Artists per avaluar la seva vitalitat.

3. Estratégies a TikTok: Com va implementar la seva estrategia a TikTok per

generar trends i quina va ser la seva influéncia en els streams.

L'entrevista amb Clara Bauvi ens ha proporcionat informacié molt valuosa sobre els
factors que han contribuit a I'éxit de la seva can¢o6 "Mai Més Serem” i per poder validar

I'estratégia a executar. Les conclusions que es poden extreure son les seguents:

1. Inclusid en la Playlist "Musica Catalana 2024":
o La Clara Bauvino sap exactament com la seva cancé va ser inclosa a la playlist,
la qual cosa suggereix que va ser descoberta pel curador de la playlist.

e Agquesta playlist ha proporcionat a Clara Bauvi 6.192 streams fins al 23 de febrer,
amb 3.269 streams mensuals provinents de la mateixa. Valida que estar en una
playlist activa et proporciona streams.

2. Estratégiade TikTok:
e La Clara Bauvi ha utilitzat TikTok com a plataforma clau per promocionar la seva

musica. Ha creat uns 10 videos variats, incloent covers i moments personals.

e Elfactorclau per la viralitzacié de la seva musicaa TikTok ha estat la participacio

de la comunitat. Quan els usuaris van comencar a fer els seus propis videos
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utilitzant la seva cango, es va generar un mini-trend que vaimpulsar la difusié de

la seva musica.

e La Clara Buavi destaca la importancia de ser auténtic i creatiu, i de connectar

amb la comunitat per tenir exit a TikTok.

3. Impacte dels Streams:

e Totique la playlist "MUsica Catalana 2024" ha tingut un impacte significatiu en
el nombre de streams, la majoria dels streams de Clara provenen de la seva
activitat a TikTok.

e La seva estrategia a TikTok, combinada amb la inclusié en la playlist, ha estat
essencial per assolir més de 100.000 streams en menys de cinc mesos.

Gracies al'entrevista ambla Clara Bauvi s’ha extret diversos aprenentatges clau que
ens ha servit per validar la nostra estrategia abans d'efectuar la campanya. Aquests
aprenentatges confirmen la importancia de les playlists i les xarxes socials en la
promocié musical i ens han permeés dissenyar una campanya més informada i
dirigida a maximitzar I'impacte i abast de la nostra musica. La playlist on ella es va
posicionar organicament és on també es tractara d’entrar amb Saturn, la cangd

creada per I'Albi.

5.3.2 Iiligo Quintero

En el mén musical, recentment s’ha vist un notable antecedent d'exit mitjancant I'Us
estratégic de "playlist placements". ifiigo Quintero, un cantant i compositor gallec, ha
assolit xifres extraordinaries amb la seva can¢cé "Si No Estas". Amb I'Us d'una
combinaci6 d'una excel-lent peca musical i una solida estratégia en plataformes com

Spotify, on ha aconseguit més de 300 milions de reproduccions.

Es busca analitzar detalladament l'article de elDiario.es (Novoa,R 2023) on Esteve
Lombarte, CEO i fundador del segell discografic Aqcustic, proporciona una Visio clara

sobre l'estratégia que va contribuir a I'éxit d'lfligo Quintero.
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Amb aquesta analisi, buscarem entendre els seglents punts valuosos per al pla d'accio
del treball:

o Estratégia combinada a Tik Tok i Spotify: Comprendre com s’ha executat en

aquest cas i la repercussio que pot generar.

Aquestes son les conclusions que s’han extret del cas Ihigo Quintero:

L’article evidencia com la combinacié de la creacié de trends sota la sospita de que
grans influencers com Maria Pombo o Omar Montes van ser pagats per pujar la cango
a les seves histories va fer multiplicar I'éxit de la cangé. Al comengar a esdevenir famosa
es va incrementar una interaccio natural dels usuaris amb la musica, reduint la
dependéncia de la publicitat pagada i també la selecci6 natural dels curadors de playlists
va fer incrementar la coneixenca de la canc6 al segient nivell. Una estrategia

premeditada i genialment executada.

D’aquesta estrategia s’aprén I'impacte potencial de les tendencies d'influencers a través
de plataformes com TikTok, que poden catalitzar I'exit d'una obra musical mitjancant la
seva viralitat i I'atraccio d'un ampli public, tot mantenint la coheréncia amb una estrategia

de promocio genuina i la qualitat del contingut.
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5.4 Objectius del pla d’accié

e Aconseguir entrar a 5 playlists de generes similars.

o Justificacié: Les playlists amb almenys 1.000 seguidors poden
augmentar significativament la visibilitat i les reproduccions de les
cancons dels artistes emergents. La inclusié en playlists curades per
usuaris i editorials és una estratégia clau per a la descoberta de musica
nova (Groover, 2023; Boost Collective, 2024).

Analisi exemple real: L'artista emergent en catala Juls, ha aconseguit entrar
a diverses playlists, en total 47. El fet d’estar inclosa en aquestes playlists,
curades per usuaris li ha donat una empenta molt notoria en els seus 3 Unics
temes, els quals han estat penjats en els darrers 6 mesos. Pel treball es creu
gue ser inclosos en 5 playlists es una mesura més que correcte ja que hi ha
artistes com “Pol Pla” que per exemple només apareixen en 2 playlists.

e Aconseguir més de 5000 streams en els primers 15 dies. (29 maig — 12 juny)
o Justificacio: Spotify for Artists indica que una campanya de llangament

ben planificada pot generar entre 1.000 i 10.000 reproduccions en els

primers mesos, especialment si es fa Us efectiu de les eines analitiques i

de promocio6 disponibles (Spotify for Artists, 2021; Chartmetric).

Analisi exemple real: L'artista emergent en catala Clara Bauvi, va
aconseguir entrar a diverses playlists com "MUsica catalana 2024: Exits en
Catala", "per a plorar en catald" i un llarg etc... El fet d’estar inclosa en
aquestes playlists, curades per usuaris, i fer un treball constant a les xarxes
socials com TikTok li ha donat una empenta molt notoria en el seu Unic tema
“‘Mai més serem” el qual ha estat penjat en els ultims 5 mesos. Podem
comprovar com aquesta inclusié a les playlists que veiem en imatge ha
contribuit a un augment notable de les seves reproduccions, amb més de
100.000 reproduccions per la can¢6 "Mai més serem". Amb només una
cancgo, Clara té gairebé 5.000 oients mensuals, demostrant I'eficacia d'estar
present en playlists de curadors i treballar activament les xarxes socials

(Clara Bauvi, Spotify, s.f.).
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o Arribar a 100 oients mensuals al perfil de 'artista dins Spotify
o Justificaci6: MIDIA Research assenyala que els artistes emergents
poden tenir entre 50 i 500 oients mensuals en els primers mesos si fan
una promocié activa, la qual cosa fa que 100 oients mensuals sigui un
objectiu raonable (MIDIA Research, 2020).

Analisi exemple real: L'artista emergent en catala Maig, gracies en gran part
de la feina constant a les xarxes socials, com Instagram i TikTok, li ha donat
una empenta molt notoria en el seu tres Unics temes publicats, els quals han
estat penjats en els dltims 3 mesos. Podem comprovar com aquesta
insistencia a crear contingut i interaccionar amb els oients, ha contribuit a un
augment notable de les seves reproduccions, on veiem meés de 40.000
reproduccions per la cangd "Es prohibida” o més de 19.000 reproduccions en
la cango “De caga”. Maig té gairebé 5.000 oients mensuals, demostrant
l'eficacia d'estar present i treballar activament les xarxes socials (Maig,
Spotify, s.f.).

e Aconseguir 1 col-laboracié amb algun influencer per promocionar la cangé
o Justificaci6: Les col-laboracions amb influencers poden augmentar la
visibilitat i les reproduccions fins a un 30%, proporcionant una plataforma

important per als artistes emergents (Influencer Marketing Hub, 2020).

Analisi exemple real: L'artista emergent Ifigo Quintero va aconseguir una
gran visibilitat i eéxitamb la seva cango "Si No Estas" gracies a una estrategia
de col-laboracions amb influencers. Quintero va treballar amb diversos
influencers de gran seguiment a les xarxes socials, com ara Maria Pombo, i
Omar Montes entre d’altres. Aquests van utilitzar les seves plataformes per
promoure la cangd. Segons Novoa (2023), Maria Pombo amb milions de
seguidors a Instagram i TikTok, va compatrtir la cancé a les seves histories i
publicacions, generant un gran nombre de reproduccions i interaccions amb

la musica de Quintero.

Per altra banda, Omar Montes, conegut per la seva preséncia a I'escena

musical espanyola i el seu gran fanbase a Instagram, va incloure "Si No
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Estas" en diverses histories d'Instagram, contribuint significativament a

l'augment de la visibilitat de la cancgo.

El fet de que el pla d’'accio sigui realitzat per dos estudiants ha fet que també es puguin
afrontar les accions previes al pla d’accié amb l'atenci6 i dedicacié necessaria perqué

tot el pla tingui sentit i cap item quedi a I'atzar.

L’eleccio especifica de playlists de musica catalana, la nostra aproximacié va més enlla
d'una seleccié aleatoria. S’ha adoptat una estratégia analitica, profunditzant en la
identificacié de les millors playlists a través d'un procés detallat. Aquest procés inclou
una analisi exhaustiu de les playlists, incloent la seva audiéncia i autenticitat. S’ha
examinat grafiques de seguidors per assegurar-nos que la creixent popularitat de les
playlists no sigui resultat de practiques fraudulentes com ['Gs de bots.

Les accions a TikTok contemplen la planificacio i realitzacié d'un briefing detallat per
’Arnau Marin per a la creacioé de continguts alineats amb els valors de la cangéi el seu
significat. A més, la creacio de contingut en el propi perfil personal de I'artista, destinat
a donar suport a la col-laboracio, també suposa una inversié de temps i recursos

addicionals que justifiqguen la participacié de dues persones en el projecte.

5.5 Accions

5.5.1 Playlist Placements

L'estrategia de playlist placements s’ha centrat en aprofitar al maxim les oportunitats que
ofereix Spotify, especificament a través de I'GUs de llistes de reproduccid. Aquest
enfocament implica la inclusi6 estrategica de la canc6 en llistes de reproduccio

seleccionades dins de la plataforma.

Inicialment i sense tindre context ni informacié del mercat de playlists en catala, es
pensava que en el moment de cercar playlists es trobarien moltes més i també playlists
de curadors professionals en catala. Es per aixo que la nostra estratégia incial passava
per posicionar la cangé en 3 o 4 playlists de curadors professionals amb els quals es
tenia ja destinat un pressupost.
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Com bé es comenta, degut a la poca oferta de curadors professionals s’ha canviat
d’estratégia durant 'execucio del pla d’'accié i s’ha buscat posicionar Saturn en un gran
nombre de playlists d’'usuaris comuns que posseeixin playlists rellevants i amb activitat
tal i com el “Discovered On” evidencia (explicata continuacid). Per tant es busca abarcar
més playlists i amb aix0 buscar un tamany de mercat objectiu més gran, destacant el fet
de que la promocio en la majoria dels casos seria de forma gratuita al no contactar amb

curadors professionals sinG amb usuaris comuns.

A continuacié es detalla el procés des del moment que es busca la playlist fins que
s’aconsegueix incloure la cangé dins la playlist desitjada.

Fase 1: Analisi

e Analisis del mercat de playlist objectiu:
Les playlists que figuren a la secci6 "Discovered On" d'un artista a Spotify
representen aquelles que han generat més reproduccions per a aquest artista.
Segons la informacié proporcionada per Spotify, les llistes "Discovered On"
mostren les playlists on els oients han descobert majoritariament la musica de
l'artista, essent un reflex directe de les reproduccions acumulades des
d'aquestes llistes (Spotify for Artists) (Spotify).

Figura 5 Discovered On The Tyets

<K> @‘I‘heTyeh
Discovered on

© Cantaenelcoche

"y

Canta en el coche MUSICA CATALANA.. IndieCat Verano 2023 This Is The Tyets Exits en CATALA

Font (Spotify)

Per tant aquest petit truc ens servira de metodologia per escollir les playlists de
musica catalana que estiguin realment actives i tinguin reproduccions. Recercant
els grups més famosos de mdasica catalana i anant a la seva seccio de
“Discovered On”.
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A la figura anterior veiem com en el “Discovered On” de The Tyets, grup en alta
tendéencia de musica catalana, figuren ordenades diverses playlists. La primera,
tercera, quarta i cinquena son propies de Spotify (logo a dalt a 'esquerre). Pero
en segona posicio hi ha una playlist d'un usuari (MUSICA CATALANA 2024) que

aporta també molts streams al grup musical.

e Anadlisis de seguidors i de trafic: Per assegurar que aquestes playlists no sén
falses com es parla en el marc teoric s’ha decidit fer un estudi i analisi profund
d’aquestes playlists. L'eina “Is it a good playlist” ens proporcionara un grafic de
Faugment de seguidors per poder analitzar. En aquest cas la playlist analitzada
acontinuacio és la de Musica Catalana 2024. Si existissin pendents moltverticals
seria senyal de practica de compra de followers de la playlists.

Figura 6 Analisi grafica Musica Catalana 2024

B03  MUSICA CATALANA 2024 ¥ | EXITS DE LA MUSICA EN CATALA 2024 &

2

Font (Is it a good playlist)

Es pot observar que la playlist té una grafica ascendent natural i organica i per tant es

reafirma que es una molt bona playlist per posicionar la cango.

A continuacio es detalla una grafica d’'una playlist amb compra de bots perqué es pugui

veure la diferéncia.
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Figura 7 Analisi playlist fake

Total fallowers
8

\—\/_\ — Followers
40x
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Font (Is it a good playlist)

En el grafic s'observa un seguit de pujades i baixades que evidencien que aquesta
playlist (Party Jams) de 68.000 seguidors és una playlist que ha crescut de forma
fraudulenta. Compra seguidors i Spotify els elimina, per aix0 es veuen pujades i
baixades. Per tant no hi ha un interés en posicionar la can¢6 aqui a més a més de no

ser del target interessat.

Fase 2: Contacte / Pagament

o Enviament de proposta: Un cop seleccionades les playlists a les quals ens
volem posicionar s’ha buscat contactar amb els autors de la playlist per
Instagram per sol-licitar la inclusié de la can¢6. Aquest pas sovint s’ha complicat
Ja que és una feina molt més complicada del que sembla, a partir d'un nom
d’'usuari has de recercar fins trobar el seu perfil de xarxes socials i esperar a ser
respost.

Generalment la gran majoria d’usuaris han acceptat a introduir la cang¢é sense

cap problema ni necessitat de pagament. En ocasions s’ha contactat a algun

curador que ja monetitza les seves playlists i aguest ha requerit un pagament.
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Fase 3: Implementaci6
o Playlist placement realitzat: Aquest pas I'assolim quan ja trobem la cango
posicionada a la playlist i per tant comencaraa aconseguir streams provinents

de la propia playlist.

Figura 8 Inclusi6 a Catalanes Top 2024

Public Playlist

-2 Catalanes Top 2024

@3 Anna Batet @anna_bp - 3,895 lkes - 159 song

Saturn
Albi

W Actitud

Secrets

Font: Spotify

A continuacié s’adjunta la figura on es pot veure els playlists placements
aconseguits sent aquests un total de 10 playlists. 2 d’aquests sén de pagament
(Cat Lletres i Musica Catalana 2024).

Figura 9 Discovered On “Albi”

Discovered on

Font: Spotify
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5.5.2 Col-laboracié amb Influencers

Aquesta accib es centra en establir una col-laboracié amb l'influencer Arnau Marin amb

I'objectiu de promocionar la cangé a través de TikTok.

Arnau Marin, amb 195.000 seguidors a Tik Tok, és considerat una figura influent en
aguesta xarxasocial. La proposta consisteix a crear un video de 30 segons utilitzant una
part de la cango per incentivar els usuaris de TikTok a utilitzar l'audio en els seus
continguts, ampliant aixi la seva difusi6. Arnau Marin, recentment ha col-laborat amb
entitats catalanes com "Som Eva" de TV3. Es destaca la rellevancia emocional del
contingut, ja que la cancgo tracta sobre la pérdua d'un ésser estimat i en aquest cas
I'Arnau Marin va perdre al seu germa gran. Creiem que aix0 aportara una dimensio

emotiva a la col-laboracio.

Finalment, es planteja que la col-laboraci6 pot ser gratuita, atés que existeix una relacio

amistosa

Vista la situacio, s’ha vist que aquesta també es podia replicar a altres perfils
d’influencers propers a nosaltres i tractar aixi de dirigir el maxim trafic possible cap a la
cango. Aixi doncs també es comptara amb col-laboracions amb microinfluencers a

Instagram mitjangant “stories”.

Els influencers han acceptat a fer un repost del video promocional que es pujara al perfil
d’Instagram de 'Albert Ibanyez sense cobrar. A continuacio es mostra alguns exemples:

Figura 10 Captures influencers instagram

1812 s

< @ANNACUEVA. o

s
SATURN,

Saturn
Albi

©soonny

(o] - 9BB®

@mireia.lamana (81k) / @caarlavila2 (64k) / @annacuevassabaate (88k) / @mariosensat (27k)
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5.6 Planificaci6

En aquest apartat es desglossa el pla de treball que s’ha dissenyat per dur a terme la
promocio de la canc6 "Saturn” d'Albert Ibanyez. Es presentara un diagrama de Gantt
per visualitzar el detall de les tasques.

El plantejament inicial del pla de treball no s'ha pogut dur a terme segons el calendari
previst a causa de diversos factors d'imprevistos. Per tant, s'ha reformat el pla de treball
per ajustar les dates, centrant-se en els mesos dabril, maig i juny. Aguest nou
plantejament permetra complir amb els objectius establerts dins del nou termini.

5.6.1 Diagrama de Gantt
El calendari de tasques és el mateix que l'inicial, aqui Unicament s’observa un canvi de
reestructuracio a nivell de dates. Replantejant com s’ha esmentat en la planificacid inicial

a partir dels mesos d'abril, maig i juny.

Figura 11 Diagrama de Gantt

Abril 2024 Mayo 2024 Junio 2024
01 02 03 04 05 08 09 10 11 12 15 16 17 18 19 22 23 24 25 26 29 30 0L 02 03 06 07 08 09 10 13 14 15 16 17 20 21 22 23 24 27 28 29 30 31 03 04 05 06 07 10 11 12 13 14 17 18 19 20 21

Influencers | 2024/04/01 - 2024/05/27

(-]

Durant Campanya | 2024/05/27 - 2024/06/21

Font: Gantt.pro
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5.7 Pressupost

Tal com s’ha comentat, en la proposta del pla d’accié es pensava destinar una part gran
de pressupost en la promocio. Al trobar-nos en un mercat limitat i sense opcions de
curadors professionals ens hem trobat que gran majoria dels usuaris als que hem
contactat han acceptat a posicionar la can¢o de formagratuita. Cal esmentar que també
s’ha intentat que fos aixi, buscant fer la campanya el més econdmica possible.

També s’ha hagut de pagar per placements en alguna ocasio.

A continuacio es desglossa el pressupost del pla d’accié esmentat:

Taula 1 Pressupost

Placement Gratuit 8 0€
Placement pagament (2 50€
Cost Huma/Operacional| 15h x 17€/h 255€
TOTAL 305€

Font: Elaboracié propia
El cost total estimat de la campanya és de 305€. Unicament s’ha pagat a dos curadors
de playlists (Cat Lletres i Arkhe Playlists) un total de 40€ i 10€ respectivament.

La col-laboracié amb ells linfluencers tindra un cost gratuit, ja que tots s6n amics i

coneguts dels promotors de la campanya.

El cost huma o el professional involucrat en la planificacid, execucié i seguiment de les
estratégies de marqueting i promocié tenen un impacte directe en els resultats i, per tant,
sb6n una part critica de la inversio total. La seva comissié s’ha estimat d’'uns 255€ per
aquesta campanya.
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Pressupost d’'una campanya de promocié musical:

A continuacio, es desglossaran dos packs diferents amb els costos associats al
personal, proporcionant una perspectiva més detallada de com aquests elements
podrien influir en els costos totals d'una campanyade promocioé musical en el context
de la industria.

S’ha suposat que es destinen un nombre especific d'hores a cada projecte de promocio
musical. S'ha utilitzat una estimacié del preu per hora d'un professional de marqueting
musical per calcular els costos associats. No obstant aix0, és important tenir en compte

gue aquests costos podrien variar significativament.

« PACK 1 (ESTANDAR)

Taula 2 Pack 1 Pressupost

Cost x Cost Hores Cost

Pressupost (Placements Placement | Personal | destinades Total

Accions
Placement
Cango 5 50€ 250€
Persona
CostHuma 17€ 7h 119€
TOTAL 369€

Font: Elaboraci6 propia

En aquest pack estandar, es realitzen cinc col-locacions en playlists seleccionades. La
selecci6 d'aquestes accions busca maximitzar I'exposicio de la peca musical i augmentar
la seva visibilitat en I'entorn digital. S'ha estimat un cost de 17€ com a preu estandard
del especialista de marqueting musical destinant unes 7h per aguest projecte per cada

col-locacio que es realitza.

Aquest procés inclou des de l'analisi del mercat on es posicionara la canco fins I'analisi
propi de les playlists per verificar una bona exposicié de resultats i també la missatgeria
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i el contacte amb ells. Aquest és un preu estandard dins el sector. Pero cal especificar

gue cada curator, té les seves propies tarifes adaptades, depenent de com de gran i
guanta exposicio generi la seva playlist. També especificar que ningun curator es dedica
a jornada completa i per tant acostuma a ser un treball d’autbnom sense poder calcular

el preu de la hora al no ser un assalariat.

« PACK 2 (PREMIUM)

Taula 3 Pack 2 Pressupost

Pre DO aceme ace Ota
A 0
Placement
Canco 10 50€
Persona
CostHuma 17 14h 238€
TOTAL 738€

Font: Elaboracié propia

En el pack premium, es realitzen deu col-locacions en playlists seleccionades. En aquest

pack també s'ha calculat de formaproporcional el cost huma, seguint el mateix argument

gue a l'anterior.
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5.8 Seguiment i avaluacio

Dins aquest apartat s’han recopilat els objectius del pla d’accio i gracies a les eines

Spotify For Artists es mostren les dades aconseguides.

Com s’ha comentat anteriorment i degut a problemes contractuals de l'influencer acordat
amb diferents marques no s’ha pogut pujar el contingut a Tik Tok i per tant aquesta accié

no s’analitzara en aquesta memoria.

Taula 4 Taula de KPI pla d’accié

1
|4 { . |
. ' : Numero de
Abast P Playlist Flacemens | + 5000 streams R
. i reproduccions |
kN AN A DV AN v
""""""""""""""""""""""""""""" .Y ‘e \
i . !
Entrar a 5 playlists Numerode |
Playlists i
‘I'- ._/II
¢ N
) i
100 oients mensuals i Numero de
| oients
II\_ __/'I Y E
Ve N T ™ ™
! i y ] |
| Gotlaboracions ambinflusncers || ACONSegUIr 1 cotlaboraclo Numero qe |
i amb un influencer collaboracions |
I\_‘_ e _____________j' '-\_ ,."I :‘\.,_ e /}I
."- Y f/' =
i : ! . ;
i P 50.000 reproduccions I Numero de
i video | reproduccions
R o L‘\._ - I\. - ;

Font: Elaboracié propia
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5.8.1 Resultats

Es pot observar que els objectius del pla d’accié plantejats queden assolits, amb

lexcepcid de 'accié amb l'influencer Arnau Marin a Tik Tok.

e +5000 streams (en els primers 15 dies de llancament): A dia 8 de juny s’han
aconseguit un total de 4491 streams en 12 dies des del llangament de la canco.
Per tant tot apunta a que s’aconseguixi el objectiu amb 15 dies al només quedar
500 streams restants.

e Entrar a 5 playlists: S’ha aconseguit mitjan¢ant playlist placement pagats i
gratuits entrar a un total de 10 playlists.

e 100 oients mensuals: A dia 8 de juny, el perfil de 'Albi compta amb 2.257 oients
mensuals

e 1 col-laboracié amb un influencer: Un total de 6 influencers i microinfluencers

van fer repost als continguts creats a Instagram per promocionar la canco.

Aquests resultats (veure Annex 2) seran analitzats de forma més profunditzada a les
conclusions del projecte, analitzant detalladament l'impacte de cada accid i traient unes
conclusions més qualitatives.

5.9 Recursos necessaris per al pla d'accio

A continuacio es detallen els recursos necessaris per implementar les estrategies de
playlist placements i la col-laboracié amb l'influencers. A través de diverses fases, des
de l'analisi inicial fins a la implementacio efectiva, s'identifiquen els recursos tecnologics
i de personal requerits per a cada tasca especifica. Aixd assegura una execucio eficient
i coordinada de les iniciatives per a la campanya de promocié musical.
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Taula 5 Taula de recursos Playlist Placement

Analisis del mercat de Especialista en

playlist objectiu Ordinador Spotify marqueting musical

Especialista en

Filtratge de playlists Ordinador Spotify marqueting musical
Analisis de seguidors i de Spotify i Software “Is it a Especialista en
trafic Ordinador good playlist” marqueting musical

Missatgeria amb el Especialista en

curator Ordinador Gmail marqueting musical

Especialista en

Pagament de la tarifa Ordinador PayPal marqueting musical

Font: Elaboracio propia

Taula 6 Taula de recursos Influencers

Taula de recursos |Maquinaria|Programari Personal

Fase 1: Contacte

Enviament de briefing i Especialista en marqueting

Smartphone Whatsapp musical

proposta

Font: Elaboracié propia
Es requereix una combinacié de recursos tecnologics i humans per a les diferents fases

establertes. Des de I's d'ordinadors i programari especific, plataformes com Spotify,
TikTok, Whatsapp i PayPal.
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6. Conclusions

L’objectiu general d’'aquesta intervencio és crear i avaluar una campanya de promocio
musical de playlist placements per a “Saturn” la pega musical creada per I'Albert
Ibanyez. Aquesta campanya busca validar I'estratégia de playlist placement per poder
demostrar quina efectivitat té en la promocio d’artistes emergents.

Amb la recercarealitzada pel marc tedric es visualitza com les playlists han emergit com
auna de les principals formesde descobriment de musica a l'era de I'streaming (Howard,
G,2009). Ser inclosos en playlists populars pot significar una exposicié massiva a nous
public i obrir noves oportunitats per als artistes emergents de connectar amb fans
potencials. Howard es un dels molts autors que recolzen aquest fet pero cal destacar
les evidencies que aporten l'estudi de Aguiar i Wardofel (2018) que ofereix dades reals
sobre I'impacte de la inclusio en playlists en la popularitat dels artistes. Una de les dades
destacades és que les cancons incloses en playlists populars experimenten un augment
considerable en els streams, amb un augment mitja del 20% en comparacioé amb les

cangons que no estan en playlists.

L'experiéncia compartida per la Clara Bauvi i el cas d'estudi d'lfligo Quintero serveixen
com a antecedents que validen I'eficacia de I'estratégia de col-locacio en playlists.

Clara Bauvi, en la seva entrevista, va destacar com el seu creixement i visibilitat es van
multiplicar després de ser inclosa en playlists rellevants. A més, el cas d'estudi d'Ifiigo
Quintero també reflecteix I'impacte positiu que TikTok pot tenir en la carrera d'un artista

emergent.

A més, la connexio directa amb l'audiéncia, un aspecte fonamental del marc teoric, s'ha
validat a través de les dades que demostren que "Saturn" ha aconseguit més de 2.000
oients mensuals a Spotify. Segons els estudis (MIDIA Research, 2020) el nombre de
seguidors mensuals a una plataforma de streaming com Spotify reflecteix la capacitat
d'un artista per captivar i connectar amb una audiéncia amplia. Aixi doncs, I'éxit en
aquest indicador reforca la idea que "Saturn" ha aconseguit establir una relacio
significativa amb els oients, tant a través de I'exposicio organica com del playlist

placement.
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A continuacié i gracies a les dades exactes que proporciona Spotify For Artists
s’extrauran unes conclusions més detallades sobre la cangé i els playlist placements

aconseguits per poder concloure finalment amb el treball.

El nombre de reproduccions total de Saturn actualment (8 de juny) ésde 4.491 streams,
en pocs dies superara I'objectiu fixat de 5000 reproduccions en 15 dies, una fita que, si
bé inicialment semblava molt ambiciosa s'assolira amb una rapidesa sorprenent. Aixo
no només confirma, sind que també ressalta I'éxit rotund de la cancé, tant per la seva
propia qualitat com per la seva excel-lent recepcio per part del public. Tant si ha estat
mitjancant una difusié organica com amb I'ajuda estrategica dels placements en llistes

de reproduccio, el resultat és innegablement satisfactori.

A més, l'aconseguiment de més de 2.257 oients mensuals a Spotify mostra la seva
capacitat per captivar i connectar amb una amplia audiéncia. Aquesta xifra significa que
la musica de I'Albi ha arribat a un public significatiu sent aquest més de 2.000 persones
diferents.

Saturn ha acumulat un total de 2.225 streams provinents de les playlists (veure Annex
2) des del seu llancament fins dia 8 de juny (11 dies) respecte al total aconseguit de
4.491 streams. Aquesta proporcio equival a que un 49,52% dels streams de Saturn
provenen de les playlists i que per tant sense la inclusié a playlists rellevants acumularia
2.266 streams en total fins a dia d’avui (8 de juny). Es pot afirmar que la meitat dels
streams de Saturn son provinents dels playlist placements. Aquest fet ja valida la gran
importancia que esdevenen els playlists placements en [lincrement de les

reproduccions.

Si es fala mateixa operacio pero agafant els streams diaris, a data 8 de juny s’ha generat
651 streams diaris provenint 389 streams de l'apraricié en playlists. Significant un
59.69% de streams provinent de les playlists.

Destacar que s’ha aconseguit 123 playlists adds en total, combinant aquelles que s’ha
aconseguit de forma activa amb les que la gent ha afegit organicament. Aquesta
combinacio és un clar indicador de la bona rebuda que ha tingut la can¢6. A més, hem
obtingut 107 saves, una metrica que reflecteix l'interes del public en mantenir la canco

per a futures reproduccions, cosa que reforca encara més l'éxit i la popularitat del tema.
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Observant la figura (veure Annex 2) observem que la playlist que major trafic aporta a
Saturn és: “Exits en Catald” amb 1.022 listeners i 1.257 streams. Justament l'inclusié a
aquesta playlist ha sigut gratuita ja que la propietaria de la playlist és una usuaria

comuna de Spotify.

Aquesta inclusio és un gran exemple que destaca la diversitat d'usuaris dins el mercat
de playlists. Molts d'aquests usuaris tenen playlists rellevants sense saber que poden
monetitzar-les, i aquestes poden generar més trafic que algunes de pagament. Aixo
subratlla la importancia de reconéixer que no tots els playlists de pagament son els més
rellevants i destaca el valor de l'analisi previ que ens ha conduit a identificar aquesta
playlist rellevant.

En l'ecosistema musical de les playlists, la rellevancia pot ser determinada per altres
factors com la tematica, lI'engagement dels seguidors i altres elements que no
necessariament es correlacionen amb un pagament. Aixi, aquest exemple il-lustra com
la naturalesa de les playlists pot ser diversa i com la seva influéncia pot anar més enlla

del seu estatus de pagament.

Estar en playlists també ofereix una garantia de streams a llarg termini per diverses
raons fonamentals. Quan una cancé apareix en diverses playlists, s'assegura una
exposicié constant a diferents segments d'audiéncia. Aquesta exposicié prolongada
genera una presencia persistent de la musica de l'artista en el radar dels oients, ja sigui
de manera voluntaria, quan seleccionen activament una playlist, o involuntaria, quan

escolten musica en mode aleatori.

Aquesta exposicio continuada és essencial per mantenir un flux constant de streams al
llarg del temps. En lloc de dependre Unicament d'un pic inicial d'interés o promocio,
I'aparicio en playlists assegura una preséncia sostinguda, evitant la fluctuacié que podria
derivar-se de la estacionalitat o del cicle de vida natural d'una cancé.

Per concloure, finalment observem que els objectius del pla d'acci6 s'han assolit amb
exit, destacant I'augment significatiu de les reproduccions a través de les estrategies de
playlist placement implementades. Si bé alguns objectius especifics podrien no haver-

se assolit completament en aquest curt periode de temps des de que la cangé va ser
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llancada, estem segurs que seran assolits a mesura que la can¢é continui guanyant

atraccio i atraient nous oients amb el temps gracies a estar posicionada a les playlists.

També els objectius especifics del treball final de grau sthan complert amb éxit. S’ha
creat una campanyade promocio basada en el playlist placement, s’ha publicat la cancgo
en diverses plataformes, s’ha aconseguit que la can¢6 fos afegida a diverses playlists
rellevants i s’ha analitzat el trafic i les reproduccions que aquestes accions han generat.
Basant-nos en els resultats obtinguts, es valida de manera molt satisfactoria que el
playlist placement és una estrategia efectiva per a la promocié musical d'artistes

emergents com l'Albi.

7. Viabilitat

Tot i que aquest projecte no permet fer nUmeros exactes per demostrar la seva viabilitat
economica al tractar-se de campanyes o projectes independents les conclusions a les
guals hem arribat indiquen clarament que, si saps com moure't i aconseguir un bon

networking, la promocié mitjancant el playlist placement és una estratégia efectiva

El treball mostra una gran viabilitat en continuar utilitzant el playlist placement com a
estrategia de promocio per als artistes emergents i aquesta afirmaci6 esta fermament
fonamentada en les dades recollides durant la nostra intervencié. Les col-locacions en
playlists han demostrat tenir un pes significatiu per a generar reproduccionsi augmentar
l'impacte de les cancons.

Entrar en una playlist influent i que la teva cang6 quedi alla de manera permanent,
significa que centenars o milers de persones (depenent de la influencia de la playlist)
reproduiran la teva cangd, no només avui o dema, siné durant tota la vida atil de la
playlist. Aquesta continuitat de I'exposicié pot conduir a una corrent constant de nous
oients, fans i, en ultima instancia, a una carrera musical més solida i exitosa. Es una
inversio en el futur de l'artista que pot oferir beneficis a llarg termini i és una de les raons
fonamentals per les quals el playlist placement és una estratégia potent i prometedora

i viable en el mon de la promocié musical.
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8. Aprenentatges

Els aprenentatges principals d'aquest projecte han revelat la gran efectivitat dels playlist
placements. S’ha demostrat la importancia de mantenir una xarxa solida de contactes
amb propietaris de playlists i curadors de playlists. Aquestes connexions son crucials
per assegurar aparicions en playlists.

Un dels punts forts d'aquesta estratégia és el baix pressupost necessari per entrar a les
playlists, acompanyat de la gran exposicié que poden oferir (sempre que es trobin les
playlists rellevants). No obstant aix0, hi ha un punt deébil significatiu: no es pot garantir
una presencia permanent a les playlists, ja que els propietaris poden decidir eliminar les
cancons en qualsevol moment. Aquesta manca de professionalitzacié del sector es veu
especialment en el cas de la indlstria musical catalana, on la majoria de playlists

influents sén gestionades per usuaris normals.

9. Limitacions

Durant el desenvolupament d'aquest treball, hem trobat diverses limitacions que han
afectat la campanya de promocié musical. El mercat del playlist placement és nou i poc
professionalitzat, especialment a la indlstria catalana, on moltes playlists son
gestionades per usuaris comuns sense formacié especifica. Aixo limita I'efectivitat de
les estratégies de col-locacié. A més, hi ha poca bibliografia sobre campanyes efectives
de playlist placement, ja que és una practica moderna amb poca documentacio
académica.

També hem tingut dificultats per contactar amb els curadors de playlists, ja que molts no
tenen canals de comunicacio establerts. La majoria de les playlists catalanes tenen un

abast limitat, reduint aixi la seva efectivitat en termes de promocio.

Finalment, la manca de contractes formals ha suposat un obstacle, com en el cas de
I'Arnau Marin, on la falta de compromis garantit ha dificultat la pujada de contingut a
TikTok en les dates previstes. Tot i aquestes limitacions, els aprenentatges obtinguts
s6n valuosos per a futures estratégies de promocio.
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Annex 1 Entrevista amb Clara Baussells (Clara Bauvi)

A continuacio afegim la transcripcio literal de I'entrevista:

“Ei clara, tens un moment per parlar? Estem fent el nostre TFG sobre spotify i artistes
independents, i hem acabat al teu perfil i necessitariem siusplau que ens responguessis
alguna pregunta.”

Resposta: Clar que si! Jo encantada

Pregunta: Genial, Clara. Hem vist que la teva Unica canc¢o esta inclosa a la playlist
“Musica Catalana 2024” . Com vas aconseguir entrar a aquesta playlist? Hem vist que
tens meés de 50.000 streams a la cang6 en dos mesos i wow esta super bé.

Resposta: Doncs la veritat és que no sé com la cangé esta en aquesta playlist. Suposo
gue la persona que la gestiona va descobrir la meva cancgo i li va agradar. Sit 50mil!
Estic flipant i molt contenta per la rebuda. Ha sigut la primera cancé que he treti a la
gent li ha agradat molt. Es guai veure que el que fas agrada a la gent. Suposo que la
canco ha arribat lluny perque tinc un compte de tiktok on fa anys que penjo covers de

musica catalana i vaig penjar alguns videos fent mini promo!
Pregunta: Beneit Tik Tok, que guai.
Ens interessaria molt saber realment quants streams t'ha donat la playlist, ens podries

passar alguna foto del teu Spotify For Artists per veure-ho?

Resposta: Si, cap problema! *Adjunta captura del seu spotifyforartists*
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Spotify For Artists (Clara) Spotify For Artists (Clara)
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Fins al 23 de febrer, la playlist m'ha proporcionat un total de 6.192 streams.

Pregunta: Ens has comentat que la majoria dels teus streams provenen de TikTok.

Quina estrategia vas seguir en aguesta plataforma per promocionar la teva musica?

Resposta: Exacte. Vaig fer uns 10 videos en total. Van ser variats, des de cantar
fragments de la can¢o fins a compartir moments divertits, com ensenyar la cango a la
meva avia. Malgrat no es van fer extremadament virals, crec que el que va funcionar
millor va ser quan la gent va comencar a fer els seus propis TikToks amb la meva

musica, creant un mini-trend que va ajudar a viralitzar-la.

Pregunta: Qué creus que va ser clau perqué la teva musica es viralitzés a través de
TikTok?
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Resposta: La clau principal va ser la participacio de la comunitat. Quan la gent va
comencar a fer els seus propis videos amb la meva musica, va crear una connexio
emocional amb el contingut i va impulsar la seva difusidO organica a través de la

plataforma.

Pregunta: Quin consell donaries als nous artistes que volen utilitzar TikTok com a

plataforma de promocié?

Resposta: Diria que siguen autentics i creatius, i que es comprometin amb la seva
comunitat. No es tracta només de promocionar la teva musica, siné de connectar amb

els usuaris i crear contingut que els inspiri a compartir i participar.

Pregunta: Quins son els teus proxims projectes musicals? Podem esperar més musica

teva aviat?

Resposta: Absolutament! Estic treballant en nous projectes i espero poder compartir-

ne aviat més amb tots vosaltres. Estigueu atents!

Clara, moltes gracies per tot! Molt, molt macala can¢o.! Tens 2 followers i 2 oients mes.
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Annex 2: Captura de Spotify For Artists

Figura 12 Captura Spotify For Artists

Single Compare & M Tdays 12 manths Filters %5
Saturn

Alltime streams Relesce dste

4,491 May 29, 2024

Stats this period

May 12, 2024 - Jun 8, 2024 - Worldwide

Streams. Listeners Streams / Listener Playlist adds Saves

4,491 2,271 1978 123 107

Wed, Jun 5, 2024

-,
84 \/__\

Font: Spotify For Artists

Figura 13 Dades Playlists Spotify For Artists Filtre 28 dies
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