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Resum Executiu

L'elaboracié d’aquest pla turistic s’ha portat a terme amb l'objectiu d’identificar les
necessitats que té la Pobla de Segur, Conca de Dalt i Baix Pallars per desenvolupar-se
com una destinacio sostenible.

Per aixd ha sigut necessari fer una diagnosi de la situacié actual, identificant les seves
debilitats, fortaleses, amenaces i oportunitats, per establir aixi una visi6 estratégica de
forma conjunta que es desenvolupi a través de diferents programes aglutinant totes les

accions necessaries per complir amb els objectius marcats.

Resumen ejecutivo
La elaboracion de este plan turistico se ha llevado a cabo con el objetivo de identificar

las necesidades que tiene Pobla de Segur, Conca de Dalt y Baix Pallars para
desarrollarse como un destino sostenible.

Por eso ha sido necesario realizar un diagnéstico de la situacion actual, identificando
sus debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades, para establecer asi una vision
estratégica de forma conjunta que se desarrolle a través de diferentes programas

aglutinando todas las acciones necesarias para cumplir con los objetivos marcados.

Abstract

The preparation of this plan has been carried out with the aim of identifying the needs
from the tourist area of Pobla de Segur, Conca de Dalt and Baix Pallars to develop as a
sustainable destination.

For this reason, it has been necessary to make a diagnosis of the current situation,
identifying their weaknesses, strengths, threats and opportunities, in order to establish
a joint strategic vision that is developed through different programs bringing together all
the actions necessary to comply with the set goals
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1. Delimitacio i justificacio del Pla Director

1.1. Justificacié
Segons el Barometre anual del Turisme rural del Clubrural.com (2022), la pandémia ha
comportat un augment de linterés pel mén rural. Una de les causes son les
restriccions que van haver d’aplicar les institucions sanitaries per contenir la Covid-19,
provocant un augment de fluxos de persones a zones rurals. Aquest augment ha
evidenciat les mancances que tenen les destinacions rurals en alguns aspectes per
poder desenvolupar l'activitat turistica. En algunes arees rurals del Pirineu i Prepirineu
han vist una oportunitat per minimitzar les amenaces que pateixen, ja que alguns
municipis es troben en risc de despoblament. Per aix0, el creixement del turisme és
una oportunitat per aquestes zones per atreure no només visitants siné també nous

habitants.

La Pobla de Segur, la Conca de Dalt i el Baix Pallars sén tres municipis del Prepirineu i
Pirineu que tenen un patrimoni cultural i natural amb un gran potencial, el qual els
ultims anys han apostat per desenvolupar-los turisticament, com per exemple la Serra
de Boumort (Conca de Dalt i Baix Pallars) o la Ruta del Cinqué llac (Baix Pallars i la
Pobla de Segur). Aquestes destinacions demostren que els municipis compten amb
recursos turistics potencials, perd estan condicionats pels problemes estructurals que
hi ha en el territori. Tal com s’afirma en el Pla d’accions per al desenvolupament turistic

del Pallars Jussa (Aulet et al., 2018), entre les caréncies:

Destaquen la poca articulacié turistica d’alguns espais intermitjos amb escassa
potencialitat de recursos en comparaci6 amb les comarques de major
desenvolupament turistic (com podria ser el cas del Pallars Jussa). També posen en
relleu la limitada oferta d’equipaments i serveis turistics adequats a les exigéncies de la
demanda, la marcada estacionalitat turistica i el caracter atomitzat de bona part de

l'estructura empresatrial turistica i d’actitud conformista (Diapositiva 10).

Aquest Pla Director de Turisme consisteix a proposar una série d’actuacions per
principalment potenciar els recursos culturals del territori i millorar la gestio i la seva
promocié amb la col-laboracid de tots els agents locals d’aquelles destinacions
naturals que es troben en una fase de desenvolupament. Les accions han de
proporcionar els instruments corresponents perqué els municipis puguin desenvolupar

la seva activitat turistica de forma sostenible.
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2. Marc Teoric
El turisme sostenible és un mercat en creixement, tal com ho confirma l'informe de
Futur Market Insight (2023), que estima que al 2022 el mercat del turisme sostenible
va tenir un creixement global del 33,3%, aixd pot ser degut a una major conscienciacio
de la demanda sobre la sostenibilitat. Aquesta tipologia de turisme esta més enfocada
a reduir totes aquelles externalitats negatives que provoca el turisme de masses i
busca gestionar la destinaci6 de manera que busqui un equilibri entre els diferents
interessos d’ambit social, economic i mediambiental (Linar & Garrido, 2014). Aixi que
es pot convertir en una oportunitat per moltes destinacions, concretament en el mon
rural, si es porta a terme la planificacié corresponent perqué tinguin un impacte positiu

a llarg termini.

2.1. La planificacié turistica com eina territorial

Cada territori necessita un marc de referéncia amb les eines corresponents per
coordinar, intervenir i ordenar tots aquells recursos turistics que conformen l'area i
assolir aixi un desti equilibrat i de qualitat. La planificacié turistica estipula aquest
marc. Alguns autors com Peter Mason (2020) la defineix com “que s’ocupa
especificament de les idees sobre el futur del turisme i és, almenys hauria de ser, un
procés coherent d’ordenar el canvi amb la intencié d’obtenir el maxim dels beneficis i

minimitzar els efectes negatius”.

En la darrera década, ha sorgit la necessitat de planificar la destinacio turistica a causa
de l'alta competitivitat del sector, I'aparicid de noves tipologies de turisme, I'entrada
massiva d’inversors, el dinamisme constant del mercat, la planificacio ineficag per part
de les institucions, etc. Tots aquests factors han desencadenat a un fenomen turistic
nociu per I'economia, la comunitat local i el medi ambient. Tot i aixd, en els darrers
anys els diferents canvis socials globals han comportat la conscienciacio dels impactes
que genera el turisme, i per aixd ha sorgit la necessitat de planificar el seu

desenvolupament (Var, 2020).

2.2. Desenvolupament sostenible de [I’'activitat turistica d’una

destinacio rural
En el cas de les destinacions rurals, aquesta planificacié turistica ha de fomentar que
I'area rural tingui els instruments que li permetin desenvolupar la seva activitat turistica
de forma sostenible. Seguint el que estableix I'Organitzacié Mundial del Turisme (s.d),

aquesta activitat turisticaha de complir les seguients premisses per ser sostenible:
8
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e Des de l'aspecte mediambiental, optimitzar els recursos naturals preservant-los
i conservant-los, ja que son un element essencial de la destinacio turistica.

e En el sociocultural, contribuir en la conservacid dels valors -culturals,
tradicionals i arquitectonics de les comunitats locals respectant la seva
autenticitat.

e Finalment, en I'economic, impulsar activitats que aportin beneficis econdmics i
socials a llarg termini i que estiguin distribuits de forma equitativa entre tots els

agents, contribuint a crear oportunitats laborals per la comunitat local.

El turisme també ha comportat una transformacié del mon rural, creant paisatges
atractius i una imatge ficticia de la destinacié. Aixd ha provocat l'arribada de fluxos
turistics que sobrepassen la capacitat de carrega i un deteriorament de la cultura i el
medi ambient del territori amb I'excusa de qué és un motor economic (Kachiewska,
2015). Per aix0 és necessaria una planificacié que gestioni els recursos de forma
eficag i eficient a través de la cooperacié de tots els agents econodmics i socials (Mc
Cool et al., 2001).

El desenvolupament sostenible, segons Simkova (2007), esta basat en la idea de
“pensar globalment i actuar localment”. Aixo significa que, donada la situacio actual
global, la planificacié estratégica de les destinacions rurals pot convertir-se en un
instrument per discutir sobre problemes i solucions, que comportin el desenvolupament

de politiques locals que fomentin la cooperacié i I'optimitzacio dels recursos locals.

2.21. Ecoturisme i Turisme Rural com una oportunitat de
desenvolupament sostenible

Per assolir aquest desenvolupament sostenible, existeixen els seglents dos tipus de

turisme amb I'objectiu de generar un baix impacte negatiu en el seu entorn:

e L’ecoturisme es defineix per I'Organitzacié Mundial del Turisme (2019) com “el
tipus d’activitat turistica basada en la natura, en qué la motivacié essencial del
visitant és observar, aprendre, descobrir, experimentar i apreciar la diversitat
ecologica i cultural, amb una actitud responsable, per protegir la integritat de
I'ecosistema i fomentar el benestar de la comunitat local”. Aquesta tipologia, a
part de preocupar-se pel desenvolupament socioecondmic, també té com a
principal objectiu protegir els recursos naturals i culturals d’un territori perd des

d’'una perspectiva de conscienciacié sobre la conservacié de la natura (Kiper,
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2013:790). Com puntualitza Richard Sharpley (2006), I'ecoturisme sorgeix com
a resposta a una demanda que busca productes i experiéncies turistiques que
siguin respectuoses amb I'entorn.

e |’altra tipologia és el Turisme Rural, definit per ['Organitzaci6 Mundial del
Turisme (2019) com “un tipus d’activitat turistica en qué I'experiéncia del
visitant esta relacionada amb un ampli espectre de productes vinculats per
general amb les activitats de natura, l'agricultura, les formes de vida i les
cultures rurals, la pesca amb canya i les visites a llocs d’interés”. En un mén
globalitzat, on la majoria de destinacions venen uns productes turistics similars,
el turisme rural s’ha vist com una oportunitat pel seu element principal
diferenciador al desenvolupar-se en un ambient auténtic i inexplorat com és el
medi rural (Sanagustin Fons et al., 2011). Aquest fet I'ha portat a convertir-se
en una alternativa econdmica per afrontar les continues amenaces en el mén

rural com el despoblament.

2.3. Conclusions
Per concloure, davant de les consequéncies que ha provocat el turisme de masses
(Var, 2020), la planificacié ha sorgit com a instrument fonamental pel desenvolupament
turistic de qualsevol destinacié (Wilson et al., 2001). Aquesta planificacid ha de
gestionar i coordinar els recursos del territori des de la implicacioé de la comunitat local i

els diferents agents que participen en I'economia.

En les destinacions rurals s’han perfilat dos tipus de turisme: el turisme rural i
ecoturisme (Sanagustin Fons et al., 2011;Kiper, 2013:790). Aquestes es basen en el
respecte per lI'entorn des de l'ambit socioeconomic, cultural i mediambiental. Es
caracteritzen per protegir i conservar els recursos naturals i culturals del moén rural. El
desenvolupament d’aquest tipus d’activitats no ha de comportar, pero, la prioritzacié
dels beneficis turistics davant dels socials (Kachiewska, 2015). Per aixd, s’han
d’aplicar les politiques corresponents per trobar un equilibri entre aquesta activitat tan

dinamica i el territori.

3. Marc historic
Per a contextualitzar la intervencié de les manifestacions culturals al pla director, a

continuacio s’explica la historia del territori delimitat.

La fauna i flora de la zona delimitada en aquest projecte a I'época prehistorica era molt

diferent a la que trobem ara. La proximitat a la Conca Della, terra de dinosaures, fa
10
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pensar que l'area dels tres municipis delimitats també va estar habitada per aquests
animals prehistorics.. A més, es documenta la construccié de megalits per la zona de
la Pobla de Segur i al Baix Pallars. També s’han trobat jaciments a les coves de la
zona d’Erinya (Conca de Dalt), mostres de les primeres poblacions que habitaven al

Pallars i d’espécies exodtiques com rinoceronts o hienes.

En época dels romans, quan s’estableix la ciutat d’Aeso (Isona), la qual tenia certa
influéncia en els petits poblats de tot el Pallars. A I'edat mitjana, al segle Xl apareix el
comtat del Pallars Jussa, una escissio del de Pallars, encara que al segle Xll
s’annexiona al de Barcelona. Durant aquesta &poca es van construir castells, esglésies
i monestirs. A finals del segle XIX i principis del segle XX, comenca la construccié de
les centrals hidroeléctriques del Pirineu, propiciant l'arribada de treballadors de tota
Espanya i potenciant el desenvolupament economic del territori. Durant la guerra civil,
el Front del Pallars va esdevenir un territori estratégic perqué la Vall Fosca produia
I'electricitat de Barcelona. El 1951, arriba el ferrocarril a la Pobla de Segur, el qual té
un fort impacte economic i social a la zona. La Pobla de Segur sempre ha sigut un
centre econdmic important que comptava amb tota mena de serveis per poder abastir
els municipis del seu voltant, que depenien totalment del sector primari. També ha
sigut un centre d’atraccié de ma d’obra, principalment per la industria alimentaria, com

la coneguda empresa COPIRINEO.

En I'ambit historic de la planificacié del turisme de la comarca, cal destacar I'elaboracié

de diferents plans estratégics.

- Dinamitzacié turistica del Pallars Jussa des del centre de visitants (2013).

- Desenvolupament d’una estratégia publicoprivada en la dinamitzacié turistica
de la comarca del Pallars Jussa (2015).

- Desenvolupament d’una estratégia publicoprivada en la dinamitzacié turistica
de la comarca del Pallars Jussa: la mobilitat sostenible, una oportunitat per la
comarca (2016).

- Estudi del potencial de desenvolupament turistic dels embassaments del
Pallars Jussa (2017).

- Pla Estratégic de Turisme del Pirineu i Terres de Lleida (2018).

- Pla daccions per al desenvolupament turistic del Pallars Jussa (Horitzo
2018-2023).

- Pla de desenvolupament ambiental del Pallars Jussa (2019).

1"
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4. Objectius

L'objectiu general del treball és elaborar un Pla Director de Turisme de la Pobla de
Segur, la Conca de Dalt i el Baix Pallars per proposar accions que millorin el
desenvolupament turistic dels municipis de forma conjunta en el periode de 2023 a
2027.

Per poder assolir I'objectiu general, s’estableixen una série d’objectius especifics.

- Establir les bases del desenvolupament turistic en la destinaci6 amb la
sostenibilitat com a eix central.

- Definir les estratégies que s’hauran de seguir per assolir I'objectiu general.

- ldentificar i analitzar cadascun dels recursos potencials que estan situats a la
zona delimitada.

- Definir els instruments que millorin la gestio i la coordinacié entre els agents
locals dels recursos del territori.

- Determinar les mesures que es portaran a terme a I'hora dintervenir el
patrimoni, el qual es vol enfocar en la visio estratégica.

- Analitzar l'actual estratégia de comunicacié i aportar propostes per la seva

millora.

Finalment, per mitja d’aquests objectius s’ha d’aconseguir que el Pla Director
proporcioni els instruments necessaris per al desenvolupament sostenible dels tres

municipis des de la perspectiva econdmica, social i ambiental.

5. Analisis del territori

5.1. Geografia i territori
La Pobla de Segur és un municipi de la comarca del Pallars Jussa, i es troba a 99 km
de Lleida i a 199 km de Barcelona. Té una extensioé de 32,83 km quadrats. El terme
municipal compta amb altres nuclis, que sén Montsor, Gramuntill, Sant Joan
Vinyafrescal i Pumanyons, la majoria dels quals estan despoblats. La seva ubicacio
geografica, concretament al Prepirineu de Lleida, fa que tingui un clima bastant variat,

perod hi predomina el continental, amb estius calorosos i hiverns freds.

Els origens de la Pobla de Segur es remunten al segle X, quan era una petita poblacié

situada a prop de la roca Foradada anomenada Esplugues de Segur. Al cap del temps,

12
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s’afavoreix a través d’'uns privilegis, atorgats pel vescomte de Vilamur, el trasllat de la
poblacié a la zona de confluéncia entre el riu Noguera Pallaresa i el Flamisell. A partir
d’aqui, es converteix en una vila important del Pallars. Durant el periode del segle XX,
va patir una transformacié socioecondmica rellevant a causa de dos factors, la
construccido de les centrals hidroeléctriques i l'arribada de la linia de ferrocarril
Lleida-Pobla de Segur. Aquests dos fets van convertir-la en el centre logistic del

Pirineu de Lleida.

La Conca de Dalt és un municipi del Pallars Jussa a 100 km de Lleida i 200 km de
Barcelona. Compta amb una extensié de 165,8 km quadrats i els pobles que formen
part sén el Pont de Claverol, Claverol, Sossis, Hortoneda, Sant Marti de Canals,
Pessonada, Rivert, Torallola, Toralla, Erinya, Serradell i Aramunt. El clima és el mateix
que a la Pobla de Segur. En 'ambit historic, el municipi va sorgir de la fusié de
diferents ajuntaments com Ajuntament del Pallars Jussa en 1969. Pero la creacio del
Consell Comarcal del Pallars Jussa va provocar que el 1995 es canvies el nom per
'Ajuntament de la Conca de Dalt. En trets generals, cada poble té la seva historia,
perd a tots els uneix que sbén pobles petits que tenen una economia basada en
'agricultura, encara que en els ultims anys el turisme ha augmentat gracies a la
potenciacié d’alguns recursos naturals del municipi com la reserva nacional de caca

del Boumort.

Finalment, el Baix Pallars, és un municipi del Pallars Sobira ubicat a 112 km de Lleida
i 213 de Barcelona. Té una extensié de 128,81 km quadrats i esta format per 28 nuclis
distribuits entre tres zones geografiques diferents, que sén la part de Baén orientat cap
a I'Alt Urgell, la part per on passar el riu Noguera Pallaresa i finalment, el pla de les
Corts orientat cap a la Vall Fosca. Gerri de la Sal és el cap del municipi. El clima té
certes semblances amb el dels altres dos municipis, perd en certes unitats
geografiques del municipi t&¢ més influéncia del clima de muntanya com el pla de Corts,
ja que és una zona més humida i més freda a causa de la proximitat a la Vall Fosca.

En canvi, la zona de Gerri de la Sal és més calida.

En I'ambit historic, el municipi té tres béns culturals d'interés nacional que sén la vila
de Gerri de la Sal, Monestir de Santa Maria, i I'alfoli i la vila de Peramea. Els municipis
van ser molt important durant I'eépoca del medieval, quan formaven part del Comtat del

Pallars. Es un municipi ric en recursos culturals amb un gran valor historic.

5.2. Analisis sociodemografic
13
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La poblacié del municipi de la Pobla de Segur és de 3.055 habitants, dels quals 1.529
sén homes i 1.526 sén dones. El grup d’edat que predomina és el que va dels 15 als

64 anys amb 1.876 persones.

La de la Conca de Dalt és de 427 habitants amb 221 homes i 206 dones. També el

grup d’edat que predomina és el dels 15 als 64 anys amb 238 habitants.

Finalment, la poblacié del Baix Pallars és de 345 habitants i hi ha 183 que s6n homes i
162 dones. El grup d’edat amb més habitants és el de 15 als 64 anys amb 220

persones.

5.3. Analisi socioeconomic
En el tercer trimestre del 2022, el municipi de la Pobla de Segur tenia 620 persones
afiliades en el regim general de la Seguretat Social i 245 persones afiliades en regim
d'autonoms. La distribucié d’afiliacions a la Seguretat Social per sectors es pot

observar a la taula seguent.

Taula 1. Taula d’afiliacions a la Seguretat Social de la Pobla de Segur segons ubicacio del

compte de cotitzacié per sectors.

Sectors Numero d’afiliacions
Agricultura 30
Industria 125
Construccié 145
Serveis 560
Total 865

Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’ldescat.
L'any 2022, hi havia un total de 115 persones en atur, el qual representa un 7,55% de

la poblacié activa.

A la Conca de Dalt, hi havia a I'tltim trimestre de 2022 d’afiliacions al régim generals

unes 25 persones i al regim d'autdnoms 55 persones.

Taula 2. Taula d’afiliacions a la Seguretat Social de la Conca de Dalt segons ubicacié del

compte de cotitzacié per sectors.
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Sectors Numero d’afiliacions
Agricultura 30
Industria 0
Construccio 20
Serveis 30
Total 80

Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’'ldescat.

El total de nombre de persones sense treball el 2022 és de 9 persones. No especifica

el que representa de la poblacié activa perqué no hi ha dades.

Finalment, al Baix Pallars hi ha 30 persones afiliades al régim general i 45 en régim

d'autdonoms.

Taula 3. Taula d’afiliacions a la Seguretat Social del Baix Pallars segons ubicacié del compte de
cotitzacio per sectors.

Sectors Numero d’afiliacions
Agricultura 20
Industria 10
Construccio 10
Serveis 35
Total 75

Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’'ldescat.
Hi ha 17 persones en l'atur i tampoc hi ha dades sobre el percentatge que representa
de la poblacié activa.

5.4. Infraestructures

5.4.1. Xarxa viaria
Per poder accedir per carretera hi ha dues vies principals a la Pobla de Segur, la C-13,

que és la que connecta amb Tremp i Lleida, i després la N-260, que travessa el
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municipi i connecta amb Sort i Pont de Suert. A part hi ha la L-522 que travessa

diverses partides del municipi i posteriorment s’uneix a la N-260.

A la Conca de Dalt trobem carreteres secundaries que connecta els diferents pobles
amb la Pobla de Segur i amb Salas del Pallars. Sol destacar que com a via principal

trobem la N-260 a la part oest del municipi, la qual travessa el congost d’Erinya.

En ultim lloc, al Baix Pallars, hi travessa la N-260, on passa per dins del poble de Gerri
de la Sal, i després hi ha carreteres secundaries que connecten amb Gerri de la Sal, i
les poblacions de l'oest també connecten amb la Pobleta de Bellvei (la Vall Fosca,

Pallars Jussa) i a I'est amb LV- 5134 direccié Noves de Segre (Alt Urgell).

5.4.2. Transport
Pel que fa al transport, a la majoria dels tres municipis és necessari vehicle propi, ja
que hi ha poques opcions de transports publics. A la Pobla de Segur hi ha l'opcié de
ferrocarril, concretament la linia RL2 que connecta amb Lleida i amb alguns pobles del
Pallars Jussa, com per exemple Tremp, i de la Noguera, com Balaguer. Els horaris es
combinen amb les linies d’autobusos per oferir un servei de transport per dies feiners i

festius, encara que tenen poca freqiiencia.

També hi ha una linia d’autobusos d’Alsa, que va de Barcelona a Esterri d’Aneu i té
parada a la Pobla de Segur i a Gerri de la Sal, i una altra linia de Lleida - Esterri
d’Aneu, que també té parada en les dues poblacions. Hi ha també la possibilitat de

taxi, la qual hi ha diferents empreses en els tres municipis que donen aquest servei.

5.4.3. Infraestructura de recepcio turistica
A la Pobla de Segur tenen I'Oficina de Turisme ubicada a I'antiga estacié de tren, amb
un horari de dilluns a dijous de 9.30 a 14.00 i de divendres a dissabte de 9.30 a 14.00 i
de 16.00 a 19.00, el diumenge de 9.30 a 14.00. Aquest equipament ofereix informacié
turistica de la comarca, atent a esportistes, els quals els hi ofereix un espai on poden
dutxar-se i documentar-se de llibres sobre la practica esportiva, i a més, un taller de
bicicletes. També disposa d’'un espai interpretatiu de la comarca, enfocat més a la
zona de la Vall Fosca i de la reserva nacional de Boumort, on ofereix una experiéncia

immersiva. Tot és gratuit.

La Conca de Dalt no té cap infraestructura d’aquest tipus, encara que el mateix
ajuntament realitza també la funcié de donar informacié turistica. L’'ajuntament esta

ubicat a la Pobla de Segur i obre de dilluns a divendres de 8.00 a 15.00.

16
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Al Baix Pallars hi ha un punt d'informacié ubicat al Museu de la Sal, des d'aquest punt
es promociona els pobles que formen part del municipi i les diferents activitats que es
poden dur a terme. A part del Museu també hi ha una agrobotiga de productes tipics
del Pallars de proveidors de la zona. Esta situat al centre de Gerri de la Sal i els

horaris van variant per temporada.

6. Analisis del turisme
Per dura terme el diagnostic del sector turistic del territori, s’han identificat els recursos
de cada municipi i s’han classificat segons la seva categoria. S’ha enfocat en el model
de turisme d’experiéncies, ja que els municipis seleccionats aposten per aquesta
tipologia de turisme que té un compromis amb I'entorn i fomenta el consum de
productes i activitats locals. En el document d’annexos, es recull informacid més

detalla de cada recurs, producte i servei.
6.1. Recursos

6.1.1. Espais naturals
La Pobla de Segur té espais naturals on podem trobar flora i fauna caracteristica del
Prepirineu. Les serres que envolten el municipi sén d’'un gran valor geoldgic, per aixo

forma part del Geoparc Origens.

Taula 4. Inventari de recursos de la Pobla de Segur.

R0O01. Riu Noguera Pallaresa R005. Congost de Collegats
R002. Riu Flamisell R006. Roca Foradada de la Cresta de Gelat
RO003. Panta de Sant Antoni R0O07. Roc de Sant Aventi

R0O04. Collegats-Queralt

Font: Elaboracié propia.

En la part est del municipi de la Conca de Dalt, es troba la serra del Boumort amb gran
varietat d'espécies de flora i també amb fauna que es troba en perill d’extincié com el
gall fer. | en la part oest, hi ha la serra d’Erinya, amb gran valor geologic, on es poden

trobar coves per realitzar espeleologia.

Taula 5. Inventari de recursos de la Conca de Dalt.
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RO08. Espai natural protegit de Boumort R011. Congost d’Erinya

R009. Serra de Carreu R012. Cova de les Llenes

R010. Serra de Pessonada

Font: Elaboracio propia.

La influéncia del clima de muntanya i esta situat al limit entre el Prepirineu i Pirineu
causa que el Baix Pallars tingui una gran diversitat de paisatges. La seva situacio
geografica li atorga espais naturals unics com l'estany de Montcortés, una zona
humida a 1.000 metres d’altitud.

Taula 6. Inventari de recursos del Baix Pallars.

R013. Espai natural de I'estany Montcortes R018. Dolmen de Perauba

R0O14. Serra de Peracalg R019. Dolmen de Castellar del Pei
R015. Argenteria R020. Dolmen de Mosquera
R016. Dolmen d’Envall R021. Dolmen de Pujol

RO017. Megalit de Foleda

Font: Elaboracio propia.

Cal seguir apostant per tots aquells espais naturals desenvolupats com a destinacions
i que tenen els equipaments basics, com sén el riu Noguera Pallaresa,
Collegats-Queralt, la reserva nacional del Boumort i I'espai natural de l'estany del

Montcortés.

6.1.2. Manifestacions culturals
A la Pobla de Segur s’hi poden trobar manifestacions culturals de tota classe. Des
d'esglésies fins a edificis modernistes com Casa Mauri, seu de I'ajuntament. Dins dels
conjunts monumentals destaca el Monestir de Sant Pere de les Maleses del segle 1X
ubicat en una balma en la serra de Collegats, encara que malauradament en
l'actualitat es troba en un estat de deteriorament. També s’hi poden trobar fabriques
referents a la provincia de Lleida com la licoreria Portet, reconeguda per les seves

ratafies.

Taula 7. Inventari de recursos de la Pobla de Segur.
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R022. Església Mare de Déu de la Ribera

R028. Comu de Particulars i moli de farina

R023. Església Sant Joan de Vinyafrescal

R029. Espai Raier

R024. Ermita de Santa Magdalena

R030. Refugis antiaeris de la guerra civil

R025. Ermita de Sant Miquel del Pui

R031. Fabrica de licors Portet

R026. Monestir de Sant Pere de les Maleses

R032. Fabrica de cervesa Ctretze Pirineus

R027. Casa Mauri

R033. Casc antic de la Pobla de Segur

Font: Elaboracio propia.

A la Conca de Dalt s’hi troba també una gran quantitat d’esglésies i ermites perd

també castells de I'edat mitjana. Prop de la serra de Sant Corneli trobem les trinxeres

de Vilanoveta, un lloc clau durant la guerra civil al Pallars Jussa.

Taula 8. Inventari de recursos de la Conca de Dalt.

R034. Església de Santa Maria d’'Hortoneda

R041. Castell d’Aramunt

RO35. Església de Sant Marti de Canals

R042. Castell de Serradell

R036. Església de Sant Aleix de Serradell

R043. Castell de Toralla

R037. Església de Sant Marti de Rivert

R044. Castell de Claverol

R038. Ermita de Santa Cecilia de Torallola

RO045. Trinxeres de Vilanoveta

R039. Poble medieval d’Aramunt Vell

R046. Moli de Rivert

R040. Vila de Rivert

Font: Elaboracié propia.

Al Baix Pallars trobem una gran quantitat d’esglésies i torres defensives construides en
aquella época, ja que va ser I'entrada del comtat del Pallars Sobira. Per altra banda,

també son rellevant les salines de Gerri, al costat del riu Noguera Pallaresa, i que

durant segles han proporcionat als habitants aquest producte tan ben preuat.

Taula 9. Inventari de recursos del Baix Pallars.

R047. Església de Sant Feliu

R053. Santuari de la Verge d’Arbold
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R048. Església de Sant Sebastia de Buseu R054. Castell de Peramea

R049. Església de Sant Andreu de Baén R055. Torre de la presé
R050. Ermita d’Espla R056. Salines de Gerri de la Sal
R051. Ermita de Sant Quiri R057. Museu de la Sal

R052.Monestir de Santa Maria

Font: Elaboracié propia.

En manifestacions culturals, s’han de prioritzar aquells conjunts monumentals d’época
medieval que es troben en una situacid precaria, concretament els castells i el
monestir de Sant Pere de les Maleses, per evitar la pérdua de patrimoni cultural del
territori. També és necessari apostar per la potenciacioé de les salines, ja que son un

recurs de gran valor historic que forma part de la identitat del municipi.

6.1.3. Folklore
A la Pobla de Segur, una de les festivitats més conegudes arreu de Catalunya és la
Festa dels Raiers, reconeguda el 2022 com a patrimoni cultural de la humanitat per
I'UNESCO. Una altra festivitat reconeguda i a més, tradicio pirinenca, son les falles. En
I'ambit gastrondmic, la girella és el referent, un embotit fet amb les restes del corder i
amb arrds. A meés, a l'estiu se celebren les festes majors dels municipis, que atreuen

gent de tot el Pallars.

Taula 10. Inventari de recursos de la Pobla de Segur.

RO58. Falles de la Verge de Ribera R062. Festa dels Raiers
R059. Caramelles R063. Festa dels bombers
R0O60. Girella (embotit local) R064. Festa del Raval

R061. Festa de Sant Miquel

Font: Elaboracioé propia

A la Conca de Dalt, també se celebra la Diada dels raiers, i la comparteixen amb la
Pobla de Segur, ja que passen pel riu Noguera Pallaresa. Al ser un municipi amb tan

pocs habitants no hi ha festivitats destacables.
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Al Baix Pallars, una de les tradicions més conegudes de la zona és el ball de la
Morisca, una dansa caracteristica del segle XV. Pel que fa a les festivitats del municipi,

la majoria son celebrades per dates assenyalades per la religié catolica.

Taula 11. Inventari de recursos del Baix Pallars.

RO065. Ball de la Morisca R068. Festa de la Sal

R066. Aplec d’Espla R069. Festa Major de Peramea

R067. Festa major de Gerri de la Sal

Font: Elaboracioé propia

En el folklore, s’ha de potencia més aquelles festes que son reconegudes com a
patrimoni de la humanitat per TUNESCO, com les falles i els raiers, i després el ball
tradicional de la Morisca. Aquestes son part de la identitat de la comunitat local i la

seva divulgacio pot ser una forma d’evitar la seva pérdua.

6.1.4. Grans esdeveniments
En els ultims anys al municipi de la Pobla s’han impulsat grans esdeveniments en
diferents ambits. Una fira de I'esqui, un festival gastrondmic, un festival de cerveses i
un festival de musica que se celebra a I'ermita de Sant Miquel del Pui, entre d’altres.
Tots aquests esdeveniments representen una atraccié pel municipi, la qual té un cert

impacte a 'economia local.

Taula 12. Inventari de recursos de la Pobla de Segur.

R070. Red Mountain Beer Fest RO73. Festival gastronomic de Vianda

RO71. Festival Origens RO74. Fira de nadal

RO72. Firaski i mercat de segona ma

Font: Elaboracioé propia

Al Baix Pallars, en el 2022, es va crear un mercat artesanal per fomentar el consum de

productes artesanals i aliments de proximitat.

Taula 13. Inventari de recursos del Baix Pallars.

RO75. Mercat d’artesans

Font: Elaboracioé propia
21
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Finalment, s’ha de continuar fomentant els festivals gastrondmics com el Red
Mountain Beer Fest i el de Vianda per la promocié que fan dels productes de
proximitat. També cal prioritzar el festival de musica Origens, ja que pot ser una
oportunitat per la divulgacié de la musica folklore i per la promoci6 que fa del patrimoni
cultural de la zona, concretament del lloc on se celebra, que és I'ermita de Sant Miquel
del Pui.

6.2. Producte

6.2.1. Visites Guiades
La Pobla de Segur ofereix visites guiades al conjunt modernista de Casa Mauri, que es
troba a la seu de I'Ajuntament i el Moli d’oli, i a 'espai Raier, per conéixer aquesta

tradicié ancestral de la zona.

Taula 14. Inventari de productes de la Pobla de Segur.

P001. Visita guiada al conjunt modernista de | P002. Visita guiada a I'Espai Raier

casa Mauri

Font: Elaboracié propia

A la Conca de Dalt es fan visites guiades durant el dia Internacional de les Muntanyes
per interpretar i conéixer les diferents serres del municipi. Durant 'any també n’ofereix

en els jaciments que hi ha a la zona.

Taula 15. Inventari de productes de la Conca de Dalt.

P003. Visita guiada Vall de Carreu, Reserva P004. Visita guiada les troballes de Sossis i

Nacional de Caga de Boumort altres jaciments dels Pirineus

Font: Elaboraci6 propia

Al Baix Pallars n’hi ha en el Museu de la Sal, on et mostren el procés de produccio
d’aquest producte i I'impacte que ha tingut a la zona, i en el poble medieval de

Peramea.

Taula 16. Inventari de productes del Baix Pallars.

P005. Visita guiada al Museu de la Sal P006. Visita guiada a Peramea

Font: Elaboracioé propia

6.2.2. ltineraris autoguiats
22
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Al municipi de la Pobla de Segur trobem una gran quantitat de rutes per gaudir de la
natura i que connecten amb diferents pobles del municipi, alguns d’ells abandonats
com Montsor, i dels voltants. També n’hi ha algunes que recorren els rius com el
Flamisell, i algunes que passen per llocs amb un alt valor geoldgic com els Rocs de

Queralt. La majoria de rutes també estan habilitades per realitzar-les amb bicicleta.

Taula 17. Inventari de productes de la Pobla de Segur.

P007. Cami de Salas P011. Montsor-Queralt-Collegats
P008. Cami vell de Montsor P012. Passeig fins al Vernedot
P009. Congost de Collegats P013. Rocs de Queralt

P010. Ruta del cami de l'aigua P014. Sant Miquel del Pui

Font: Elaboraci6 propia

A Conca de Dalt hi ha menys itineraris, perd aquests recorren la serra de Boumort i
algun connecta amb el municipi de la Pobla de Segur com el del Monestir de Sant

Pere de les Maleses que recorre els Collegats.

Taula 18. Inventari de productes de la Conca de Dalt.

P015. Hortoneda - Cap de Boumort P017. Volta al Roc de Pessonada

P016. Monestir de Sant Pere de les Maleses

Font: Elaboraci6 propia

Finalment, al Baix Pallars, tots els seus itineraris estan enfocats en connectar pobles
del municipi, per aixi fomentar-ne la visita i el seu patrimoni cultural caracteristic de la

Zona.

Taula 19. Inventari de productes del Baix Pallars.

P018. Ruta del Cinqué Llac P020. Gerri - Peramea - Barranc de Balestui
P019. Gerri - Useu - Barranc de Romaio - P021. Peramea - Masies d’Enjaume -
Gerri Peramea

Font: Elaboracié propia

6.3. Serveis
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6.3.1. Allotjament
L'oferta d’allotiaments de la Pobla de Segur és de 3 hotels amb 136 places en total,
un camping de 189, i un de turisme rural de 8 places. També hi ha apartaments i

habitatges turistics.

Taula 20. Inventari de serveis de la Pobla de Segur.

S001. Apartaments Julia S006. Gramuntill-Mas de Collegats
S002. Apartaments Marti S007. Hotel Solé

S003. Aparthotel Solé S008. Habitatge d’us turistic Cal Rocco
S004. Camping Collegats S009. Habitatge d’Us turistic Vila Noa
S005. Fonda Can Fasérsia

Font: Elaboracié propia

En la Conca de Dalt, hi predominen les cases rurals, la majoria cases de poble
compartides. Segons Idescat, al 2021 hi havia un hotel de 12 places i sis allotjaments

rurals amb 47 places.

Taula 21. Inventari de serveis de la Conca de Dalt.

S010. Cal Portalé S013. Casa Corroncui
S011. Casa Churchill S014. Casa Escola
S012. Casa Pereforn S015. Casa Boumort

Font: Elaboraci6 propia

En el Baix Pallars també la majoria sén cases rurals, que ofereixen una experiéncia en
el mén rural. En 2021 tenia un total de dotze allotjiaments de turisme rural amb 81

places segons Idescat.

Taula 22. Inventari dels serveis del Baix Pallars.

S016. Casa Parramon S021. L’Estisora de Casa I'Hereu
S017. Masia de Llaras S022. Casa Astasia
S018. Allotjament rural independent la S023. Refugi de Cuberes
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Morera

S019. Casa Vilanova S024. Casa Manel

S020. Casa Sisquet

Font: Elaboracié propia

6.3.2. Establiments de restauracié
La Pobla de Segur representa pels pobles dels voltants un centre neuralgic, ja que hi
ha una amplia oferta de serveis i establiments de restauracié. La majoria dels
establiments ofereixen cuina de muntanya. En els ultims anys, la majoria d’ells han

apostat per productes de proximitat per aixi enfortir el teixit econdmic del territori.

Taula 23. Inventari dels serveis de la Pobla de Segur.

S025. Bar Boavi S030. Restaurant Fa uns anys

S026. Bar El Raier S031. Bar-Cafeteria Fabrica Ctretze Pirineus
S027. Bar-Restaurant Pirineu S032. Bar-Restaurant Solé

S028. Bar-Cafeteria Sport S033. Bar-Cafeteria Kastri Bar-Musical
S029. Café de la Union S034. Restaurant La Cuineta

Font: Elaboracié propia

A la Conca de dalt només hi ha dos establiment de restauracid, un de cuina
mediterrania i l'alire de tapes, els quals els dos ofereixen una experiencia envoltats

d’un entorn natural caracteristic.

Taula 24. Inventari dels serveis de la Conca de Dalt.

S035 Lo Racé del Pont S036. Xiringuito

Font: Elaboracié propia

Al Baix Pallars també hi ha restaurants de cuina tradicional de muntanya, perd fa uns
anys es va inaugurar el Restaurant Wagokoro, una experiéncia de fusié de cuina

asiatica i pallaresa que ha atret visitants d’arreu de la comarca.

Taula 25. Inventari dels serveis del Baix Pallars.
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S037. Restaurant Wagokoro S039. Xiringuito de Gerri de la Sal

S038. Bar-Restaurant Casa Tomas S040. Bar 'Om de Peramea

Font: Elaboracioé propia

6.3.3. Empreses turistiques
El territori delimitat compta amb una gran varietat d’empreses del sector turistic, a més
de les d’allotjiament i restauracio, també hi ha agéncies de viatges, empreses de
turisme actiu o enfocades a I'observacio de fauna salvatge a les principals destinacions

naturals.

Pel que fa a les empreses de recepcio turistica, a la Pobla de Segur hi ha la The Best
Pyrenees, Viatges Franch-Tours Pallars i Viatges Pirineu Emocié. Tots tres disposen
d'un equip huma i ofereixen els seus serveis per gestionar tot alldo que estigui
relacionat amb el viatge, des de la creacid6 de tours fins a la contractacié dels

allotjaments.

D’empreses d’ aventura, hi ha una empresa holandesa, Collegats Outdoor, que ofereix
activitats aquatiques com rafting, i després activitats d’aventura com barranquisme o

vies ferrades a la zona de Collegats.

A la Conca de Dalt, s’hi troba I'empresa de Guies del Pallars Jussa, que ofereix
diferents rutes de turisme cultural, com per exemple les trinxeres del front del Pallars a
Sant Corneli, o de turisme actiu, com barranquisme o vies ferrades per la zona del
congost de Collegats. També hi ha 'empresa de guiatges Barrancs de Lo Pallars, que

proporciona guiatges en coves, barrancs i vies ferrades.

Finalment, a la Serra de Boumort, hi ha una empresa local d’ecoturisme, anomenada
Salvatgines, que ofereix I'oportunitat d’observar la fauna salvatge i és una de les
referents per veure la brama del cérvol durant la tardor. A més, forma part de la
cooperativa de Boumort Indomit, una cooperativa d’emprenedors d’ecoturisme que
ofereixen diferents packs turistics a la serra de Boumort. També hi ha 'empresa Serra
de Boumort, que realitza excursions de 4x4 i diferents activitats per divulgar la fauna i

flora autoctona, i la historia de la serra.

Al Baix Pallars, les empreses estan enfocades al turisme de natura, logicament per
'espai natural de Montcortés. Tot i aix0, també es duen a terme activitats de turisme

actiu al voltant d’aquest llac com les rutes amb cavall que ofereix I'empresa Cavalls
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Wakan o les activitats que ofereix 'empresa Piritrek, que combinen el turisme cultural i
el de natura a través de rutes de senderisme. A més, hi ha el centre cultural I'Era
d’Ortega que organitza visites guiades del patrimoni cultural de Peramea i excursions

per conéixer els voltants del poble.

6.3.4. Esports

A la Pobla de Segur hi ha diversos equipaments per realitzar esports.

Taula 26. Inventari de serveis de la Pobla de Segur.

S041. Centre BTT del Pallars Jussa S044. Pavellé Poliesportiu Municipal
S042. Cruyff Court Carles Puyol S045. Piscina municipal
S043. Padel

Font: Elaboracié propia

A la Conca de Dalt trobem un circuit de trial a Claverol per practicar aquest tipus
d’esport, i després la caga major a la Serra de Boumort. També es pot fer pesca

esportiva al riu Noguera Pallaresa i al Panta de Sant Antoni.

Taula 27. Inventari de serveis de la Conca de Dalt.

S046. Circuit de trial de Claverol S047. Caga major a la reserva nacional de

Boumort

Font: Elaboracié propia
Pel que fa al Baix Pallars, hi ha pocs equipaments on poder realitzar esports més enlla

de les pistes esportives dels pobles del municipi.

6.4. Estratégia de comunicacio

Estratégia offline

Actualment, no hi ha cap estratégia de promocio turistica dels municipis estudiats, perd
si que durant els ultims anys s’han realitzat campanyes publicitaries, com per exemple
en els trens de ferrocarrils per potenciar el turisme de proximitat. També s’ha
promocionat alguns esdeveniments com el festival Origens que es du a terme a la
Pobla de Segur a través de mitjans com la radio o la premsa escrita de Lleida.

Cal destacar que al Baix Pallars, el Centre de Promocidé turistica de Paris va

promocionar la ruta del cinqué llac en el seu blog frances, i altres diaris també han fet
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promocié d’aquesta ruta, guanyadora de diversos premis. A la Conca de Dalt, durant
els mesos de setembre a octubre es porten a cap micro campanyes publicitaries en
premsa escrita i en xarxes socials sobre la brama del cérvol a la Serra de Boumort.
Estratéqgia online

Ningun dels municipis compta amb web turistica propia. Per conéixer I'oferta turistica
de la zona s’ha d’accedir a la pagina web de I'ajuntament del municipi o de la comarca.
Si es fa una valoracié de cada apartat de turisme, el del Baix Pallars és la que el
contingut esta millor estructurat i visualment és més atractiva i accessible. La de
Conca de Dalt es troba en una situacié deficitaria, ja que estéticament esta més
antiquada, i en I'ambit de contingut, és minim i esta enfocat al turisme de tota la
comarca. Finalment, el de la Pobla de Segur també es troba en un nivell del Baix
Pallars, pero en alguns ambits, com el contingut, hi ha un excés d’informacio.

Pel que fa a les xarxes, la Pobla de Segur és I'Uinic municipi dels tres que té una
activitat diaria en les seves xarxes socials i esta enfocada en guanyar notorietat. En
canvi, la Conca de Dalt sol té compte al Facebook perd no esta actiu.

Les taules en que s’ha basat I'analisis es troben en I'annex 1.

6.4.1. Agents publics municipals
Consell Comarcal del Pallars Jussa i Sobira
Té una area de turisme que té diverses funcions per fomentar el sector turistic de la
comarca a través d’'impulsar i desenvolupar diferents projectes que ajudin a consolidar
el sector en I'economia local. Com a principals tasques tenen la promocié del turisme
de la comarca, busca la implicacié d’agents privats per crear sinergies i aixi consolidar
l'activitat turistica a la comarca, atendre al visitant, i finalment, assessorar a projectes

turistics perqué participin en convocatories de subvencions.

Diputacid Lleida - Patronat de turism

Es una entitat de la Diputacié de Lleida que t& com ambit d’actuacié les Terres de
Lleida i el Pirineu, i ho fa sota la marca “Ara Lleida”. La seva principal funcio és
promocionar i gestionar I'oferta turistica de la provincia de Lleida. Les altres tasques
que realitzar son produir campanyes i tot el material publicitari necessari per
promocionar la marca a mercats estatals i internacionals, i també assessorar a

empreses i municipis per millorar les seves competéncies.

Agéncia Catalana de Turisme
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Es un dels organismes més importants de Catalunya en I'ambit de promoci6 turistica,
el qual realitza accions per comercialitzar la marca Catalunya amb la col-laboracié dels
diversos agents publics i privats del territori i a través de la xarxa de 12 oficines que té
per tot el mon.

Turism talun

Es la marca que fa difusi6 de Catalunya a I'exterior com a destinacié turistica de
qualitat. A través de la sinergia entre actors publics i privats del sector promou les

diverses marques turistiques per la resta del mén englobat en la marca Catalunya.

6.4.2. Agents privats
Associacio d’'empreses d’esport d’aventura i turisme actiu del Pallars Sobira
Aglutina la majoria de les empreses d’esports d’aventura i turisme actiu del Pallars
Sobira i col-labora amb el patronat de turisme de Lleida per oferir una destinacié de
qualitat.

Associacio Marques de Pastor

Es una associacié d’empreses turistiques i allotiaments del Pallars que s’han unit per
crear productes turistics que siguin sostenibles des del vessant econdmic, social i
mediambiental.

APAT Pallars Jussa (Associacio de professionals de I'ambit turistic del Pallars Jussa)
Una associacié de professionals del sector turistic que s’ha unit amb I'associacié de
Residencies de Cases de Pagés del Pallars per crear una plataforma d’activitats,
anomenada “Vine al Pallars, Viu el Jussa®, la qual aglutinar totes les propostes que
ofereixen la majoria de les empreses del sector turistic de la comarca.

Cooperativa Boumort Indomit

Es un grup d’emprenedors de la comarca que han constituit una cooperativa per oferir

productes ecoturistics i circuits turistics a la reserva nacional del Boumort.

6.5. Analisis de la competéncia
Per dur a terme l'analisi de la competéncia s’ha escollit tres poblacions importants del
Pallars Jussa i Sobira per observar com cadascuna s’ha enfocat a un turisme concret

segons els recursos de qué disposa.

Trem
La capital del Pallars Jussa compta amb poca oferta turistica. Encara que esta
diversificada perqué aposta pel turisme cultural, que ofereix conjunts monumentals
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com la Basilica de la Valldeflors i manifestacions culturals com la tradicional fira del
codony. Després també té turisme industrial, el qual compta té I'espai Central, un lloc
on reivindica tot el patrimoni industrial que té el Pallars Jussa gracies a la construccié
de les centrals hidroeléctriques. Una altra tipologia de turisme que també aposta
ultimament és el turisme geolodgic gracies al Geoparc Origens que ha sigut reconegut
per la UNESCO. Finalment, la gastronomia també li déna cert valor a través de

promocionar productes de proximitat.

Donada la poca oferta turistica t¢ una oferta d’allotiaments adequada, ja que ofereix

dos hostals, una pensié, dos hotels i un alberg.

Es pot considerar un competidor directe de la Pobla de Segur per la seva diversificada

oferta turistica.

Isona

Com a municipi ofereix una gran varietat de productes turistics enfocats a diferents
publics. La seva riquesa en jaciments i en recursos geologics, el converteixen en una
destinacié fonamental per visitar el Geoparc Origens. També va ser una zona
important durant la guerra civil, apostant aixi pel turisme historic, el qual hi ha diverses
propostes en aquesta tematica com la visita a les trinxeres. En el territori hi ha restes
de castells o la muralla romana, les quals la seva rehabilitacié i la seva adequacio han
comportat la creacié de productes de turisme cultural. Finalment, també compten amb
recursos naturals, els quals s’han creat rutes de senderisme com per exemple els

estanys de basturs.

El municipi té una amplia cartera d’allotjaments rurals, els quals la majoria sén cases

rurals.

Aixi que es podria dir que Isona ha tret rédit del seu patrimoni historic a través d’oferir
productes turistics des de I'época prehistorica passant per I'época romana fins a

I'época contemporania.

Torre de Capdella

Esta dins de la marca turistica de la Vall Fosca, i ofereix turisme de natura a través
d’itineraris que recorren la vall i aprofitant que és la porta d’entrada de la comarca al
Parc Nacional d’Aiglestortes, accedint a través del teleféric. També cal destacar el
turisme industrial perqué van construir la primera central hidroeléctrica del Pallars a

principis del segle XX. Per conéixer tot el que va comportar aquest fet, es pot visitar el
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museu hidroeléctric de Capdella. En menor mesura aposten pel turisme cultural, el

qual es poden visitar diferents esglésies romaniques.

Al ser una porta d’entrada al Parc Nacional d'Aigliestortes compta amb allotjament de
diferent tipologia que sén hotels, turisme rural, albergs i refugis, un camping i

apartaments turistics.

Es podria considerar competéncia directa pel potent turisme de natura que tenen,
encara que estigui situat al Parc Nacional li déna un valor afegit que dificulta competir

amb aquest municipi.

Sort

La capital de la comarca del Pallars Sobira té una oferta turistica variada. Aposta per
diverses tipologies de turisme que son turisme familiar, turisme de natura, turisme
actiu, turisme esportiu, turisme cultural i gastrondomic. Cal destacar el turisme actiu i
esportiu, ja que és un dels grans atractius de la zona per les aiglies braves del riu
Noguera Pallaresa que travessa la poblacié, on es poden portar a terme diverses
activitats aquatiques com rafting. Aquest atractiu per dur a terme aquest tipus
d’activitat ha comportat la realitzaci6 de Mundials o premis internacionals d’aquest

tipus d’esport, convertint-se aixi en un referent.

La proximitat de les estacions d’esqui de Port-Ainé i Espot, i la gran varietat de
productes turistics, ha comportat la necessitat de tenir una gran infraestructura

hotelera i per aixd compta amb una gran varietat d’allotjiaments de diferent tipologia.

La gran quantitat de recursos de qué disposa el municipi i sent un referent a nivell
nacional en esport d’aigiies braves, no es pot considerar un competidor directe. A més,
que disposa dels recursos econdomics necessaris per desenvolupar-se com a

destinacio turistica durant tot I'any.

Llavorsi

Es una de les portes d’entrada del Parc Natural de I'Alt Pirineu, i aposta pel turisme de
natura, amb diferents rutes pel municipi per contemplar la flora i la fauna del Parc, i pel
turisme familiar, amb propostes especifiques per a families perqué puguin gaudir de la
natura. El turisme cultural també té certa importancia per la tradicional fira de gossos

d’atura que es duu a terme cada agost.

Pel que fa a la infraestructura hotelera disposa de quatre hotels i dos campings.
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La seva escassa oferta tampoc es pot considerar un competidor dels municipis
estudiats, ja que com forma part del Parc Natural de I'Alt Pirineu li déna un atractiu al

municipi.

Esterri d’Aneu

Forma part de la marca turistica “Valls d’Aneu”, que ofereix activitats de turisme
familiar, cultural, de natura, esportiu i gastrondomic durant la temporada d’hivern i estiu.
La riquesa en patrimoni natural, gracies a la proteccié que proporciona tant el Parc
Nacional d’Aiguestortes com el Parc Natural de 'Alt Pirineu, comporta a la creacié de
productes que tinguin relacié amb la flora i la fauna salvatge i el disseny d'itineraris que
recorren els recursos naturals que proporcionen les valls. El turisme cultural aposta
meés per tots aquells conjunts monumentals que hi ha al territori, perd també hi ha

propostes de coneéixer com vivia la comunitat local abans.

La proximitat als Parcs i a Baqueira Beret fa que tingui una oferta d’allotjaments

completa amb hotels, albergs, refugis, campings, cases rurals i apartaments turistics.

Web turistica i punts d’informacio
Sort, Vall Fosca i Esterri d’Aneu compten amb web turistica, i els altres municipis

tenen un apartat dins de la pagina web de I'Ajuntament. Totes tenen oferta de
productes turistics amb una descripcié i es pot trobar en catala i castella, i a la de la

Vall Fosca en anglés també.

Totes tenen punt d’informacié i algunes ho complementen amb algun centre
d’interpretacié d’alguna destinacié natural del territori o alguna institucié comarcal.
Destacant la d’Esterri d’Aneu, on hi ha la casa del Parc Nacional d’Aiglestortes i la del

Parc Natural de I'Alt Pirineu. En I'annex 2 es troba la informacio.

Conclusié

Després d’analitzar la competéncia es pot comprovar com en el Pallars Sobira disposa
de més recursos econdmics per potenciar el seu turisme. Aquest fet és a causa de
'aposta d’alguns dels seus municipis en el turisme de neu, sent un efecte multiplicador
economic a la comarca. Aixd ha comportat una potenciacié dels seus recursos causant
que la comarca rebi visitants durant tot I'any i pugui oferir una oferta més

desestacionalitzada gracies també al turisme actiu.

En canvi, al Pallar Jussa, té una oferta més estacional comportant que hagi de

diversificar la seva oferta per tal d’atreure visitants durant totes les époques de 'any,
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encara que ultimament hagi creat productes, ja que compta amb un patrimoni cultural i
natural unic, no ha assolit els resultats desitjats. Perd també es pot considerar una
oportunitat per tal d’apostar per un turisme més sostenible i convertir-se en una

comarca referent en ecoturisme i en sostenibilitat.

6.6. DAFO
Una vegada s’ha elaborat I'analisi del turisme del territori, es porta a terme una DAFO
per identificar les debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats, que aportara la

informacié necessaria per enfocar la visio estratégica.

Taula 28. DAFO

Debilitats Amenaces
e Transport public deficient e Poca singularitat en relacié amb la
e Estacionalitat de I'oferta turistica competéncia
e Recursos de manifestacions culturals e Influéncia del canvi climatic en el medi
infravalorades natural
e Estratégia de comunicacio deficitaria e Deteriorament del patrimoni cultural

e Patrimoni local en un estat d’abando
e Falta de professionalitzacio i digitalitzacio

de les empreses locals

Fortaleses Oportunitats
e  Patrimoni cultural i natural caracteristic e Noves tendéncies com I'ecoturisme o el
del Prepirineu turisme sostenible
e Autenticitat de les destinacions e Digitalitzacié i marqueting online de les
e  Oferta d’allotjament empreses turistiques
e Forta preséncia d’equipaments esportius e Tren de la Pobla de Segur (paquets
e Rutes Btti de senderisme turistics)

e Xarxa de professionals turistics
e Empreses especialitzades en turisme
actiu i sensibilitzades amb la

sostenibilitat

Font: Elaboracioé propia.

7. Visioé Estrategica
Els tres municipis, la Pobla de Segur, Conca de Dalt i Baix Pallars, tenen moltes
similituds en diferents aspectes, per aix0 aquesta visid es porta a terme des d'una

forma conjunta.
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En I'ambit de recursos, disposen d’un patrimoni cultural ric amb conjunts monumentals
que tenen un gran valor historic. També compten amb balls tradicionals unics i amb
festes que son declarades patrimoni de la humanitat de la UNESCO, com la diada dels
raiers que reivindica aquest ofici tradicional. A més, en els ultims anys s’han creat
festivals que fomenten el consum de productes de proximitat, el qual es pot considerar
una oportunitat per enfortir 'economia local. En resum, s’hauria de reivindicar totes
aquelles manifestacions culturals que formen part de la identitat del territori,
potenciant-les a través d’aprofitar aquelles destinacions que es troben més
desenvolupades com Collegats o Serra de Boumort, i aixi evitar la pérdua del
patrimoni mitjangant I'impuls de la creacié de productes que tinguin un impacte positiu

amb I'entorn.

Pel que fa a la demanda, s’hauria de continuar prioritzant el visitant de proximitat i el
de l'area metropolitana de Barcelona, ja que a partir de dades proporcionades per
I'Oficina de Turisme del Pallars Jussa i Sobira sén els principals perfils que visiten el
territori. Dins d’aquest public objectiu s’hauria d’enfocar en families i grups d’amics,
prioritzant aquells segments que tenen respecte al medi ambient i busquen ofertes

turistiques en el mén rural.

En 'ambit de comunicacié, I'estratégia és molt deficitaria i hauria de ser modificada
per comercialitzar els productes d’'una forma més atractiva. Per assolir-ho, s’ha de
crear una marca turistica per comercialitzar i promocionar de forma conjunta tots els
productes turistics que proporciona la zona. Per aix0, s’hauria d’habilitar una pagina
web turistica com a canal directe de distribucié de la marca i com a principal canal de
comunicaciéo amb el visitant. També ha d’estar vinculada amb empreses turistiques
locals, fomentant aixi la seva digitalitzacié per millorar la seva competitivitat i millorar el
posicionament del territori davant dels competidors directes que s'ha mencionat

anteriorment.

Figura 1. Eixos estratégics del desenvolupament turistic de la marca (La Pobla

de Segur, Conca de Dalt i Baix Pallars)
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Recursos
Destinacions naturals Manifestacions culturals Folklore Esdeveniments
C s = Falles = Festival de musica
+ Collegats ¢+ Conjunts I s
. I‘!esergva nacional de monumentals + Raiers Origens
Boumort d'epoca medieval + Ball Morisca . Festival p
« Espai natural protegit + Salines 8‘25;[;';‘05;'; e
Monteortés Mountain Beer
& & Fest
& Producte
+ Rutes de senderisme + Visites guiades + Restauracio i comerg
ide Btt + Visites autoguiades de proximitat
Esports
« Observacié de fauna &

salvatge

* Marca turistica i

* Web turistica 1
« Millorar posicionament
xarxes socials 1
« Promocionar paquets |
turistics !

p——————

Public Objectiu
» Visitant de proximitat i de lTAMB
« Families i grups d'amics

Font: Elaboracié propia.

8. Programes
8.1. Consolidacio de productes turistics

Objectiu. Consolidar el turisme del territori a través de potenciar productes existents, i
'adequacié i revaloritzacié del patrimoni natural i cultural actual per incentivar la

creacié de nous productes.

Linies principals.

8.1.1 Establir les bases per crear un un itinerari tematitzat pel patrimoni cultural dels

tres municipis
8.1.2 Intervencio i manteniment al patrimoni natural i cultural
8.1.3 Creacio de viatges combinats amb el tren de la Pobla de Segur

8.1.1. Establir les bases per crear un itinerari tematitzat pel

patrimoni cultural dels tres municipis

8.1 Programa

8.1.1 Establir les bases per crear un itinerari tematitzat pel
patrimoni cultural dels tres municipis

Justificacio Observant I'éxit de la ruta sostenible del Cinqué llac,

que té un recorregut pel territori delimitat, aprofitar-la
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per crear nous itineraris tematitzats que reivindiquin el
patrimoni cultural que forma part de la cultura popular.
Consistiria principalment a establir les bases dels
itineraris a través de la realitzaci6 de diversos estudis
per analitzar aquells recursos i xarxa de camins que

s’han de potenciar.

Objectius

Crear un recorregut que combini el patrimoni
natural amb el cultural.

Valorar aquells recursos culturals i naturals que
estiguin infravalorats, com els dolmens o coves.
Estudiar la viabilitat de digitalitzar la ruta per dur
a terme activitats gamificades.

Estudiar 'impacte mediambiental.

Accions a dur a terme

Designar un equip técnic per fer la radiografia del
territori i després un seguiment cada quatre anys
del canvi de tendéncies del sector, de la
comunicacio de la imatge de marca, tipus de
perfils de visitants del territori, de la pressio
humana a I'entorn...

La radiografia del territori consisteix principalment
a analitzar i diagnosticar els diferents recursos
culturals i naturals que es poden potenciar
(Dolmens, Geganta Adormida, la cova de la
Serpent, el monestir de les Maleses...)
Externalitzar I'elaboracio dels plans oportuns per
investigar I'impacte que tindria amb I'entorn per

mitja d’enquestes a la poblacio local, empreses...

Entitats implicades

Ajuntament de la Pobla de Segur, Ajuntament de la
Conca de Dalt, Ajuntament del Baix Pallars, Consell
Comarcal del Pallars Jussa i Sobira, Diputacio de Lleida,
Departament de Medi Ambient i Territori de la Generalitat

Departament de Cultura de la Generalitat, Direccio
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d’Espais naturals i Biodiversitat.

DECABA (Empresa de desenvolupament local)

Prioritat

Alta

Termini d’execucio

2023 2024 2025 2026 2027

Sistema de costos

La designacio de I'equip técnic sera responsable el o la
técnica de turisme del Consell Comarcal del Pallars
Jussa.

L'elaboracié dels estudis pertinents sera a carrec de
'empresa DECABA, especialitzada en dur a terme
estudis de desenvolupament turistic. El cost seria
aproximadament de 15.000 €, segons dades

proporcionades per I'empresa.

Sistema de seguiment

Memoria inventari de patrimoni cultural.

Memoria de I'equip técnic.

8.1.2. Intervencio i manteniment del patrimoni natural i
cultural

8.1

Programa

8.1.2

Intervencioé i manteniment del patrimoni natural i
cultural

Justificacio

L'estat d’alguns conjunts monumentals caracteristics
com el Monestir de Sant Pere de les Maleses i alguns
recursos naturals que pateixen efectes de la
massificacio en dates concretes, comporten la necessitat
de qué l'administracié hagi d’intervenir per evitar el seu
deteriorament. A més, aquesta intervencié pot comportar

el desenvolupament de nous productes més sostenibles.

Objectius

- Recuperar i protegir el patrimoni natural i cultural

- Valorar els recursos deteriorats
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- Incentivar la creacio de nous productes turistics

- Potenciar el patrimoni

Accions a dur a terme

1. Adequacié del terreny i senyalitzacié del
patrimoni

2. Restauracié de les manifestacions culturals i
recuperacid de la biodiversitat d’aquell medi
natural que ha estat afectat

3. Collaboracido amb col-lectius i associacions que
divulguen la cultura local i protegeixen el medi

ambient

Entitats implicades

Ajuntament de la Pobla de Segur, Ajuntament de la
Conca de Dalt, Ajuntament del Baix Pallars, Diputacio de
Lleida, Departament de Medi Ambient i Territori de la
Generalitat Departament de Cultura de la Generalitat,
Direccié d’Espais naturals i Biodiversitat, i Ministeri de
Foment del Govern d’Espanya.

Associacio Trenca, Fundaci6 Emys, Salvatgines i

Projecte Life de la Uni6é Europea.

Prioritat

Alta

Termini d’execucio

2023 2024 2025 2026 2027

Sistema de costos

La intervencié ha d’estar dividida en diferents fases. Una
primera fase ha de ser la restauracié d’alguns conjunts
monumentals per evitar el seu continu deteriorament. Un
d’ells ha de ser el Monestir de Sant Pere de les Maleses,
el qual s’hauria de consolidar la infraestructura. El
pressupost de restauracid varia depenent de l'estat del
conjunt, perd si es fa una aproximacié comparant amb
altres projectes, estaria entre 500.000 - 1.000.000

euros, ja que el transport de material sol es pot realitzar
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des de l'aire.

La senyalitzacié consisteix en la instal-lacié de plafons
informatius com per exemple en els diferents doimens
que es troben al Baix Pallars o al mateix monestir de
Sant Pere de les Maleses. El pressupost també varia,
perd comparant-ho amb altres projectes s’aproxima als
150.000 euros.

Sistema de seguiment

Memoria anual de I'estat del patrimoni en el inventari.

8.1.3. Creacio de viatges combinats amb el tren de la Pobla
de Sequr

8.1

Programa

8.1.3

Creacio6 de viatges combinats amb el tren de la
Pobla de Segur

Justificacio

Per potenciar I'oferta turistica dels municipis, s’ha de
treure rédit del tren de la Pobla de Segur. Existeix un
paquet turistic que és el del “Tren dels Llacs” pero sol
esta operatiu de labril fins a l'octubre. Aixi que la
creacié de viatges combinats ha de ser durant tot
'any per desestacionalitzar I'oferta. Els paquets han
de ser viatges combinats, els quals inclou el viatge de
tren més algun producte turistic, amb [I'opcid

d’allotjament.

Objectius

- Desestacionalitzar I'oferta a través del turisme
d’experiéncies

- Atreure visitant de proximitat (Plana de Lleida)

- Incentivar la creaci6 de nous productes
turistics

- Fomentar i promulgar la sostenibilitat

- Promocionar el territori

- Millorar la competitivitat

Accions a dur a terme

1. Identificar els productes turistics més
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sostenibles i atractius
Crear paquets amb la col-laboracié dels FGC
Designar ['Oficina de Turisme com a
equipament de recepcio turistica als usuaris o
usuaries dels paquets

4. Promocionar els paquets a les xarxes socials i

comercialitzar-los a través de la pagina web

Entitats implicades Ajuntament de la Pobla de Segur, FGC (Ferrocarrils
de Catalunya), Patronat de Turisme de la Diputacié
de Lleida i Consell Comarcal del Pallars Jussa.

Empreses turistiques locals.

Prioritat Alta
Termini d’execucio
2023 2024 2025 2026 2027
X X X X
Sistema de costos Técnic/a de turisme
Sistema de seguiment Indicadors sobre la quantitat de paquets venuts.

Memoria anual sobre els resultats que s’ha obtingut
d’aquests paquets per comprovar si s’han assolit els

objectius establerts.

8.2. Gestié turistica

Obijectiu, Implicar a tots els actors del sector turistic per poder assolir una gestié
eficient del territori a través de la cooperacido publica-privada i aixi millorar el

posicionament del desti.
Linies principals.
8.2.1 Comissions de treball
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8.2.1 Comunicacio interna

8.2.1. Comissions de treball

8.2 Programa

8.2.1 Comissions de treball

Justificacié Per tal de fer un seguiment diari sobre la situacié del
sector turistic, s’ha de portar a terme comissions de
treball per analitzar-la i establir les mesures necessaries
per enfortir el sector.

Objectius - Cooperacio entre els agents publics i privats

- Implicacié i participacié de tot el sector
- Proposar accions per solucionar problemes que

sorgeixen en el sector

Accions a dur a terme

1. Crear comissions amb representants de cada
agent que forma part del sector turistic i designar
el responsable i les tasques que portara a terme
per aconseguir el correcte funcionament de la
comissio

2. Diagnosticar les dificultats que pateix el sector
per convertir les debilitats en fortaleses

3. Planificar, implementar i programar les accions
que es duran a terme per minimitzar aquestes
dificultats

4. Fer seguiment anual de les accions a través
d’'indicadors i organitzar comissions mensuals
per tal de poder tenir coneixement sobre les

necessitats del sector

Entitats implicades

Ajuntament de la Pobla de Segur, Ajuntament de la
Conca de Dalt, Ajuntament del Baix Pallars, Consell
Comarcal del Pallars Jussa i Sobira.

Empreses turistiques locals.

Prioritat

Alta
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Termini d’execucio

2023 2024 2025 2026 2027

Sistema de costos

El responsable de les comissions ha de ser un técnic

municipal.

Sistema de seguiment

Informe de les comissions amb les accions que s’hauran
proposat pels problemes que s’han discutit.

Enquesta de satisfaccio dels participants.

8.2.2. Comunicacio interna

8.2 Programa

8.2.2 Comunicacié interna

Justificacié S’ha de millorar la comunicacié entre els diferents
agents del sector per tal d’enfortir les relacions, i aixi
tenir la implicacié de I'administracid publica en les
necessitats del sector.

Objectius - Millorar la comunicacié entre I'administracio

publica i les empreses

- Establir relacions amb totes les empreses per
tenir en compte les seves necessitats

- Buscar la creaci6 de sinergies entre les

empreses per oferir paquets turistics

Accions a dur a terme

1. Creacié d’'una xarxa comunicativa bidireccional
entre 'administracio i les empreses

2. Organitzar esdeveniments anuals de networking
perqué sorgeixin col-laboracions entre les

empreses

Entitats implicades

Ajuntament de la Pobla de Segur, Ajuntament de la
Conca de Dalt, Ajuntament del Baix Pallars.

Empreses locals turistiques.
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Prioritat Alta
Termini d’execucié
2023 2024 2025 2026 2027
X X X X X
Sistema de costos Esdeveniment anual de networking es portarien a terme

a I'Epicentre de Tremp. Entre 1.500 euros i 3.000 euros,
segons dades proporcionades pel Consell Comarcal del
Pallars Jussa.

Xarxa Comunicativa a través de les pagines web dels

Ajuntaments.

Sistema de seguiment Memodria dels esdeveniments (Professionals i empreses
participants, cost de I'esdeveniment...).
Informe dels Ajuntaments sobre les relacions que s’han

establert a través d’aquestes xarxes comunicatives.

8.3. Promocio i comercialitzacido

Objectiu. Millorar I'actual estratégia de comunicacio i distribucié per promocionar i
comercialitzar els productes turistics dels municipis a través de diverses accions que

aconsegueixin captar el public potencial.

Linies principals.

8.3.1 Disseny de la marca turistica

8.3.2 Definir estratégia de comunicacié

8.3.3 Creacio d’una web turistica pels tres municipis

8.3.1. Disseny de la marca turistica

8.3 Programa
8.3.1 Disseny de la marca turistica
Justificacio Per tal de potenciar els recursos turistics dels tres

municipis, es dissenyara una marca turistica que uneixi
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els tres per tal de promocionar i comercialitzar els seus
productes de forma conjunta. Aquesta marca
s’anomenara “Una porta al Pirineu” aprofitant el lema de
'Ajuntament de la Pobla de Segur, principalment per la
situacio geografica que es troben. S’ha dissenyat una

opcié com a logo de la marca (Annex 3).

Objectius

- Crear una marca turistica que aglutini els tres
municipis
- Compta amb la participacié de la comunitat local i

dels agents turistics locals

Accions a dur a terme

1. Analitzar la situaci6 turistica actual del territori
delimitat (Competéncia, recursos potencials...)

2. Dissenyar el logotip a través d’aquells recursos
que més representin la identitat del territori

3. Elaborar el Manual de la Marca corporativa.

Entitats implicades

Ajuntament de la Pobla de Segur, Ajuntament de la
Conca de Dalt, Ajuntament del Baix Pallars, Patronat de
Turisme de Lleida - Diputacié de Lleida, Agéncia
Catalana de Turisme, Consell Comarcal del Pallars

Jussa i Sobira.

Prioritat

Alta

Termini d’execucio

2023 2024 2025 2026 2027

Sistema de costos

Técnic/a de turisme

Sistema de seguiment

Manual de la Marca Corporativa (Dissenys del logotip...)

8.3.2. Definir estratégia de comunicacio

8.3

Programa

8.3.2

Definir estratégia de comunicacio
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Justificacio

Per poder elaborar una estratégia de comunicacio online
adequada a les necessitats del territori, s’haura de
realitzar diverses accions per aconseguir enfocar-se en
el public objectiu que sigui més adient pel producte que
s’esta venent. Com un dels eixos estratégics és
centrar-se en el visitant de proximitat, aleshores una de
les prioritats és buscar els targets corresponents dins
d’aquest mercat. Després per promocionar els municipis
es crearan perfils de la marca turistica a Facebook,

Twitter i Instagram.

Objectius

- Ajustar el producte al mercat adequat

- Millorar la comunicacié amb el client

- Conéixer el visitant per satisfer millor les seves
necessitats

- Crear contingut adequat al segment seleccionat

- Millorar posicionament

- Crear “engagement”

- Augmentar les visites a la web turistica

- Promocionar ofertes

- Fomentar la implicacié d’empreses locals

Accions a dur a terme

1. Identificar l'oferta turistica que es vol
promocionar

2. Descriure les caracteristiques que ha de tenir el o
la consumidora dels productes, el qual es vol
enfocar la marca (Buyer persona)

3. Investigar quins son els canals més adients per
captar els segments potencials

4. Crear perfils a les xarxes socials corresponents,
les quals es creara contingut, es dura a terme
concursos i col-laboracions amb influenciadors i

empreses locals per crear sinergies

Entitats implicades

Responsables de la marca turistica (Ajuntaments de la
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Pobla de Segur, la Conca de Dalt i del Baix Pallars)

Prioritat

Alta

Termini d’execucio

2023 2024 2025 2026 2027

Sistema de costos

Contractacié dels serveis d’un professional del
Marketing Digital: 13,85 € /hora - 27.000 euros anuals
Campanyes: Depén del pressupost perd pot anar
aproximadament dels 10.000€ fins als 20.000€.

Técnic de turisme

Sistema de seguiment

Memodria anual dels resultats assolits amb els segments
seleccionats.
Pla estrategic de comunicacio.
Indicadors:
- Creixement del nombre de seguidors
- Trafic que arriba a la web turistica des de les
xarxes socials
- Engagement(“m’agrades”,comentaris,
impressions,...)
- Cost d’adquisicié per client

- ROI, si hi ha un retorn positiu de la inversié

8.3.3. Creacio6 d’una web turistica conjunta

8.3 Programa
8.3.3 Creacié d’una web turistica conjunta
Justificacio Després d'observar la comunicacié online dels tres

municipis, és necessari un canvi urgent en aquest ambit

per poder millorar el posicionament dels tres municipis.
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Per aixd es creu necessari la creacié d’'una web turistica
que es converteixi en una eina per promocionar |'oferta
turistica dels tres municipis de forma conjunta i

comercialitzi els productes i els paquets turistics.

Objectius

Agrupar l'oferta turistica en una sola pagina web
Millorar el posicionament de la marca
Promocionar els productes turistics dels
municipis

Font d’informacio pels visitants

Fomentar la digitalitzacié de les empreses locals

Accions a dur a terme

Elegir constructor web com Wix.com o
Wordpress
Registrar un domini propi i seleccionar el millor
hosting per allotjar la web
Crear les seccions i el contingut que anira a
cadascuna. Les seccions seran:

a. Presentaci6 i Benvinguda

b. Oferta dels productes turistics

c. Allotjaments i restauraci6 com altres

serveis
d. Agenda d’esdeveniments

e. Sostenibilitat i guia del turista responsable

4. Habilitacié de la web turistica com a eina de

comercialitzacio

a. Categoritzar les activitats i els serveis

b. Aplicar “Blockchain” perqué els usuaris o
usuaries puguin registrar les dades de
forma segura quan realitzin el pagament, i
afegir a la web la funcié d’ecommerce per
reservar i comprar el producte o servei

c. Dirigir a la usuaria o usuari a la pagina
web de [I'empresa turistica aquelles

activitats o serveis que no es poden
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comprar de forma directa a la web

turistica

Entitats implicades Ajuntament de la Pobla de Segur, Ajuntament de la
Conca de Dalt, Ajuntament del Baix Pallars, Patronat de
Turisme de la Diputacié de Lleida.

Empreses locals turistiques

Prioritat Alta
Termini d’execucié
2023 2024 2025 2026 2027
X
Sistema de costos Cost web turistica, segons dades proporcionades

pel Consell Comarcal del Pallars Jussa: 14.000 -
15.000 €

Sistema de seguiment | Diferents indicadors:

- Nombre de visites que rep la plataforma

- Taxa de conversio de leads a clients

- Cost per adquisicié de clients

- Temps que es queda l'usuari en la web

- Nombre de productes o serveis turistics venuts.

Memoria anual de la pagina web.

8.4. Sostenibilitat

Objectiu. Aconseguir un compromis amb la sostenibilitat per part de tots els agents
turistics per mitja de la creacié d’iniciatives que implementin mesures que redueixin
impacte negatiu amb I'entorn natural, i provoquin un impacte positiu a la comunitat i

I’economia local.

Linies principals.

8.4.1 Habilitar una seccio6 a la web turistica de difusio de projectes locals sostenibles

8.4.2 Fomentar la implantacié d’eines tecnologiques a les empreses locals per la seva
transformacio digital
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8.4.1. Habilitar una seccid a la web turistica de difusio de
projectes locals sostenibles

8.4

Programa

8.4.1

Habilitar una seccio a la web turistica de difusié de

projectes locals sostenibles

Justificacio

Per compensar l'impacte que té el turisme al territori,
habilitar a la pagina web turistica un apartat, el qual
promocioni projectes que tinguin com a objectiu la
conservacio i proteccié de la fauna i flora autoctona, la
preservacié de la identitat de la comunitat local i la
potenciacié de I'economia local. El visitant podra fer una
aportacié a aquests projectes per tal de compensar la

petjada de carboni que ha tingut la seva estancga.

Objectius

- Incentivar el desenvolupament de projectes que
tenen com a objectiu protegir el territori
- Compensar la petjada de carboni del visitant

- Conscienciacio social i mediambiental

Accions a dur a terme

1. Contactar amb entitats ambientalistes i culturals
locals que porten a terme aquest tipus de
projectes com Gratitud Pallars

2. Habilitar la secci6é a la pagina web amb la funcié
de poder realitzar una aportacié econdomica a
través de diverses formes de pagament

3. Difondre i promocionar els projectes sostenibles

que es porten a terme al territori

Entitats implicades

Ajuntament de la Pobla de Segur, Ajuntament de la
Conca de Dalt, Ajuntament del Baix Pallars.
Entitats o empreses locals que desenvolupen projectes

sostenibles

Prioritat

Alta

Termini d’execucio
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2023 2024 2025 2026 2027
X X X X X
Sistema de costos Cost imputat a 'empresa de la licitacié per dur a terme la

pagina web turistica.
Un técnic municipal per contactar amb els

col-laboradors.

Sistema de seguiment | Memoria anual sobre els projectes que han format part.
Indicadors:

- Projectes participants

- Projectes creats a partir d’aquesta iniciativa

- Aportacions recaptades

8.4.2. Fomentar la implantacié d’eines tecnologiques a les

empreses locals

8.4 Programa

8.4.2 Fomentar la implantacié d’eines tecnologiques a les

empreses locals per la seva transformacio digital

Justificacio L'escassa digitalitzacié de les empreses locals pot influir
en el posicionament de la zona. Per aixd és necessari
incentivar a les empreses de I'is d’eines tecnoldgiques
per oferir un millor servei. A més, I'optimitzacié d’aquests

recursos redueix I'impacte negatiu a I'entorn.

Objectius - Millorar la competitivitat de les empreses

- Optimitzar els recursos per assolir I'eficiencia
desitjada

- Adaptar-se a les noves tendéncies

- Assolir la transformacié digital d’aquelles

empreses antiquades

Accions a dur a terme 1. Organitzar tallers d’orientacié digital per les
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empreses de la zona
2. Assessorar-les en I'ambit tecnologic, també en

I'ambit d’ajuts en transformacio digital.

Entitats implicades

Ajuntament de la Pobla de Segur, Ajuntament de la
Conca de Dalt, Ajuntament del Baix Pallars,
Departament d’Empresa de la Generalitat, Consell
Comarcal del Pallars Jussa.

Empreses locals turistiques

Prioritat

Alta

Termini d’execucio

2023 2024 2025 2026 2027

Sistema de costos

Especialistes en el sector digital per realitzar el taller pot
tenir un cost entre 300 i 400 € (imports proporcionats pel
Consell Comarcal del Pallars Jussa).

Técnic municipal per assessorar en convocatories de

subvencions.

Sistema de seguiment

Memoria anual del técnic municipal sobre els resultats
obtinguts dels tallers i 'assessorament.
Indicadors:
- Inversié que realitzen les empreses en la seva
digitalitzacio
- Nombre d’empreses participants en els tallers
- Nombre d’empreses que han obtingut alguna

subvencio en aquest ambit

9. Cronograma

Taula 29. Cronograma Programa 1.

Programa 1: Consolidacié de productes turistics

2023

2024 2025 2026 2027
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8.1.1 Establir les bases per crear un itinerari tematitzat pel patrimoni cultural dels tres
municipis

Accio 1 X
Accio 2 X X
Accié 3 X

8.1.2 Intervencioé i manteniment del patrimoni natural i cultural

Accio 1 X
Acci6 2 X X X
Acci6 3 X

8.1.3 Creacio6 de viatges combinats amb el tren de la Pobla de Segur

Accid 1 X
Accio 2 X
Accio 3 X
Acci6 4 X X X

Font: Elaboraci6 propia.

Taula 30. Cronograma Programa 2.

Programa 2: Gesti6 turistica

2023 2024 2025 2026 2027

8.2.1 Comissions de treball

Accio 1 X

Acci6 2 X

Accio 3 X

Accié6 4 X X X

8.2.2 Comunicacio interna

Accio 1 X X

Acci6 2 X X X

Font: Elaboraci6 propia.

Taula 31. Cronograma Programa 3.

Programa 3: Promocié i comercialitzacié
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2023 2024 2025 2026 2027
8.3.1 Disseny de la marca turistica
Acci6 1 X
Acci6 2 X
Acci6 3 X X
8.3.2 Definir estratégia de comunicacio
Accio 1 X
Acci6 2 X
Acci6 3 X
Accio 4 X X X X
8.3.3 Creacié d’una web turistica conjunta
Accio 1 X
Acci6 2 X
Acci6 3 X
Acci6 4 X
Font: Elaboracio propia.
Taula 32. Cronograma Programa 4.
Programa 4: Sostenibilitat
2023 2024 2025 2026 2027
8.4.1 Habilitar una seccié a la web turistica de difusio de projectes locals
sostenibles
Acci6 1 X X
Acci6 2 X
Acci6 3 X X X

8.4.2 Fomentar la implantacié d’eines tecnolégiques a les empreses locals per la seva
transformacié digital

Accio 1 X X X X
Accio 2 X X X X X
Font: Elaboracio propia.
10. Pressupost
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Taula 33. Pressupost Programa 1.

Programa 1: Consolidacié de productes turistics

2023 2024 2025 2026 2027
8.1 .1_ E.st.ablir les bases per crear un itinerari tematitzat pel patrimoni cultural dels tres
municipis
Accid 1 T. Turisme
Acci6 2 3 15.000

8.1.2 Interven

cioé i mantenim

ent del patrimoni natural i cultural

Accid 1

150.000 €

Accio 2

750.000 €

8.1.3 Creacio

de viatges combinats amb el tren de la Pobla de Segur

Acci6 1,2i3 T. Turisme
Acci6 4 T. Turisme
Font: Elaboracié propia.
Taula 34. Pressupost Programa 2.
Programa 2: Gestio turistica
2023 2024 2025 2026 2027
8.2.1 Comissions de treball
Accio 1 T. Municipal
Acci6 2 3 T. Turisme
Acci6 4 T. Turisme
8.2.2 Comunicacié interna
Accio 1 T. Municipal | T. Municipal
Acci6 2 2.250 € 2250 € 2.250 €
Font: Elaboracio propia.
Taula 35. Pressupost Programa 3.
Programa 3: Promocié i comercialitzacio
2023 2024 2025 2026 2027

8.3.1 Disseny de la marca turistica
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Acci6 1,213

T. Turisme

8.3.2 Definir estratégia de comunicacio

Accio 1,2i3 | T. Turisme
Accio 4 37.000 € 37.000 € 37.000 € 37.000 €
8.3.3 Creaci6 d’una web turistica conjunta
Acci6 1,2,3 | 14.500 €
4
Font: Elaboracio propia.
Taula 36. Pressupost Programa 4.
Programa 4: Sostenibilitat
2023 2024 2025 2026 2027
8.4.1 Habilitar una seccié a la web turistica de difusio de projectes locals
sostenibles
Accio 1 T. Municipal
Accio 2 Web
Accio 3 MK Digital MK Digital MK Digital

8.4.2 Fomentar la implantaci
transformacio digital

6 d’eines tecnologiques a les

empreses locals per la seva

Accid 1 1.050 € 1.050 € 1.050 € 1.050 €
Accio 2 T. Municipal | T. Municipal | T. Municipal | T. Municipal | T. Municipal
Font: Elaboraci6 propia.

Pressupost 2023 2024 2025 2026 2027 Total
final

Import 0€ 67.550 € | 940.300 € | 40.300 40.300€ 1.088.450 €
11.  Informe de viabilitat

Finalment, per assolir |a viabilitat del pla es fara un seguiment anual de les accions que
es van implementant. Aquest seguiment consistira a determinar si s’aconsegueixen els

objectius establerts a cada linia, i es fara segons s’indica en cadascun.
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Amb aquest projecte es vol assolir I'objectiu general, que és crear un pla director per
planificar quines accions s’han de portar a terme perqué el territori delimitat pugui
desenvolupar-se millor, de manera que tingui en compte I'impacte que té el turisme
amb I'entorn. Per aix0 s’han elaborat programes que actuen en I'ambit social,

econdmic i mediambiental.

En I'ambit econdmic, té un cost alt, perd pot variar. Com per exemple, en cas que
'administracié publica vulgui prioritzar altres manifestacions culturals enlloc del
monestir de Sant Pere de les Maleses, ja que representa un alt cost, o també la
sol-licitud de subvencions en l'ambit nacional i europeu en patrimoni cultural pot

reduir-lo.

Per concloure, aquest projecte es pot considerar un pas per crear una nova marca
turistica que a mitja termini pot convertir-se en un una destinacié sostenible referent.
Sols és necessari el compromis de I'administracié publica i la cooperacié amb tots
aquells grups d'interés del territori. Per aixd, s'haura de continuar planificant la
destinacio per tal d’adaptar-se a les noves tendéncies i necessitats que es van creant,
perd sempre posant la sostenibilitat com a eix central. Per assolir-ho, tant
'administracié publica local com les empreses del sector podrien elaborar, a llarg
termini, plans de sostenibilitat per continuar sensibilitzant-se en aquest ambit i per
aplicar mesures que consolidin I'oferta de productes turistics sostenibles en la

destinacio.
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13. Annexos

13.1. Annex 1

Taula 37. Descripcio de la web turistica de cada competidor.

Poblacions Web Idioma Oferta productes

turistics

Tremp Apartat de turisme | Catala Si
alaweb de
I'ajuntament:
www.ajuntamentde

tremp.cat

Isona www.isonaiconcad | Catala Si

ella.cat/turisme

Cabdella www.vallfosca.net | Catala, Castella i Si
Anglés

Sort www.turisme.sort.c | Catala i Castella Si
at

Llavorsi www.llavorsi.cat/tur | Catala No
isme

Esterri d’Aneu www.turismevallsd | Catala i Castella Si
aneu.com

Font: Elaboracié propia

Taula 38. Valoracié de l'apartat de turisme de la web de I’Ajuntament de la Pobla de Segqur

Posicionament Normal
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Estructura de continguts Excedentari
Estructura de producte Normal
Storytelling Normal
Vincles a xarxes Deficitari
Agenda Normal
Localitzacio Normal

Font: Elaboracioé propia

Taula 39. Valoracié de l'apartat de turisme de la web de I’Ajuntament de Conca de Dalt

Posicionament Molt deficitari
Estructura de continguts Deficitari

Estructura de producte Molt deficitari
Storytelling Molt deficitari
Vincles a xarxes Molt deficitari
Agenda Molt deficitari
Localitzacio Molt deficitari

Font: Elaboracié propia

Taula 40. Valoracio de I'apartat de turisme de la web de I’Ajuntament del Baix Pallars

Posicionament Normal
Estructura de continguts Normal
Estructura de producte Normal
Storytelling Normal
Vincles a xarxes Deficitari
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Agenda

Normal

Localitzacio

Normal

Font: Elaboracié propia

13.2. Annex?2

Taula 41. Punts d’informacié de cada poblacio.

Poblacions

Punt d’informacio

Catalegs propis

Tremp

Si (Epicentre, punt
d’informacié del municipi,
oficina de turisme de la
comarca i centre de
visitants del Geoparc

Origens)

Si

Isona

Si

Si

Cabdella

Si

Si

Sort

Si (Punt d’informacio
turistica de Sort i Oficina
de Turisme de la comarca
del Pallars Sobira)

Si

Llavorsi

Si (del Parc Natural de
I'Alt Pirineu)

No

Esterri d’Aneu

Si (Seu del Parc Natural
de I'Alt Pirineu, Casa del
Parc Nacional, Ecomuseu
Valls d’Aneu i Casa de I'ds
(Alos d’Isil))

Si

Font: Elaboracié propia.
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13.3. Annex 3
S’ha proposat el seglient disseny per la marca, on s’ha seleccionat el cérvol com a
element principal pel gran atractiu que representa al territori, especialment durant

'época de la brama.

Figura 2. Exemple del disseny de la marca turistica

UNA PORTA AL PIRINEV

LA POBLA DE SEGUR - CONCA DE DALT - BAIX PALLARS

Font: Elaboracio propia a través tailorbrands.com

14. Entrevistes
S’ha realitzat una entrevista estructurada a través del correu electronic Gmail a Pepa
Cecilia Gallart, responsable de I'area de turisme del Consell Comarcal del Pallars
Sobira.
1. Quina és la visié estratégica de la comarca després de la Covid-19?
Esta centrada en la sostenibilitat?
S’han valorat criteris de sostenibilitat, de varietat, de necessitats basiques i la situacio

de recuperacié postpandémica.

2. Quin tipus de perfil de visitant rep la comarca?

Segons les dades de visitants atesos en I'Oficina de Turisme del Pallars Sobira, el
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perfil de visitant prové majoritariament de diversos indrets de Catalunya, després de la
resta d’Espanya, com Valéncia i Pais Basc, d’Europa (Franga), i finalment de la resta
del mon (Israel).

L'afluéncia més gran es produeix durant els mesos d’estiu, despreés la primavera, i per
ultim, la tardor, el qual hi ha hagut un creixement considerable.

Consumeixen productes relacionats amb la natura, els quals predominen el
senderisme, en segon lloc les activitats de neu i per ultim les activitats d’aigua
(rafting,...).

Finalment, la majoria s’allotgen en hotels i en campings.

3. Compta amb la infraestructura necessaria per satisfer-lo?

En ser una comarca poc poblada, a vegades costa disposar d’'una infraestructura
basica necessaria, tant de visitants com de poblacié local. Com per exemple, I’hospital
més proper a la comarca esta situat a Tremp. En I'ambit de transport, també té
deficiéncies, ja que sol compta amb una linia d’autobus perqué el tren arriba a la
Pobla.

Per aix0, des de l'administracié es fan esforgos per millorar aquestes mancances
intentant que siguin tan sostenibles com sigui possible. En sén exemples les
alternatives que se n’han anat portant a terme com I'opcié de tren+bus, el transport a

la demanda, el bus del parc, el bus de la neu, ....

4. Creu que hi ha els suficients productes turistics durant tot I'any per
desestacionalitzar I’oferta?

Crec que si que hi ha producte turistic tot I'any, i que potser en comptar amb tant

visitant de proximitat, l'inconvenient és [I'estacionalitzacié vacacional del public

potencial (vacances escolars, vacances d'estiu,...).

5. Com valora el seu impacte a I’entorn?
No et puc donar una valoracié. De totes maneres, cal comentar que el Pallars Sobira
suposa gairebé el 75% de territori protegit o semiprotegit (Parc Nacional d'Aiglestortes
i Estany de Sant Maurici, Parc Natural de I'Alt Pirineu, Xarxa Natura 2000), aquest fet

comporta que s’apliquin constantment mesures per preservar aquest entorn.

6. Creu que les empreses turistiques locals estan preparades per les

noves tendéncies en I’ambit turistic i digital?
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S'esta millorant la cobertura i, per tant, I'accés a internet i com a consequéncia també
les empreses progressivament s'estan posant al dia. Hi ha moltes valls i pobles dins

les valls que no ha estat facil la connexid, fins i tot per telefon.

7. Quines so6n les limitacions que té la comarca a I’hora de poder-se
desenvolupar turisticament?
Algunes de les limitacions podrien ser:
e Comarca poc poblada, ja que I'index de poblacié és baix ( 7181 persones en
135 pobles i 15 municipis i en una superficie de gairebé 1400 km 2)
e |a capacitat d'allotjiament i tipus (majoritariament sén petits allotjaments rurals,
hotels familiars, sense l'existéncia de grans resorts).
e La infraestructura basica no esta preparada per assumir la carrega que

comporta el turisme (residus, claveguerams,...).

La seglent professional a qui se li ha realitzat una entrevista ha sigut 'Anna Prat,

técnica de turisme del Consell Comarcal del Pallars Jussa.

1. Quina és la visid estratégica de la comarca després de la Covid-19? Esta
centrada en la sostenibilitat?
La visi6 estrategica actual esta enfocada en la sostenibilitat, sent un dels seus
eixos centrals, la qual s’allunya del turisme de masses. S’han portat a terme
diverses actuacions estratégiques com l'obtencid del certificat Starlight en
algunes destinacions com a cels lliures de contaminacié luminica, o la
tramitacio del certificat de Biosphere.

2. Quin tipus de perfil de visitant rep la comarca?
El tipus de perfil que visita el Pallars Jussa és un visitant doméstic de la
mateixa comarca o de I'Area Metropolitana de Barcelona o de la plana de
Lleida. Pel que fa al visitant estranger predomina el de paisos com Franga o
Paisos Baixos,... La comarca esta totalment enfocada en el turisme familiar,...
perod en el Pallars Sobira ultimament s'esta potenciant el turisme sénior.

3. Compta amb la infraestructura necessaria per satisfer-lo?
Encara no, falta molta professionalitat en el sector. La majoria d’empreses
turistiques estan tancades la major part de I'any, i la major el turisme no és la
seva activitat principal. A més, tenen poca preséncia a les xarxes i estan

bastant antiquades en I'ambit digital.
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També cal destacar que en I'ambit d’allotiament, hi predominen els petits
establiments, provocant que sigui complicat treballar amb turoperadors.

4. Creu que hi ha els suficients productes turistics durant tot I'any per
desestacionalitzar I’oferta?
Si que hi ha suficients productes turistics, perd no estan desenvolupats per
poder rebre els fluxos de visitants. En totes les époques de I'any pots visitar el
patrimoni cultural que ofereix la comarca encara que actualment no és prou
accessible. Ultimament, s’estan fent esforcos per adaptar-se a la nova
tendéncia del cicloturisme, ja que es poden crear productes durant tot I'any,
sent un element clau per desestacionalitzar I'oferta.

5. Com valora el seu impacte a I’entorn?
Es té en compte I'impacte que té aquests productes a I'entorn, perd no hi ha
una estrategia conjunta de forma clara, fent que les actuacions siguin
relativament poques. Com per exemple el Congost de Mont-rebei, un espai
natural gestionat per diferents institucions de Catalunya i Arago, hi ha molta
massificacid i per reduir el seu impacte s’ha regulat, pero a partir d’aqui no hi
ha cap estratégia més, no s’ha aplicat cap accié per centrifugar aquests fluxos.

6. Creu que les empreses turistiques locals estan preparades per les noves
tendéncies en I’ambit turistic i digital?
Actualment, els hi costa adaptar-se a les noves tendéncies. Si que hi ha un
percentatge petit que intenta seguir-les per millorar la seva competitivitat, perd
la majoria estan molt poc digitalitzades, algunes no tenen ni xarxes socials
altres no tenen pagina web per comercialitzar el seu producte. Encara que hi
ha una plataforma privada, anomenada Pallars Click, la qual aquest tipus
d’empreses s’adhereixen i a partir d'aquesta pagina web comercialitzen els
seus productes, com un canal de distribucio.

7. Quines soén les limitacions que té la comarca a I’hora de poder-se
desenvolupar turisticament?
Com he mencionat anteriorment, les limitacions serien empreses poc
digitalitzades, les quals no estan professionalitzades com algunes que no
saben ni idiomes, després el Pallars Jussa té una competéncia forta com la
Cerdanya, Vall d’Aran i Pallars Sobira, dificultant aixi el seu desenvolupament
turistics, i finalment la mobilitat de la comarca, una vegada estas dins és molt
dificil moure-s’hi, ja que les linies de transport public sén minimes, i també

I'accessibilitat per aquelles persones que tenen alguna discapacitat, hi ha molts
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productes turistics que no compten amb les condicions requerides.

En dltim lloc, se li ha realitzat una entrevista a Josep Capella i Inma Ballbé, de
'empresa de turisme i desenvolupament local, DECABA.
1. Quina és la visié estratégica de la comarca després de la Covid-197Esta

centrada en la sostenibilitat?

La visié estratégica continua centrant-se en la sostenibilitat, com I'ultima
década que ja s’han portat a terme projectes estratégics en relacié amb assolir
la sostenibilitat en desenvolupament turistic. A partir del 2015 es va avancgar
en I'ambit de la mobilitat sostenible, el qual es va liderar un projecte europeu.
També una part del teixit empresarial local ja havia comengat a treballar amb la
sostenibilitat, encara que empreses concretes com per exemple les que van
crear la proposta del cinqué llac.

2. Quin tipus de perfil de visitant rep la comarca?

Majoritariament, el perfil de visitant és de proximitat, sobretot procedent d'arees
urbanes de Catalunya com Barcelona i la seva area metropolitana, el qual esta
bastant interessat amb el patrimoni natural i en activitats relacionades amb ell,
com la brama del cérvol de la Serra de Boumort. També hi trobem el visitant de
pas, principalment procedent d’altres comunitats autbnomes, que passen pel
Pallars Jussa per anar a un dels reclams més importants del Pirineu, que és el
Parc Nacional d’Aiglestortes. En els ultims anys, han arribat turoperadors
francesos que busquen experiéncies de turisme actiu. Cal destacar també que
des de fa molts anys, el Pallars Jussa és una destinacié de turisme geologic, el

qual rep geolegs de diferents paisos europeus.
3. Compta amb la infraestructura necessaria per satisfer-lo?

Segurament no compta amb la infraestructura necessaria, pero si que en els
ultims anys s’ha avangat amb molts ambits, com la creacié de nous itineraris,
vies verdes, miradors... També les empreses en l'actualitat estan més
especialitzades.

4. Creu que hi ha els suficients productes turistics durant tot 'any per
desestacionalitzar I’oferta?
S'esta treballant en la creacid6 de nous productes, com els voltants de

'embassament de Terradets, perd també és necessari buscar nous mercats de
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proximitat. En els mercats internacionals també pot ser una oportunitat per
comercialitzar aquest atractiu de zona de pas al Pirineu. Hi ha iniciatives que
son bastant interessants com Viu Jussa (pagina web que comercialitza
experiéncies turistiques al Pallars Jussa) perd no tenen prou visibilitat.

5. Com valora el seu impacte a I’entorn?
S’ha treballat for¢ca, des del Consell Comarcal han donat suport i desenvolupat
diferents politiques per reduir I'impacte negatiu amb I'entorn. Des de preus
especialitzats, certificat Biosphere, campanyes de sensibilitzacio, o la mobilitat,
la qual s’ha intentat potenciar el tren dels llacs, perd encara no s’ha aconseguit
una intermodalitat. Aquestes politiques poden tenir molt impacte en reduir les
externalitats del sector, generant aixi un prestigi de marca. Per aixd és un
element clau la comunicacié.

6. Creu que les empreses turistiques locals estan preparades per les noves
tendéncies en I’ambit turistic i digital?
Segur, en els ultims anys, s’han dut a terme molts cursos de formacié per a
empreses, i potser aquesta acumulacié d’oferta s’hauria de racionalitzar.
Encara que també hi ha moltes noves empreses que s’estan incorporant al
mercat, com petites cases rurals, que s’han quedat al marge d’aquests canals
de formacié.

7. Quines so6n les limitacions que té la comarca a I'hora de poder-se
desenvolupar turisticament?
Algunes de les limitacions que es troben a la comarca serien principalment la
poca cooperacid entre les empreses del sector. Per aixd hi hauria la necessitat
de treballar conjuntament en la projeccié dels mercats, o a I'nora de diversificar
el mercat, perqué la comarca compta amb una gamma de productes que
permet buscar altres mercats. El repte és diferenciar la comarca del Pallars
Jussa de la resta, ja que hi ha una oferta molt important tot I'any i consolidada, i

és necessari per aixo millorar la comunicacié amb els mercats.
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