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Resum/Resumen/Abstract

L'objectiu d'aquest projecte de final de carrera és l'elaboracié d'un software de gestioé per a
la informatitzacié d'una empresa de construcci6 de piscines que mai ha utilitzat software
per dur a terme les seves funcions habituals. A més, es desitja elaborar una pagina web d's

comercial per oferir informacié sobre I'empresa als clients.

El objetivo de este proyecto de final de carrera es la elaboracion de un software de gestion
para la informatizacion de una empresa de construccion de piscinas que nunca ha utilizado
software para llevar a cabo sus funciones habituales. Ademas, se desea elaborar una péagina

web de uso comercial para ofrecer informacién acerca de la empresa a los clientes.

The main goal of this project is the elaboration of a management software with the
objective of computerizing the whole main functions of a swimming pool
construction company that has never used a software to do so. Moreover, it is wished to
elaborate a commercial web application to provide information about the company to

customers.






Indice

L. INErOAUCCION. ..ttt sttt et sttt sbe et et 7
2. MOtIVACION Y ODJETIVOS ..cuvieiiieiiieiieeiieeiieeteesite et esieeeteesaeeenaeeseeenseeseesnseenseesnseenseennns 9
0 R 0 (0] T 1) L1 9
N S 141 G F- T OO OO R 9
G TR0 10} 11 1o 9
3. PTOCESO SOTIWAIE.......eiiiiiieiiieiieiieeete ettt sttt et st 11
4. ANALISIS ¥ €SPECTIICACIONES ... veeuvieeiiieiieeiieeiieeieeeiteetteseteeteesaeeebeeseeeebeesaaeenbeasaneeneeas 13
4.1, PTOCESO ACTUAL ...euieueeeeereeseesseeseesseessessessseseessessses s sess s s e s s e nnaes 13
4.2. RequiSitos fUNCIONALES....c.uuuererssirsssssesssesssssssssssss s ssss s ssssssssssnes 15
4.3, CASOS A€ USO cereererreesseeseesreeseessesssessesssessesssessssssesssessasssessesssssssessssssessesssesssessasssessasssessssssssssessssanes 18
5. Disefio € IMPIEMENTACION ......eevieriiieiieeiiieiie et eite ettt et et e eaeeteesaeebeeseaeeseeenseens 43
5.1. Diagrama de €Stados ... rrsessessisssssssss s 43
5.2. DI1agrama de ClASES .....cuuurmrmrmrsessississsssssss s ssssssssssssssssssss s sssssssssssssessses 44
5.3. MOdElO CONCEPLUAL ....cvuereireirsrersseessessessess s 46
5.4. Interfaz de pantallas ... —————— 48
5.5. Generar doCUMENLOS PDF ...t sesssseesssssse s ssessssssessesssssseans 50
6. PAZING WED......iiiiiiiiieeiicee ettt ettt et et eteeeabaens 51
T PTUEDAS ..ttt ettt 53
8. Planificacion y estudio €CONOMICO .........eecuieriiieiieiieeieeiie ettt iee e sae e e 55

9. Impacto Medioambiental............c.ccoevuiiiiiiiieiiieieie e 59



6 Gestion De Construccion De Piscinas - Memoria

Q. CONCIUSIONES ..ot 61

10, BiIblIOGIafia....cc.eeiiiiiieeiieieee ettt 63



1. Introduccion 7

1. Introduccion

Piscinas D. Gonzalez es una empresa familiar que se dedica a la construccion de piscinas.
Lleva mas de 25 afos dedicandose a ello y siempre han llevado a cabo las tareas de gestion

a mano o con aplicaciones de procesador de texto y hojas de calculo.

Sus métodos para almacenar la informacion de clientes y presupuestos se limita a

guardarlos en una libreta escritos manualmente o en carpetas repartidas por el ordenador.

La empresa queria empezar a actualizar sus métodos de publicidad y comercializacion y
deseaba tener su propia pagina web para mostrar los trabajos realizados, facilitar

informacion acerca de la empresa.

A dia de hoy, la mayoria de empresas utilizan un sistema de informacion informatizado

para poder tener una mejor organizacion de todas las funciones que necesitan realizar.

Por lo tanto, para que la empresa actualizara sus métodos y ademas se comercializara, se le
ofrecid hacer un software a medida para gestionar todas las funciones que realizan para
llevar a cabo su tarea y ademas realizarle una pagina web para mejorar su sistema de

comercializacion, ya que, hasta ahora, se limitaban a utilizar el método boca a boca.
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2. Motivacion y objetivos

2.1. Proposito

Desarrollar un software para una empresa de construccion de piscinas con el fin de
gestionar los presupuestos, facturas y trabajos a desempefiar. Ademads, desarrollar una
pagina Web de uso comercial en la cual se mostraran imégenes de piscinas ya realizadas y

la informacion necesaria para contactar con la empresa.

2.2. Finalidad

El interés se origind a partir de que me solicitaron realizar una pagina Web para
promocionar su empresa. Teniendo en cuenta que tenia que hacer un proyecto final de
carrera y no tenia ninguna idea en mente para llevar a cabo, decidi realizar la pagina Web

para la empresa demandante que es de un familiar.

Con el fin de realizar un proyecto que tuviera consistencia y el tiempo de realizacion
necesario para cumplir con la normativa, pensé en hacer un software de gestion para que
llevaran una organizacion en la parte presupuestaria y de facturacion, ademas de entrar en

el mundo de los sistemas de informacion.

Actualmente utilizan el Excel y el Word para llevar el control de los presupuestos y
facturas y también utilizan imagenes para ver las reformas o construcciones de piscinas

que tienen que llevar a cabo.

2.3. Objeto

Una aplicacién que gestione una empresa de construccién de piscinas, una pagina Web
comercial para publicar las obras realizadas y una memoria completa para la realizacion de

¢stas y para conocer su funcionamiento.
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3. Proceso software

Para llevar a cabo este proyecto he utilizado el Proceso Unificado.

Las caracteristicas del Proceso Unificado (UP) son que estad dirigido por casos de uso,

centrado en la arquitectura y es iterativo e incremental.

El Proceso Unificado estd compuesto por cuatro fases: Inicio, Elaboracion, Construccion y
Transicion. Cada fase tiene fases de iteracion y esto genera un incremento del proyecto que
consigue que éste tenga mas o mejores funcionalidades. Estas fases también se dividen en

disciplinas de soporte y del proceso, siendo estas tltimas:
- Modelado del negocio
- Analisis de requisitos
- Disefio
- Implementacion

Prueba

En cada fase de las citadas anteriormente se selecciona un grupo de casos de uso de
manera estratégica para llevar a cabo. A cada caso de uso se le aplica cada una de las

diferentes disciplinas en cada fase.

La arquitectura del software hace referencia a la estructura, los patrones y el disefio para
que todas las personas que trabajan en el desarrollo del software sigan la misma linea de

trabajo para que consigan alcanzar el objetivo del sistema de informacion.

El uso del UML (Lenguaje de Modelamiento Unificado) forma parte de todas las
disciplinas del proceso y ayuda a que a la hora de escribir el codigo del software, en la

fase de implementacion se obtenga lo que realmente quiere el usuario.

En cuanto a los riesgos criticos, hay que identificarlos en una fase temprana como la

Elaboracion para evitar futuros errores graves al final del proceso.
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Las tres caracteristicas del Proceso Unificado son necesarias para que €ste se lleve a cabo

correctamente.
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4. Analisis y especificaciones

4.1. Proceso actual

El diagrama de flujo que se muestra a continuacién explica el proceso actual que sigue la

empresa para llevar a cabo la construccion de piscinas.
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Comprobar si
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¢Necesita

excavador?
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presupuesto? No ™
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finalizado

Factura
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de realizacion
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¢ Cobrado? <

Z

z
C

» Pagado
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Pendiente de
pago

¢ Ha finalizado la obra?
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4.2. Requisitos funcionales

Actualmente, la empresa para quien ird destinado este software, no tiene ninglin sistema de
informacion automatizado para desarrollar las tareas de gestion necesarias para llevar a
cabo la construccion de piscinas. Para ello, han decidido actualizar su método de gestion y

solicitar una aplicacion para facilitar su trabajo y tener la informacion informatizada.

Esta aplicacion debe cumplir con unos requerimientos funcionales con el fin de cubrir las

necesidades de la empresa y estos son:

RQ-1 Dar de alta un cliente: El sistema debera almacenar los datos de los clientes.

RQ-2 Modificar los datos de un cliente: El sistema debera registrar cualquier modificacion
de los datos de un cliente.

RQ-3 Consultar los datos de un cliente: El sistema deberd permitir consultar los datos de
un cliente.

RQ-4 Dar de baja los datos de un cliente: El sistema debera permitir dar de baja los datos
de un cliente siempre y cuando éste no tenga presupuestos.

RQ-5 Dar de alta un presupuesto: El sistema deberd almacenar los datos de los
presupuestos.

RQ-6 Modificar los datos de un presupuesto: El sistema debera registrar cualquier
modificacion de los datos de un presupuesto.

RQ-7 Cambiar el estado de un presupuesto: El sistema debera cambiar el estado de un
presupuesto seguin los datos informados en é€l.

RQ-8 Consultar un presupuesto: El sistema deberd permitir consultar los datos de un
presupuesto.

RQ-9 Listar presupuestos: El sistema debera permitir realizar biisquedas de presupuesto
por estado y por cliente para obtener listados. Estos criterios de bliisqueda deben ir por
separado.

RQ-10 Informar cliente en presupuesto: El sistema debera permitir informar el cliente para
quien se crea el presupuesto.

RQ-11 Informar servicio externo en presupuesto: El sistema debera permitir informar
servicios externos en un presupuesto. S6lo se podran informar dos tipos de servicio

externos.
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RQ-12 Informar material en presupuesto: El material que se necesita para la construccion
de una piscina siempre es el mismo. El sistema debera hacer el célculo para proporcionar
la cantidad de material necesario segiin las medidas de la piscina.

RQ-13 Calculo medida piscina: El sistema deberd permitir informar las medidas de la
piscina en metros y realizar el calculo necesario para obtener la medida de la piscina en
metros cuadrados.

RQ-14 Calculo precio piscina: El sistema debera calcular el precio de la piscina a partir de
las medidas de esta y de la cantidad necesaria de material para su construccion.

RQ-15 Calculo precio presupuesto: El sistema debera calcular el precio del presupuesto a
partir del precio de la piscina y del servicio externo.

RQ-16 Dar de alta servicio externo: El sistema debera almacenar los datos de los servicios
externos.

RQ-17 Modificar los datos de un servicio externo: El sistema debera registrar cualquier
modificacion de los datos de un servicio externo.

RQ-18 Consultar los datos de un servicio externo: El sistema debera permitir consultar los
datos de un servicio externo.

RQ-19 Dar de baja los datos de un servicio externo: El sistema debera permitir dar de baja
los datos de un servicio externo siempre y cuando éste no forme parte de un presupuesto.
RQ-20 Consultar los datos de una obra: El sistema debera permitir consultar los datos de
una obra.

RQ-21 Informar obra en presupuesto: El sistema debera permitir informar una obra en un
presupuesto si éste estd en estado “Pendiente fecha obra”.

RQ-22 Dar de alta un usuario: El sistema debera almacenar los datos de los usuarios.
RQ-23 Modificar los datos de un usuario: El sistema debera registrar cualquier
modificacion de los datos de un usuario.

RQ-24 Consultar los datos de un usuario: El sistema deberéd permitir consultar los datos de
un usuario.

RQ-25 Dar de baja los datos de un usuario: El sistema debera permitir dar de baja los datos
de un usuario.

RQ-26 Control acceso aplicacion: El sistema debera permitir que los usuarios se
identifiquen en la aplicacion antes de acceder a ella.

RQ-27 Consultar precios y técnicas: El sistema debera permitir consultar los datos de las

técnicas y sus precios.
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RQ-28 Modificar precios y técnicas: El sistema debera permitir modificar los datos de las

técnicas, esto incluye: descripcion y precio por metro cuadrado o lineal.
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4.3. Casos de uso

4.3.1. Diagramas de casos de uso

|Gesti()n de presupuestosB.

Crear presupuesto

Administrador Consultar presupuesto

Comercial

Modificar presupuesto

Gestion de cliemesB.

Alta cliente

Consulta cliente

Comercial

Modificacion cliente

|

I

}

) I
<<mclude>>:
I

}

}

Baja légica cliente
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Gestion de servicio extemo'ﬁ

Alta servicio externo

Consulta servicio externo

Modificacion servicio externo

Baja logica servicio externo

'Gestic’m de usuariosb

Alta usuario

Consulta usuario

Modificacion usuario

<<include>>,

Baja légica usuario
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Identificacion

. Consulta obras
Administrador

Gestion de técnicas y precios Iﬁ

Consulta técnicas y precios

Administrador

|
1
|
|

<<include>>

1
]
|
!

Modificacion técnicas y precios
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4.3.2. Especificacion de casos de uso

CU1 Identificacion

Descripcion El usuario se identifica en el programa para poder acceder a sus
funcionalidades

Actores Usuario

Participantes

Precondiciéon El sistema esta iniciado y no tiene ningtn usuario identificado

Poscondiciéon El usuario estd identificado y en su menu le aparecen las
funcionalidades a las que tiene acceso.

Funcionamiento 1. El usuario inicializa la aplicacion

2. Elsistema le pide el login i el password

3. El usuario introduce los datos necesarios para identificarse. Y
selecciona la opcioén “Entrar”.

4. FEl sistema verifica que los datos son correctos y permite al
usuario acceder a las funcionalidades de la aplicacion
mostrandole el menu principal.

Flujo 4. El sistema comprueba la validez de los datos, si los datos no
alternativo son correctos, se avisa al actor de ello permitiéndole que los

corrija. Si es el tercer intento fallido el sistema se cierra.
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Cu2 Gestion de presupuestos

Descripcion La aplicacion permite gestionar presupuestos, esto incluye crearlos,
modificarlos y consultarlos.

Actores Usuario

Participantes

Precondicion El sistema tiene que estar iniciado e identificado el usuario.

Poscondicion Si el presupuesto se estaba creando:
Si necesita presupuesto del servicio externo, el presupuesto sera
guardado en el sistema con estado “Pendiente presupuesto servicio
externo”.
Si no necesita presupuesto del servicio externo, el presupuesto sera
guardado en el sistema con estado “Pendiente aceptacion cliente”.
Si no necesita presupuesto del servicio externo y so6lo se estan
guardando los datos, el presupuesto sera guardado en el sistema con
estado “Nuevo presupuesto”.
Si el presupuesto se estaba modificando: Cambiara su estado, si es
necesario y se guardaran los cambios.
Si el presupuesto se estaba consultando: No se realizard ningin
cambio en el sistema.

Funcionamiento | Creacion:

1. El presupuesto muestra el estado “nuevo presupuesto”, el
campo y opcion para buscar el cliente por teléfono, el campo

para seleccionar la poblacion, el campo de la provincia, el
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campo de la direccion, el selector de tipo de piscina, el selector
de escalera, el selector de servicio externo, la opcion “Atras”,
la opcion “Guardar” y la opcion “Guardar y enviar”. De todos

estos campos el unico activo serd el buscador del cliente.

El usuario busca el cliente a quien le va a hacer el presupuesto
introduciendo el numero de teléfono en el campo

correspondiente.

El sistema muestra los datos del cliente en el presupuesto:
nombre completo, teléfono y direccion y provincia y activa el

resto de campos de la pantalla.

El usuario selecciona la poblacion donde se realizard la piscina

y automaticamente la provincia se muestra en el presupuesto.
El usuario informa de la direccion.

El usuario informa el tipo de piscina. El tipo estd predefinido y
son dos: Rectangular y Redonda.  Cuando el usuario
selecciona el tipo de piscina, automaticamente se muestran los
campos de las medidas de la piscina correspondientes al tipo
de piscina seleccionado en los cuales hay que informar las

medidas en metros.

El usuario informa las medidas de la piscina, en el caso de la
rectangular: la altura, anchura y profundidad media; en el caso
de la redonda: el diametro y la profundidad media. Siempre en

metros.

El usuario pide al sistema informacion el total de metros

cuadrados.

El sistema hace los célculos necesarios segun el tipo de piscina
y muestra el total de metros cuadrados de la piscina y el total

del precio presupuestado de la piscina.
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Si la piscina es rectangular el calculo se realiza de la siguiente

manera:
Suelo piscina= Largo* Ancho
Paredes piscina = (Largo*2 + Ancho*2)*Prof. media
Total m 2 = Suelo piscina + Paredes piscina

Si la piscina es redonda el célculo se realiza de la siguiente

manera:
Suelo piscina = (Diametro/2)"2* nt
Paredes piscina = 2 n*(Didmetro/2)*Profundidad

Total m 2 = Suelo piscina + Paredes piscina

El célculo del precio de la piscina se hace con las tres técnicas
y sus precios. Si la técnica se calcula con los m?, se utilizara el
total de m? de la piscina. Si la técnica se calcula con los ml, se
utilizaran los metros de las paredes. De esta manera, el precio
de cada técnica se multiplica por el total de metros segun su

unidad y se suman el total del precio*unidad de cada técnica.

En el precio de cada material estd incluida la mano de obra, el

material, la maquinaria y el beneficio que obtiene la empresa.
10. El usuario informa si necesita escalera

10.1.  Si necesita escalera se muestra el campo para introducir

el precio de ésta. Solo es posible solicitar una escalera.
11. El usuario informa si necesita aparejador.

11.1. Si necesita un aparejador se muestra una lista de

servicios externos para seleccionar el que va a contratar y
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12.

13.

el campo para informar el precio del presupuesto del

servicio externo seleccionado.

11.2. EIl usuario selecciona el servicio externo e informa su

precio presupuestado, éste tltimo en caso de saberlo.

El usuario informa si necesita contratar un excavador para

realizar un proyecto de la construccion de la piscina.

12.1. Si necesita contratarlo muestra los campos para
seleccionar el servicio externo que va a contratar e

informar el precio del presupuesto.

12.2. El usuario selecciona el servicio externo e informa su

precio presupuestado, éste tltimo en caso de saberlo.
El usuario guarda el presupuesto.

13.1. Si el usuario decide s6lo guardar, el sistema comprueba

que se han informado todos los datos de la pantalla

13.2. El sistema vuelve a calcular los metros cuadrados y el

precio de la piscina por si se ha realizado algiin cambio.

13.3. Si el usuario ha seleccionado que necesita aparejador o
excavador o ambos y el usuario ha informado el precio de
uno de los dos o de ambos, en el caso de estar
seleccionados, el sistema guarda el presupuesto en estado
“Nuevo presupuesto”. Si el usuario ha seleccionado que
necesita servicio externo pero no se ha informado el precio
correspondiente, el sistema guarda el presupuesto en
estado “Pendiente presupuesto servicio externo”. Si no ha
seleccionado ni aparejador ni excavador, el sistema guarda

el presupuesto en estado “Nuevo presupuesto”.

13.1. Si el usuario decide guardar y enviar, el sistema
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comprueba que se han informado todos los datos de la

pantalla.

13.2. El sistema vuelve a calcular los metros cuadrados y el

precio de la piscina por si se ha realizado algiin cambio.

13.3. Si el usuario ha seleccionado que necesita aparejador o
excavador o ambos, el sistema comprueba que el precio
del presupuesto de éstos ha sido informado y guarda el
presupuesto en estado “Pendiente aceptacion cliente”. Si
no necesita servicio externo guarda el presupuesto en
estado “Pendiente aceptacion cliente”. En ambos casos,

genera un archivo PDF para poder enviarselo al cliente.
Consulta y modificacion:

1. El usuario selecciona la forma de busqueda del presupuesto:
Por estado o por cliente. Por estado selecciona de una lista
desplegable y por cliente introduce el nimero de teléfono del

cliente.

2. El sistema muestra una lista de los presupuestos con las
caracteristicas de la busqueda, en la lista muestra el nombre
del cliente, el estado del presupuesto, el tipo de piscina y la
poblacion donde se va a llevar a cabo la construccion de la

piscina.
3. Elusuario selecciona el presupuesto que quiere modificar.
Si el estado es: Pendiente presupuesto servicio externo

4. FEl sistema muestra el presupuesto con opcién a modificar los
datos la opcion “guardar y enviar”, la opcidon “atras y la opcion

“Imprimir”.

4.1. Si el usuario informa el precio del presupuesto del servicio
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externo y selecciona la opcion “guardar y enviar” el sistema
Y
guarda el presupuesto en estado “Pendiente aceptacion cliente”

y muestra un archivo PDF con los datos del presupuesto.

Si el estado es: Pendiente aceptacion cliente

El sistema muestra el presupuesto sin opcion a modificar los
datos y con la opcion “Aceptado”, “Rechazado”, “Imprimir” y

“Atras”.

4.1. Si el usuario selecciona la opcion “Aceptado”, se guarda

el presupuesto en estado “Pendiente fecha obra”.

4.2. Si el usuario selecciona la opcion “Rechazado”, el

presupuesto se guardar en estado “Rechazado”.

Si el estado es: Nuevo presupuesto:

4. FEl sistema muestra el presupuesto con los campos activo, la

opcion “guardar” y la opcidn “guardar y enviar”.

El procedimiento es el mismo que en la creacion del

presupuesto.

Si el estado es: “Pendiente fecha obra”

4. El sistema muestra el presupuesto con todos los datos

bloqueados y la opcion “siguiente” para acceder a la siguiente
pagina del presupuesto donde hay que informar la fecha de
inicio de la obra y la fecha final. También muestra la opcion
“Atras” e “Imprimir”. Al acceder a la pantalla siguiente donde
aparecen los campos para informar fecha inicio y final de la
obra, también aparece la opcion “anterior” que permite volver

a la pantalla anterior.

4.1 Si el usuario informa la fecha inicio y final de la obra y

guarda el presupuesto, el estado del presupuesto cambia a
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“Pendiente facturar”.
Si el estado es: “Pendiente facturar”

4. El sistema muestra el presupuesto con todos los datos
bloqueados, la opcion “siguiente” para visualizar los datos de
la obra, el campo del DNI del cliente, la opcion “Facturar”,

“Siguiente”, “Anterior”, “Atras” e “Imprimir”.

4.1. Si el usuario selecciona la opcion “Facturar” y el cliente
tiene el DNI informador el presupuesto se guarda en estado

“Pendiente Cobrar”.
Si el estado es: “Pendiente Cobrar”

4. El sistema muestra el presupuesto con todos los datos
bloqueados, la opcion “siguiente” para visualizar los datos de
la obra, el campo del DNI del cliente, la opcion “Cobrado”,

“Siguiente”, “Anterior”, “Atras” e “Imprimir”.

4.1. Si el usuario selecciona la opcién “Cobrado”, el sistema

guarda el presupuesto en estado “Finalizacion”.
Si el estado es: “Rechazado”

4. El sistema muestra el presupuesto con todos los datos

bloqueados, la opcidn “Recuperar”, “Atras” e “Imprimir”..

4.1. Si el usuario selecciona la opcion ‘“Recuperado”, el
sistema guardar el presupuesto en estado ‘“Nuevo

presupuesto”.
Si el estado es: “Finalizacioén”

El sistema muestra el presupuesto con todos los datos bloqueados,

la opcién “Siguiente”, “Anterior”, “Atras” e “Imprimir”.

Notas:
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En todos los casos se muestra la opcion “Atras” que permite

volver al meni de presupuestos donde aparece la opcion

“Consultar/Modificar presupuestos” y “Crear presupuesto”.

El campo del teléfono s6lo permite introducir nimeros.

La opcion “Imprimir” permite generar un archivo .pdf de los datos

actualmente informados del presupuesto.

Flujo

alternativo

Creacion presupuesto:

2.

13.

13.

Si el teléfono introducido no contiene 9 caracteres, el sistema

muestra un mensaje indicando lo que sucede.

Si el cliente no existe, el sistema muestra un mensaje
informando al usuario de ello, oculta los campos y botones de
busqueda y muestra la opcion de alta. El usuario tendré que dar
de alta al cliente a través de la opcidn de alta que aparece en el
presupuesto. Esta opcion muestra la pantalla de alta de un

cliente.

El sistema comprueba que los valores introducidos en las
medidas son numeros decimales, que son positivos y que no se
ha dejado ninguna medida en blanco, que la largura es mayor
que la anchura, si no es asi, muestra un mensaje de error
indicando lo sucedido. En el tipo de piscina rectangular son
obligatorias las medidas “Largura”, “Anchura” y “Profundidad
media”. En el caso de la piscina redonda son obligatorias las

medidas “Didmetro” y “Profundidad media”.

Si la direccion no ha sido informada el sistema muestra un

mensaje indicando lo sucedido.

Si se ha seleccionado que se necesita escalera y no ha sido

informado el precio de ésta el sistema muestra un mensaje
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13.

13.

13.

13.

indicando lo sucedido.

Si se ha seleccionado que se necesita escalera y el precio
informado no esta en formato decimal o el valor es inferior a 0

el sistema muestra un mensaje indicando lo sucedido

Si se decide guardar y enviar, se ha informado que se necesita
aparejador o excavador y no se ha informado el precio del
servicio externo que han seleccionado, el sistema muestra un

mensaje de error indicando lo sucedido.

Si se decide guardar o guardar y enviar y se ha informado que
se necesita aparejador o excavador y no se ha seleccionado
ningun servicio externo de la lista, el sistema muestra un

mensaje de error indicando lo sucedido.

Si se necesita servicio externo y el precio introducido no esta
en formato decimal o es inferior a 0 el sistema muestra un

mensaje indicando lo que sucede.

Consultar y modificar presupuesto:

4.1.En el caso de “Nuevo presupuesto” se hacen las mismas

comprobaciones que en el alta.

4.1.En el caso de “Pendiente presupuesto externo” se comprueba

que haya sido informado el precio del servicio externo
seleccionado y que el valor del precio sea decimal y positivo.

Si no es asi se muestra un mensaje indicando lo que sucede.

4.1. En el caso de “Pendiente fecha obra” se comprueba que

ambas fechas estén informadas, que la fecha inicial no sea
anterior o igual a la actual y que la fecha final no sea anterior a
la fecha inicial. Si no es asi el sistema muestra un mensaje

indicando lo que sucede.
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CU3 Gestion de clientes

Descripcion La aplicacion permite gestionar clientes: dar de alta, modificar, dar de

baja légica y consultar.

Actores Usuario

Participantes Sistema

Precondicion El sistema tiene que estar iniciado e identificado.
Poscondicion Si es un nuevo cliente: El cliente queda guardado en el sistema.

Si el cliente ya existia y se modifica o se da de baja logica: Los datos

del cliente quedan actualizados en el sistema.

Si se estaba consultando el cliente: no se hace ningin cambio.

Funcionamiento | Alta:

1. El sistema muestra los campos del teléfono, el nombre, los

apellidos, la ubicacidn, la direccion, el DNI y el email.

2. El usuario introduce el teléfono, el nombre, los apellidos, la
ubicacion, la direccion, el DNI y el email y los guarda. Los
campos segundo apellido, DNI, email y direccion son

opcionales.

3. El sistema comprueba que los datos son correctos y los guarda.

Modificacion y consulta

1. El sistema muestra los campos “Nombre” y “Apellido” y los

botones “Buscar”y “Alta”
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2. El usuario introduce el nombre y el primer apellido del cliente

y selecciona la opcidn de buscar.

3. El sistema muestra una lista con todos los clientes que se han
encontrado con ese nombre y apellido y la opcion

“Consultar/Editar”.

4. El usuario selecciona el cliente que quiere consultar o

modificar y selecciona la opcion “Consultar/Editar”.

5. El sistema muestra los campos teléfono, nombre, apellidos,
baja, email, poblacion y direccion del cliente y la opcion

“guardar”.
6. El usuario modifica los datos y selecciona la opcion “guardar”.

7. El sistema comprueba que los datos son correctos y actualiza

los datos en el sistema.

Nota: El campo del teléfono sélo permite introducir nimeros.
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Cu4 Gestion de servicio externo

Descripcion La aplicacion permite gestionar servicio externo: dar de alta,
modificar, dar de baja l6gica y consultar.

Actores Usuario

Participantes

Precondicién El sistema tiene que estar iniciado e identificado

Poscondiciéon Si es un nuevo servicio externo: El servicio externo queda guardado en
el sistema.
Si el servicio externo ya existia y se modifica o se da de baja logica:
Los datos del servicio externo quedan actualizados en el sistema.
Si se estaba consultando el servicio externo: no se hace ningun
cambio.

Funcionamiento | Alta:

1. El sistema muestra los campos nombre de la empresa, NIF y
teléfono 1 el selector de tipo de servicio. El tipo de servicio
tiene valores predefinidos ‘“Aparejador”, “Excavador”,

“Aparejador y Excavador”.

2. El usuario introduce el nombre de la empresa, el NIF, el

teléfono y el tipo de servicio y los guarda.

3. El sistema comprueba que los datos son correctos y los guarda.
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Modificacion y consulta

1. El usuario introduce el nombre de la empresa para realizar la

busqueda del servicio externo en el sistema.

2. El sistema muestra una lista de los servicios externos con ese

nombre.

3. El usuario selecciona un servicio externo para modificar y

selecciona la opcion “Consulta/Modifica”.

4. El sistema muestra los campos razon social, teléfono, NIF, tipo

de servicio y baja con la opcidon de modificarlos.

5. El usuario modifica los datos pertinentes si asi lo desea y los

guarda.

6. El sistema comprueba que los datos son correctos y actualiza

los datos en el sistema.

Nota: El campo del teléfono sélo permite introducir nimeros.
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CUs Gestidn de usuarios

Usuario Administrador
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Precondicion

El sistema tiene que estar iniciado e identificado.

o o r

Poscondicion

Si es un nuevo usuario: El usuario queda guardado en el sistema.

Si el usuario ya existia y se modifica o se da de baja logica: Los datos

del usuario quedan actualizados en el sistema.

Si se estaba consultando el usuario: no se hace ningiin cambio.

Funcionamiento

Alta:

Modificacion y consulta

1.

El sistema muestra los campos nombre de usuario, codigo de

usuario, contrasefia y tipo de usuario.

El usuario introduce el nombre de usuario, cédigo de usuario,
contrasefia y selecciona el tipo de usuario y los guarda. Los

tipos de usuarios son dos: Administrador y Comercial

El sistema comprueba que los datos son correctos y los guarda.

El usuario introduce el nombre del usuario para realizar la

busqueda del usuario en el sistema.
El sistema muestra una lista de los usuarios con ese nombre.

El usuario selecciona un usuario para modificar y selecciona la

opcion “Consulta/modifica”.

El sistema muestra los campos del nombre de usuario, codigo
de usuario (Desactivado), contrasefia y tipo de usuario. El
usuario modifica los datos pertinentes si asi lo desea y los

guarda.

El sistema comprueba que los datos son correctos y actualiza
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los datos en el sistema.

Nota: El campo del teléfono s6lo permite introducir nimeros.

CuUé Consulta obras

Actores Usuario

Precondicién El sistema tiene que estar iniciado e identificado.
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o

Funcionamiento | Consulta
1. El sistema muestra dos campos de fechas y la opcion “Buscar”.

2. El usuario para consultar obras tiene que informar entre que
fecha quiere que esté la fecha de inicio de las obras (ambas

fechas incluidas) y selecciona la opcion “Buscar”.

3. El sistema muestra una lista de las obras que tienen la fecha

inicio entre las fecha informadas y que no han finalizado.

Cu7 Gestion técnicas y precios

Usuario Administrador

Precondicién El sistema tiene que estar iniciado e identificado.
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Funcionamiento | Modificacion

1. El sistema muestra los campos de descripcion, de precio, y de
seleccion de unidad de medida (son tres técnicas los necesarios
para la construccion de la piscina) y la opcion “Guardar”. Las

. , . 2”
unidades esta predefinidas: “m” y “ml”.

2. El usuario modifica los datos que crea pertinente y selecciona

la opcidn “Guardar”.

3. Elsistema comprueba que los datos son correctos y los guarda.
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5. Diseno e implementacion

5.1. Diagrama de estados

?

Nuevo presupuesto ]
Rechazado Recuperar / ActivarCampos I
() -

Rechazado [NoPrimerDescuento] / ReestablecerDatos

GuardaryEnviar [NoServicioExterno| / mostrarBotonesAcepRech

( Pendiente presupuesto servicio externo A

L )

Guardar [PrecioServExtNOInformado] / mostrarBotonGuardaryEnviar

GuardaryEnviar [PrecioServExtInformado] / mostrarBotonesAcepRech

( Pendiente aceptacion cliente h

L

Rechazado / MostrarBotonRecuperar

Aceptado |PresupuestoAceptado] / mostrarDatosFechaObra

Pendiente fecha obra

(" Pendiente facturar W

L )

L Guardar [Fechalnformada] / mostrarBotonFacturar

Facturar [ Dnilnformado] / MostrarBotonCobrado

Pendiente cobrar

Finalizado
Cobrado / Bloquear Datos
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5.2. Diagrama de clases

El diagrama de clases muestra como es internamente el programa y como se comunican las

clases entre si.

Como podéis observar hay dos clases que segun muestra el diagrama no se relaciona con

ninguna, éstas son la clase Técnicas y la clase Usuario.

La clase Técnicas esta relacionada con la clase Presupuesto, a pesar de que ésta tltima no
tiene ningun atributo del tipo clase Técnica, tiene un atributo “costeMaterial” que contiene
un célculo realizado con los datos que se obtienen de la clase Técnica. Por lo tanto, la

clase Técnica es utilizada para la clase Presupuesto.

En cuanto a la clase Usuario, no esta relacionada con ninguna porque solo se utiliza para
iniciar sesion en la aplicacion. Puesto que, la empresa para la que va destinada este
proyecto solo tiene a una persona para realizar los presupuestos, no se ha creido necesario
relacionar Presupuesto con Usuario, en cambio, si esta aplicacion fuese destinada a una
empresa con mayor personal, se relacionarian entre ellas para poder llevar un control de

quien realiza cada presupuesto.
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Provincia

identificador : Integer
nombre : String

Obra

idObra : Integer

fechalniObra : Date
fechaFinObra : Date

1
1% contiene 0'1'1
Poblacion Presupuesto
identificador : Integer id : Integer
nombre : String 1 0. direccion : String
tipoPiscina : Integer
medidal : Double
medida2 : Double
1 medida3 : Double
precioEsc : Double
0. precioApa : Double
Cliente precioExc : Double
fechaAlta : Date
id : Integer base_imponible : Double

nombre : String
apellidol : String
apellido2 : String
dni : String
direccion : String
telefono : Integer
baja : Boolean
email : String

pide

0. iva : Double

Usuario

identificador : String
nombre : String
password : String
tipo : Integer

baja : Boolean

estado : Estado
costeMaterial : Double

total_presupuesto : Double

solicita

0..2

ServicioExterno

id : Integer
nombreEmpresa : String
NIF : String

telefono : Integer

baja : Boolean
tipoServicio : Integer

Tecnicas

idTecnica : Integer
descripcion : String
precio : Double
unidad : String
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5.3. Modelo conceptual

En el apartado anterior se explicaba el diagrama de clases del dominio de la aplicacion.
Ahora se explica el modelo conceptual para reflejar como realmente estd realizada la

implementacion.

A pesar de que en el disefio no se muestra explicitamente que tipos de usuarios y servicios
externos hay, en la implementacion si que se ha tenido en cuenta y se distinguen entre dos

tipos diferentes.

El usuario tiene que ser “Administrador” o “Comercial”. El servicio externo tiene que ser

“Aparejador”, “Excavador” o ambos.
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Provincia Obra
identificador : Integer| idObra : Integer
nombre : String fechalniObra : Date

fechaFinObra : Date

1
1% contiene 0'1'1
Poblacion Presupuesto
identificador : Integer id : Integer
nombre : String 1 0.% direccion : String
tipoPiscina : Integer
medidal : Double

medida2 : Double
1 medida3 : Double
precioEsc : Double

0.7 precioApa : Double
Cliente precioExc : Double
fechaAlta : Date
id : Integer base_imponible : Double
nombre : String 1 pide 0..x |iva : Double
apellidol : String total_presupuesto : Double
apellido2 : String estado : Estado
dni : String costeMaterial : Double

direccion : String
telefono : Integer
baja : Boolean

email : Strin -
9 1 Tecnicas

idTecnica : Integer
descripcion : String
precio : Double
unidad : String

solicita

Usuario 0..2

identificador : String

. ServicioExterno
nombre : String

password : String id : Integer
tipo : Integer nombreEmpresa : String
baja : Boolean NIF : String

telefono : Integer
baja : Boolean
tipoServicio : Integer

Total, ExclusivaE, Total, SoIapadaE'

Administrador Comercial

Aparejador Excavador
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5.4. Interfaz de pantallas

Las interfaces de las pantallas de la aplicacion han sido disefiadas con Swing que es un
conjunto de librerias con las que cuenta Java para la creacion de pantallas. Estas librerias

permiten mostrar ventanas, botones, mensajes de texto, entre otros componentes.
Tanto la pantalla de identificacion como la pantalla del menu principal son JFrames.

Sobre el JFrame del menu principal se trabaja afiadiendo paneles y componentes o

eliminandolos seglin la pantalla a la que se esté accediendo.

La tnica parte que se mantiene en todas las pantallas es el ment inferior con las diferentes
opciones principales que ofrece el sistema. Cambiar de usuario, Informaciéon sobre la

aplicacion y Salir de la aplicacion.
También contiene un menu superior que ofrece las mismas funciones que el inferior.

Los colores escogidos han sido el azul y el verde, teniendo en cuenta que es una aplicacion
para construcciéon de piscinas y que el color que representa a la piscina es el azul. En

cuanto al verde, hace referencia al césped que suele ir acompafiando a la piscina.

La pantalla de identificacion es la siguiente:

™ N Identificacién

Introducir usuario y contrasefia para entrar al sistema

Usuario Contrasefia ' " Entrar
N—
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Y la pantalla del menu principal es un JFrame con un panel azul con los botones de acceso

a las diferentes funcionalidades del sistema:

800 scinas D. Gonzéilez
Archivo  Editar  Ayuda

Administrador
CONSULTAR OBRAS

GESTION PRESUPUESTOS GESTION USUARIOS

GESTION SERVICIO EXTERNO GESTION TECNICAS Y PRECIOS

Para algiin componente extra que se ha tenido que utilizar se han afiadido librerias. Es el
caso del calendario utilizado para informar fechas. En este caso se ha afiadido la libreria
JCalendar 1.3.3jar[1]. El componente utilizado, JDateChooser, permite seleccionar una

fecha del calendario.
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5.5. Generar documentos PDF

Teniendo en cuenta para que estaba destinada esta aplicacion, se ha creido conveniente

que se generen documentos, para poder imprimir o enviar mediante correo electronico,

tanto presupuestos como facturas.

Para ello, se ha utilizado la libreria itext 5.0.5.jar[2] que permite generar documentos PDF

con la fuente, tamafio y color que creamos conveniente para nuestro documento.

20/6/11
PISCINAS D. GONZALEZ
C/DELICIES, 24

08304 MATARO (BARCELONA)
93 756 20 15

DATOS DEL PRESUPUESTO:

Numero de presupuesto.................... 2
Poblacion:.........ccocceceviieeiiciiiececi, Premia
ProvinCia:........ccoooevviiniiinciecieen, Barcelona
DIreCCiON:....evveeee e c/Major, 10
Tipo de pisCinNa:.......ccceveeririreeriiennnnen. Rectangular
Largura:......ccccoeevieiniiniiieceecie e 6.0m

ANChUrA:......cvviiiieeiicciiiiieeee e 4.0m

DATOS DEL CLIENTE:

Nombre y apellidos: Catalina Ruiz Lopez
Teléfono: 937571156

Direccion: c/Torres, 40

Poblacion: Premia
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6. Pagina web

La empresa Piscinas D. Gonzalez necesita una pagina web de uso comercial para publicar
fotos de las obras que realizan y que han realizado, informar la manera de contactar con
ellos, dar informacion sobre la empresa y publicar noticias de posibles ofertas que puedan

hacer.

Para ello, se ha pensado en utilizar un gestor de contenidos para que la propia empresa se
pueda encargar de actualizar la pagina sin necesidad de una persona especializada en

paginas webs.

El gestor de contenidos que se ha escogido para llevar a cabo esta pagina es el
“Wordpress”[3]. Los motivos han sido, que la licencia es gratuita, que es facil de usar y

las caracteristicas que ofrece.

A pesar de ser un gestor de contenidos para crear blogs, con las caracteristicas que ofrece
se puede conseguir que visualmente no parezca un blog. Ademads, ofrece poder comprar un
dominio y asociarlo al blog de manera que al buscar la pagina a través de Internet no

aparezca el dominio wordpress.com si no el que se le haya asociado (.cat, .es, .com, etc.)

Los apartados del ment de la pagina tiene que ser: Inicio, Empresa, Piscinas, Galeria y
Contacto. En la cabecera debe aparecer el nombre de la empresa acompafiada por una

imagen de alguna de sus obras.

En Inicio se publicaran las noticias, en Empresa se dara informacion sobre la empresa
(afios en el sector, experiencia), en Piscinas se dara informacion de los tipos de piscinas
que realizan, en Galeria se mostraran las fotos de sus obras realizadas y en Contacto el

horario de atencion al cliente y datos de contacto.
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7. Pruebas

Todo proyecto requiere realizar una serie de pruebas para comprobar que realmente
funciona correctamente. Estas pruebas sirven para arreglar pequefios errores que se pueden

encontrar al utilizar el programa que se ha llevado a cabo.

Todas las pruebas han sido realizadas con el sistema operativo Windows XP y el Mac OS

X 10.6.7.

Como se indica al principio de este documento, para realizar este proyecto se ha seguido el
proceso unificado, por lo tanto, se han ido haciendo pruebas después de cada

implementacion.

La implementacion se ha realizado por caso de uso, de esta manera, cada vez que
finalizaba la implementacion de un caso de uso, se realizaba las pruebas pertinentes para

comprobar que funcionaba todo correctamente.

Las pruebas eran de cada funcionalidad, teniendo en cuenta los requisitos del cliente.
También se ha tenido en cuenta la posibilidad de que un usuario introduzca los datos
incorrectos segun la descripcion de los casos de uso y para ello el sistema mostrara

mensajes indicando que los datos que esta introduciendo no son correctos.

Al finalizar la aplicacion, se han vuelto a realizar pruebas manuales de todas las
funcionalidades que contiene el sistema y se ha buscado a un usuario que desconoce la
aplicaciéon para que la pruebe para encontrar posibles errores que no hayan sido

controlados.

Cada vez que se ha hallado un error, tanto de compilacion como de funcionalidad, se ha
ido corrigiendo, la mayoria de las veces con la ayudar de la depuracion que permite el

compilador NetBeans, que es el que se ha usado para llevar a cabo este proyecto.
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8. Planificacion y estudio economico

Todo proyecto necesita realizar un analisis de los costes para comprobar su viabilidad
econdmica. En este apartado se realiza un célculo orientativo de los costes necesarios para

la realizacion del proyecto.
Costes de recursos humanos

En este proyecto ha participado una persona en todos los dmbitos y asumiendo toda clase
de roles que implica su desarrollo, asi que se hard una estimacion en base a 35€/h para un

analista-programador, de 20€/h para un programador y 15€/h para un Tester.

- 62 horas de analisis y disefo.

- 220 horas de desarrollo.

- 40 horas de pruebas.

En este caso obtenemos un coste total de recursos humanos de aproximadamente 7.170€.
Costes de mobiliario

Para desarrollar este proyecto ha sido necesario disponer de un lugar fisico para realizarlo.
Por ello también hay que considerar los gastos de todos aquellos elementos relacionados

con el mobiliario. Como ya se disponia de ellos se considera el gasto como de 0€.
Costes de software

Para el desarrollo de la aplicacion ha sido necesario disponer de las siguientes herramientas

informaticas:

NetBeans[3] IDE: 0€
Java JDK[4]: 0€
Apache[5]: 0€

Windows XP: 70€

MAC OS X 10.6.7: 169€
OpenOffice: 0€
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- ArgoUML[6]: 0€
- Wordpress: 0€

La suma total de las herramientas més utilizadas en el desarrollo asciende a 239€.Hay que
remarcar que ya disponiamos de todo este software con anterioridad y que no se utilizd

unica y exclusivamente para este proyecto.
Costes de hardware

Para desarrollar nuestro proyecto también fue necesario disponer de un portatil y un

ordenador de sobre mesa:

- Ordenador: 500€

- Monitor: 100€

- Periféricos: 40€

- Portatil: 1.149€

Con lo que obtenemos un coste total de 1.789€.
Otros costes

No hace falta mencionar que para el desarrollo de cualquier proyecto informatico hacen
falta elementos imprescindibles como el suministro de corriente eléctrica y el acceso a
Internet. Todos estos costes son dignos de menciéon ya que suponen un desembolso
mensual, aunque debemos tener en cuenta que son asumibles de forma personal y no se

contabilizaran en el recuento del coste total.
- Internet de banda ancha: 60€/mes

- Electricidad: 40€/mes

Ademas también se ha tenido que adquirir un domino para la pagina web y éste si que se

anade al coste total.

- Dominio: 10€/afio
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Coste total y analisis de viabilidad

Recopilando la informacion expuesta anteriormente el coste total que debemos asumir para

el desarrollo de nuestro sistema de gestion de construccion de piscinas asciende a 9.208€.

Teniendo en cuenta que nuestra aplicacion se ha desarrollado a medida para Piscinas D.
Gonzélez deberemos entender que una buena parte de esa suma debera aportarla la propia
empresa de construccion de piscinas. Para amortizar el remanente de costes y empezar a
obtener rentabilidad nuestra empresa deberd captar nuevos clientes con el fin de adaptar la

gestion, siempre dentro de la construccion.
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9. Impacto Medioambiental

Para tener en cuenta el impacto medioambiental, se recomienda no imprimir esta
documentacion si no es necesario. En el caso del software realizado, para instalarlo en

otros ordenadores se recomienda utilizar dispositivos USB mejor de DVD o CD’s.

En cuanto a la electricidad necesaria para llevar a cabo este proyecto se aconseja utilizar la

luz del dia para no tener que usar la electricidad con exceso.
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9. Conclusiones

En relacion a la parte de gestion, los objetivos establecidos en un principio se han
cumplido. Aunque en un momento se quiso hacer el proyecto mas extenso, en las primeras

fases de analisis se pudo estimar que no daria tiempo de hacer todo lo estipulado.

A la hora de implementar se tuvieron algunos problemas a la hora de plasmar el dominio
con el framework (estructura conceptual y tecnologica sobre la que se desarrolla el
software) de persistencia JPA[8]. Un momento clave en la plasmacion, fue a la hora de
implementar el patron estados ya que al ser una clase abstracta no se podia adaptar al

codigo JPA, alin asi, se resolvio utilizando enum (para enumerar).

A pesar de que utilizar JPA supuso un esfuerzo porque era necesario formarse, se ha
obtenido una gran satisfaccion al haber trabajado con ello y haber podido experimentar sus

beneficios en cuanto al mapeo objeto-relacional se refiere.

Sobre el resultado obtenido, ha sido interesante y gratificante conseguir hacer un software

que pueda utilizar una empresa, lo cual ha sido una manera de motivar para sacar adelante.

Estaria bien hacer una segunda version con un nuevo modulo en el cual se afiada la gestion
de tareas de una obra, gestion de trabajadores de la empresa y listados. Aunque lo

principal para una siguiente version seria mejorar el disefio.

Sobre la pagina web se tiene pensado conectarla con Facebook y Twitter para hacer

publicidad ademas de afiadir a la empresa en Google Places.

Este proyecto me ha hecho darme cuenta de que para el desarrollo del software, a parte de

tener una buena base de teoria, es necesario tener gran experiencia en la practica.
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