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Estudi de la viabilitat del projecte 1
Estudi de la viabilitat del projecte
1. Planificaci6
ID Tasca | Dependéncia | Tasca Inici Fi Treballador
Definicio de la idea del projecte )
TO1 - 01-11-2022 | 30-11-2022 Estudiant
Investigacid inicial sobre pagines
web i definicid dels subobjectius ]
T02 TO1 ) 30-11-2022 | 31-12-2022 Estudiant
del projecte
Investigacié sobre llenguatges i
IDEs per al desenvolupament )
TO3 T02 01-01-2023 | 11-02-2023 Estudiant
d’aplicacions web
Investigacié sobre serveis de
bases de dades que s’adaptin al ]
TO4 T02 ] 01-01-2023 | 11-02-2023 Estudiant
projecte
Investigaci6  sobre  serveis ]
T05 T02 01-01-2023 | 11-02-2023 Estudiant
d’allotjament de pagines web
Investigaci6  sobre  serveis
TO6 T02 similars al projecte. | 01-01-2023 | 11-02-2023 Estudiant
Investigacié sobre els requisits
TO7 T02 SEO 01-01-2023 | 11-02-2023 Estudiant
Redacci6 de [D’avantprojecte ]
TO8 - 01-01-2023 | 11-02-2023 Estudiant
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T09

Aprendre desenvolupament
d’aplicacions web amb React i

Node.js

12-02-2023

18-02-2023

Estudiant

T10

Familiaritzacié amb els entorns

de programacio triats

12-02-2023

18-02-2023

Estudiant

T11

Aprendre el funcionament del

servei de bases de dades

MongoDB

19-02-2023

22-02-2023

Estudiant

T12

Aprendre el  funcionament
d’Express per a la gestio de base

de dades

23-02-2023

26-02-2023

Estudiant

T13

Coneixements per la
implementaci6
SEO

dels requisits

27-02-202

04-03-2023

Estudiant

T14

Creaci6 del disseny i I’estructura

de la pagina web

05-03-2023

07-03-2023

Dissenyador

T15

Creaci6 del disseny i I’estructura

de la gesti6 de clients

08-03-2023

10-03-2023

Dissenyador

T16

T11

Desenvolupament i configuracié

de la base de dades MongoDB

11-03-2023

12-03-2023

Programador




Planificacié 3
Desenvolupament de la pagina
TO9 - T10 - T
T17 web principal 13-03-2023 | 27-05-2023 | Programador
T14
Desenvolupament del registre i
TO9 - T10 - : PR :
T18 autentificacio d’usuaris 04-04-2023 | 18-04-2023 | Programador
T11-T12
Desenvolupament de les
funcionalitats i disseny de la
T19 T18 gesti6 de cites de 1’usuari 26-04-2023 | 27-05-2023 | Programador
Desenvolupament de les
funcionalitats i disseny de la
T20 T18 gesti6 de cites de 1’administrador 10-05-2023 | 07-06-2023 | Programador
T16 - T17 — | Testeig del correcte
T21 T18 — T19 — | funcionament de les | 15-04-2023 | 10-06-2023 Tester
T20-T20 | funcionalitats
Redacci6 de la Memoria )
T22 - - 12-02-2023 | 22-04-2023 Estudiant
Intermédia
Implementaciéo de la correcta
visualitzacié per a les diferents
Contractacié i implementacio del
T24 - host 12-06-2023 | 13-06-2023 | Programador
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Implementacid tedrica del SEO
T25 T21 10-06-2023 | 16-06-2023 | Programador
Correcci6 d’errors per al correcte
126 121 | funcionament de la web 11-05-2023 | 07-07-2023 | Programador
Redaccio de la Documentacio
T27 i final 23-04-2023 | 15-06-2023 | Estudiant

Taula 6.1.1. Estudi del cami critic del projecte.

Amb aquesta taula podem observar les tasques necessaries del projecte, les seves

dependeéncies, la data d'inici i final i el treballador que dura a terme la tasca.

Un cop feta aquesta taula podem fer el cami critic i veiem que les tasques imprescindibles

per a I'entrega d'un projecte total i funcional sén les seguents:

T01-T02-T09-T10-T11-T12-T18-T19-T20-T21 -T23-T25 - T26.

Aquestes tasques son les que s'ha de prioritzar perque no hi hagi colls d'ampolla i es pugui

finalitzar el projecte a temps.




[&,]

Planificacié

1.1.Diagrama de Gantt

A continuacio es mostra el diagrama de Gantt creat a partir de la planificacio anterior.

S'ha dividit en les quatre fases anteriorment mencionades: planificacio, assoliment de

coneixements, desenvolupament i analisi i optimitzacio.

En aquesta primera fase es veu el mes de novembre, on s'ha comencat a estudiar les
possibilitats del treball i les idees, i més endavant s’ha comencat a fer un estudi dels
coneixements basics i necessaris per a dur a terme I'objectiu del projecte. Consta de quasi

tres mesos i mig:

November December January February
—
Idea del projecte | : : : i | Marc B (30 days)
Investigacd inicial | : i : i Marc P (32 days)
Investigacic Llienguatges | IDEs : : : : : : | ‘Marc P. (42 days)
Investigacid BEDD | E ] ] ] ] | : Marc P. (42 days)
Investigacié Host : : : : : : | Marc B. (42 days)
Investigadc 'Compeléncia : i : : F : | i Marc B. (42 days)
Investigacit SEO | ; ] ] ] ] | :Marc B. (42 days)
Avant-Projects | i : : : : | :Marc P. (42 days)

Fig. 6.1.1.1. Fase de planificaci6 del projecte. Font: Elaboraci6 propia

Seguidament, esta la fase d’aprenentatge on es pretén aconseguir [’assoliment de

coneixements per a facilitar el desenvolupament. Consta d’entre tres 1 quatre setmanes:

February March

I
[

Aprendre React | Models | . | | Marc B (7 days)
Familiaritzacid amb IDE | . | | Marc B (7 days)
Aprendre BEDD | . | Marc B (4 days)
Aprendre Express i Sequel | § Marc B (4 days)
Aprendre SEQ | | Marc B (& days)

Fig. 6.1.1.2. Fase d’aprenentatge del projecte. Font: Elaboraci6 propia
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Després d’obtenir els coneixements basics, es comenga a treballar en el desenvolupament
del frontend, backend i base de dades de la web. Aquest és el procés més llarg i més
important, ja que aqui €s on hi ha la majoria dels colls d’ampolla. Aquesta fase constara de

tres mesos i mig, on s’ha fet entrega de la memoria intermedia durant aquest periode:

February March April May June
I
P
T ————
Creacio Disseny General : | Marc B (3 days)
Creacid Disseny Gestio Cites || Marc P (3 days)
Creadd BEDD : Marc B (2 days)
Creacid Web : : : : : : : : : | : Marc B (76 days)
Creacié Registre i Autentificadi : | : : | Marc R (15 days)
Creacié Gestid Cites : : : ) Marc R (32 days)
Creacié Gestic Cites Admin | : : : : | Marc P (29 days)
Testeig : : : : : : : : Marc B. (57 days)
Mambria Intermedia [[ B Marcr (70 days)

Fig. 6.1.1.3. Fase de desenvolupament del projecte (Reestructurada). Font: Elaboraci6 propia

Finalment, a I'altima fase és on s’acaba de corregir els errors de disseny adaptatiu, errors de
funcionament, i es fa una analisi de les caracteristiques SEO que ha de tenir I’aplicacid web.
També és on es redacta la memoria final del projecte, es fa I’entrega de la documentacio i es

prepara la demostracid per la defensa dels tribunals:

May June July

I

Adaptabilitat mobil | | H N | | | ¢ Marc R (33 days)
Contractacid Host : | Marc B (3 days)
Implementacd Tedrica SEQ : : | Marc P. (7 days)
Correccid derrors | : : : : : : : : : | Marc . (58 days)
Memdria Fina Marc P (54 days)

Fig. 6.1.1.4. Fase de correccio d’errors del projecte (Reestructurada). Font: Elaboracié propia



Pressupost

2. Pressupost

Per calcular el pressupost d'aquest projecte, es tenen en compte els segiients elements:

I~

Despeses del local: Les despeses per un local petit sense moltes despeses es calculen
a 4 euros I'hora, per a un total de 1036 hores necessaries per al projecte durant set
mesos. El cost total sera de 4 euros * 1036 hores, és a dir, 4144 euros.

Salari del treballador: El salari brut d'un enginyer informatic junior és de 1200
euros nets, amb un cost total incloent impostos i quota de la Seguretat Social de 2028
euros. Repartit en 14 pagues al llarg de I'any, el cost total durant el periode de set
mesos del projecte sera de 16.600 euros.

Preu dels dispositius: El treballador proporciona els seus dispositius, un portatil de
quatre anys i un mobil de cinc anys, amb un cost estimat de 300 euros i 360 euros
respectivament. El total és de 660 euros.

Altres despeses: Seguidament, es mostra una analisi de tots els costos del

programari, serveis de host, servei d’allotjament de base de dades, etc. :

Descripcié Contracte actual Contracte Futur
Visual Studio 0€ 0€
GitHub Versié gratuita 4 €/ mes
Canva Versié gratuita Versié gratuita
Figma Versi6 gratuita 12 € / mes
Heroku Versio gratuita 25 €/ mes
Netlify Versio gratuita 19 € / mes
MongoDB Versid gratuita 0.10 € / mili6 de lectures
Google Analytics Versio gratuita Versio gratuita
SemRush Versio gratuita 120€

Taula 6.2.1. Costos de materials.
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A la taula 6.2.1 es mostren els preus de les tecnologies que es contractaran per aquest
projecte. En molts casos, els serveis no suposen un cost afegit ates que compten amb opcions
gratuites i, de cara a la construccié de la web no s’ha contractat cap servei de pagament. Tot

1 aixo, s’ha afegit el preu de cost de cara a que la pagina creixi i s’actualitzi.

Finalment, per calcular el pressupost total se sumen les despeses anteriors: 4144 euros del
local, 16.600 euros de cost huma, 660 euros de cost dispositius de feina i 15 euros anuals del
nom del domini. Per tant, el pressupost total del projecte, tenint en compte que la seva

duraci6 és de set mesos, és de 21.419 euros.

Tot i aix0, és rellevant tenir present el cost que té el manteniment de la pagina web, en la
qual es contracten diferents tecnologies i el sou de I’empleat. D’aquesta manera, el cost de
manteniment és la suma del sou a I’enginyer per servei helpdesk (3600 euros anuals) i la
contractacié de futures tecnologies (190 euros anuals). En total, el manteniment costaria uns

3790 euros a I’any.
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Analisi de viabilitat

2. Analisi de viabilitat
2.1.Analisi de viabilitat tecnica
Per fer 'analisi de viabilitat técnica s’ha de tenir en compte un seguit de conceptes:

- Les tecnologies utilitzades en el desenvolupament (React, Node.js, MongoDB) han
de ser compatibles. En aquest cas les que hem triat son tecnologies estandards en el
mercat.

- La dificultat técnica del desenvolupament del producte és moderada, ja que es
requereixen coneixements en programacié web i desenvolupament d'aplicacions
perd no un coneixement excessivament técnic.

- L'analisi de viabilitat técnica es basa en I’estudi fet anteriorment, on es pot veure que
amb la planificacio realitzada que és viable dur a terme els petits Sprints o tasques
per a aconseguir un projecte funcional.

- S’ha de tenir en compte els riscos que pot tenir el projecte:

o El temps previst per a I'aprenentatge de les tecnologies i la implementacio
del projecte pot ser insuficient.

o Pot ser dificil integrar totes les funcionalitats requerides (gestio de cites,
compra de productes) en una Unica aplicacié web en el temps planificat.

o Eldisseny i la interficie poden no ser atractius per a l'usuari.

Un cop analitzats aquests punts, es pot observar que tot i que hi ha alguns riscos que poden
afectar la viabilitat tecnica del projecte, aquest és viable, ja que s’ha planificat adequadament

i es treballara de manera eficient en el desenvolupament.
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2.2. Analisi de viabilitat economica

Per determinar la viabilitat economica d'un projecte, és important coneixer els ingressos
esperats a traves de la pagina web i calcular el periode necessari per a recuperar la inversio
inicial per determinar si és rendible o no. La barberia Fabincci compta actualment amb cent
clients, dels quals el 75% son per contacte personal, el 15% per boca-orella i el 10% a través

de xarxes socials.

Tenint en compte que Matard té 128.956 habitants, 28.200 dels quals son homes i dones
d'entre 14 i 35 anys, es pot fer una previsié dels ingressos esperats. Si la pagina web, després
d'optimitzar SEO i ocupar un top 3 en les keywords “Barberia Matard”, aconsegueix arribar
a un 35% de la poblacio i convertir un 8% d'ells en clients, s'aconseguirien 790 clients

addicionals.

Amb una taxa de fidelitzacié d'1 de cada 5 clients nous, s'obtindrien 158 clients fidelitzats,
generant uns ingressos addicionals de 3.160 euros anuals. Si d'aquest percentatge es fidelitza

un 3%, s'assolirien uns ingressos de 100 euros mensuals i 1.200 euros anuals.

A més a més, si es contracta campanyes de publicitat a Matar6 on es suposa que el target de
retencid pot arribar a pujar un 15%, aconseguint 280 clients fidelitzats amb uns ingressos
de 2440 € extra de publicitat.

A tot aix0 s’ha de tenir en compte que el cost de la publicitat per usuari sera de 40 €. Si el
preu de tall és de 20 € i el marge net és del 80%, es genera un guany de 16 € per client, cosa
que significa que el client hauria de visitar la barberia un minim de cinc vegades per duplicar
el cost de la inversio inicial de 40 €, augmentant I’extra de publicitat per cada usuari que

repeteixi cita.

Analitzant les dades es pot veure que, si en un any les xifres son les mateixes que les
anteriorment esmentades, la barberia pot assolir aproximadament entre 19.000 € i 21.440 €
anuals. Aquesta xifra mostra que, després de descomptar les despeses, hi ha un salari net
d’entre 15.210 € i 17.650 € anuals. Aixi, en un periode de dos o tres anys, la inversio es

liquidara i els guanys seran superiors als actuals.

En conclusio, la pagina web pot atreure un gran nombre de clients nous, cosa que fara que

I'empresa recuperi la inversio inicial i augmenti els guanys en un futur. Tanmateix, per a
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poder dur a terme aquest creixement, l'empresa haura de créixer i contractar nous
treballadors. A més, si en un futur s'implementa una seccié d'e-commerce, s’haura de fer una

inversio i manteniment addicional, pero obtindra major rendibilitat.

2.3.Analisi de viabilitat mediambiental

L'analisi de viabilitat mediambiental pot ser dificil de realitzar, ja que la creacio d'una pagina
web en si mateixa no t¢ un impacte mediambiental significatiu. No obstant aixo, s’ha de tenir

en compte alguns punts:

- El consum d’energia: es necessitara mantenir un servidor en linia, els ordinadors de
treball connectats, connexié a internet i un dispositiu mobil. Cada dispositiu té un
impacte minim, pero junts i durant periodes llargs pot ser perjudicial.

- Nous equips informatics: I'Us de materials per a la fabricacio d'equips informatics
és un gran impacte a causa de la constant renovacié d'equips nous. En el cas no es
requereix l'adquisicié de cap mena de hardware nou, ja que es reutilitzara un
ordinador que té el treballador.

- Gestid de residus: és important tenir en compte la gestio dels residus que genera el
projecte. El projecte no genera cap mena de residu a part de I'ordinador que, quan

deixi de funcionar, s'haura de llangar a un contenidor de reciclatge.

Tot i que I’impacte del treball és minim, per minimitzar-lo encara més es pot optar per
utilitzar tecnologies verdes i reciclables per a la fabricacié de futurs nous equips, aixi com
optar per servidors de web amb energia renovable. També es pot promoure un s responsable
i eficient de la pagina web per part dels usuaris, com ara limitar la freqtiéncia de refresc de

la pagina i fer Us de pantalles amb baix consum d'energia.
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2.4. Aspectes legals

Per fer I’analisi dels aspectes legals s’ha de fer comprovacions constants per tal d’assegurar
que la propietat del domini sigui correcta i estigui registrada a nom de la barberia. Per fer-

ho, s'ha de seguir un seguit de passes:

- Verificar que les imatges, el text i altres elements estan dins dels limits legals dels
drets d'autor

- Seguir les normatives sobre proteccio de dades personals, com la Llei Organica de
Proteccid de Dades (LOPD) [42] a Espanya o el Reglament General de Protecci6 de
Dades (RGPD) [43] a la Uni6 Europea.

- Tenir clares les condicions d'Us i politiques de privacitat de la pagina web.

- Verificar que les activitats de publicitat en linia compleixen les normatives sobre
publicitat en linia, com la Llei de Serveis de la Societat de la Informaci6 i Comerg
Electronic (LSSI) [44] a Espanya.

2.5. Gestiod de la diversitat i la perspectiva de genere

En qualsevol ambit és important tenir en compte la diversitat i la perspectiva de génere per
garantir una imatge inclusiva i respectuosa. A Fabincci aix0 inclou la representacio
equitativa de les diferents opcions de tall per a qualsevol individu, independentment del seu
genere, edat i etnia. També s'ha de tenir en compte la incorporacio de la llengua de signes i

altres eines d'accessibilitat per a persones amb discapacitats.

Partint des d’aqui, s’ha dut a terme diverses entrevistes a persones de diferents géneres, edats
1 races diferents per comprovar que el projecte s’adeqiii als requisits corresponents. A partir

d’aquestes entrevistes, s’ha arribat a les segiients conclusions:

- El text s’adequa correctament a tots els generes i étnies amb un llenguatge inclusiu,
sense estereotips i considerant les preferéncies i necessitats de cada persona.

- El text també esta pensat perque sigui facil de llegir, en un llenguatge correcte, pero
informal perque el public se senti proper 1 arribant a una amplia gamma d’edats, des

de joves fins a persones de tercera edat.
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- Lesimatges i els videos no segueixen els estereotips de genere tradicionals, incloent-
hi varietat de persones, tant nens, com homes i dones. Tot i aix0, una possible millora
¢s la d’afegir una galeria d’imatges 1 videos on apareguin persones de qualsevol
genere, edat i étnia en un rang més ampli que ’actual.

- Pel que faalagesti6 de la diversitat, la pagina té una estructura clara i una navegacio
senzilla. Tots els formularis tenen una mida acceptable i accessible per a qualsevol
persona, i s'ha implementat un alt contrast de colors a tots els components,
especialment al text. Tambeé s'ha proporcionat text alternatiu amb descripcions per a
les imatges i videos, per a persones amb discapacitat visual.

- Hi ha punts a millorar en relacié amb la mesurabilitat del text, ja que tot i tenir una
mida gran i visible, no és adaptable per a l'usuari.

- Finalment, s’ha tingut en compte que els subtitols i les transcripcions no sén

necessaries, perque no existeix cap mena d’audio a la pagina.

A partir de les respostes a les entrevistes, es pot arribar a la conclusié que el lloc web de
Fabincci contempla les necessitats de perspectiva de génere i gestié de la diversitat,
adaptant-se adequadament a tots els generes mitjancant un llenguatge inclusiu i sense

estereotips i contemplant una varietat d’imatges inclusives de génere i edat.

No obstant aix0, hi ha arees de millora com ampliar el nombre d’imatges inclusives, millores
d’adaptabilitat del text i es podria considerar I'addicié de subtitols i transcripcions en cas de

futura necessitat per a una major accessibilitat.



