Centre adverw a e

iEscola Superior upf.| Penpen Pears
Politécnica Barceloma

Grado en Ingenieria Informatica de Gestion y Sistemas de Informacion

EAT & PAY
APLICACION DE PAGOS INDIVIDUALES
PARA RESTAURANTES

Memoria

William Yang
Tutor: Josep Roure Alcobé

Ingenieria Informatica de Gestidn y Sistemas de Informacidon

. TecnoCampus
[ Mataro-Maresme



Abstract

This project is aimed to create a new application for restaurant management and also a new way
of interacting with the restaurant by the customer, where they can order food, join a restaurant
table, pay and much more.

Developed with MySQL as a database, Spring Boot as a back-end service to receive API

requests and React Native as a front-end for the application, available on Android and IOS.

Resum

Projecte destinat a la creaci6 d'una nova aplicaci6 per a la gestido de restaurants i també una
nova forma d'interactuar amb el restaurant per part del client, on podra demanar menjar, unir-
se a una taula d'un restaurant, pagar el comte i molt més.

Desenvolupat amb MySQL com a base de dades, Spring Boot com a servei back-end per a rebre

peticions API i React Native com a front-end per l'aplicacid, disponible amb Android e IOS.

Resumen

Proyecto destinado a la creacion de una nueva aplicacion para la gestion de los restaurantes y
también una nueva forma de interactuar con el restaurante por parte del cliente, donde podra
pedir comida, unirse a una mesa de un restaurante, pagar y mucho mas.

Desarrollado con MySQL como base de datos, Spring Boot como servicio back-end para recibir

peticiones API y React Native como front-end para la aplicacion, disponible en Android e 10S.
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1. Objeto del proyecto

En este proyecto se pretende introducir una nueva modalidad de interaccion entre restaurante y
cliente, donde estara todo mas digitalizado, ya sea realizar el pedido o pagar la cuenta, pero
manteniendo todas las opciones que conllevan estas dos acciones.

La motivacion del trabajo escogido se basa en poder llevar a los restaurantes otro paso mas a la
digitalizacion, con todas las ventajas que esto conlleva, y solventar algunos de los problemas
tipicos que hay a la hora de pagar la cuenta. A parte de funcionalidades extras que pueden
aportar valor al restaurante.

Se pretende conseguir con este TFG mostrar una nueva forma de interaccion entre restaurante
y cliente, en una era en camino a la digitalizacion, este seria un paso mas donde casi todos los
procesos en los que estd implicado un cliente en un restaurante podrian ser digitalizados.
Hemos detectado la necesidad de darle una solucion a los pagos individuales en los restaurantes,
para ello introducimos una aplicaciéon donde centralizaremos todos los pasos que hay en un

restaurante, a parte del pago, la reserva, visualizar la carta, realizar el pedido...
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Analisis previo

2. Estudio previo

En este apartado vamos a realizar un estudio de las aplicaciones mas significativas en el
mercado actual. Todas estas mantienen una cierta similitud con nuestro proyecto, la finalidad

de realizar los pagos de manera individual.

-PayCui

Paycui es una app donde un cliente escanea un QR y pueden ver la carta, una vez hecho el
pedido esta estd asociada a esa mesa, el cliente mediante el QR escaneado puede hacer un
seguimiento de lo que llevan en la cuenta, a parte también pueden pedir bebidas desde la
misma app. A la hora de pagar pueden seleccionar que quieren pagar.

Paycui es una startup que estd empezando en el sector de la restauracion en Madrid fundado
en 2015, en la actualidad tienen algunos clientes afiliados en la comunidad de Madrid.

El método por el que generan ingresos se basa en un porcentaje por transaccion, por

promociones y marketing, personalizacion de la app para el restaurante y venta de datos.

-Sundayapp

Sundayapp es una aplicacion donde el cliente escanea el QR de la mesa para acceder a la
carta, cuando realizan el pedido pueden hacer un seguimiento desde el QR escaneado.

A la hora de pagar pueden dividir la cuenta y dejar propinas, se trata de una aplicacion web,
por lo que no es necesario descargar la aplicacion

Ano de fundacion 2021 y operan en Paris, London, Madrid & Atlanta.

Se trata de un método dedicado a agilizar el pago, escanear QR y pagar.

-Sumo Pedidomovil:

El camarero proporciona un QR a la mesa, el comensal escanea el QR, acceden a la web
donde encuentran toda la carta y pueden realizar el pedido.

La funcionalidad es realizar los pedidos de buffet japones directamente desde el movil, el
pago se realiza de la forma tradicional.

Aplicacion usada en la cadena de restaurante SUMO.

-Yumminn:

Funcionamiento:
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El camarero atiende a los comensales para apuntar el pedido, a la hora de pagar los clientes
tienen a su disposicién un QR para acceder a la cuenta de esa mesa, donde pueden dividir el

pago y pagar toda la mesa desde el movil.

-Extenda Go:

Extenda Go ofrece un servicio TPV personalizado para cada cliente, dentro del mercado de
la hosteleria ofrece un servicio para aceptar pedidos en linea, como también realizar pedidos
desde la aplicacion moévil o desde la web. Estos pedidos pueden ser visualizados a través de

la pantalla digital que ofrecen.

-TPV con cuenta personalizable:

Existen restaurantes que usan un TPV que pueden gestionar los pagos, a través de una
pantalla pueden seleccionar los productos de una mesa para hacer el cobro individualmente,
el cliente va a la barra a solicitar la cuenta al camarero y este pregunta a cada cliente que ha
consumido para seleccionarlo en la cuenta total de la mesa y asi generar la cuenta individual

y cobrar individualmente.

A partir de estas aplicaciones podemos ver que se ha identificado el problema de los pagos
en los restaurantes y de que solucion le dan a este. Muchos restaurantes tienen que lidiar con
dividir la cuenta por cliente de manera manual, lo que requiere tiempo y molestias a los
clientes del restaurante al formarse colas a la hora de cobrar. Hay restaurantes que no aceptan
pagos divididos dando un peor servicio a los clientes.

En el caso del TPV inteligente este solo permite el pago en la barra, donde el camarero va
preguntando por cliente que ha consumido y genera su cuenta manualmente por la pantalla
del TPV, esto suele generar colas y acumulacion de personas en la entrada del restaurante.
Por otra parte, ExtendaGo si ofrece a través de la aplicacion propia un servicio que cubre
estas necesidad de realizar pedidos desde el movil y pagar dichos pedidos desde el movil,

donde seran gestionados a través de una tableta digital propia de la marca.

La aplicacion que proponemos en este proyecto tiene previsto todos los casos posibles que
se pueden dar a la hora de cobrar y también ofrecer muchos mas aspectos que pueden
mejorar la relacion entre cliente y restaurante. Por ejemplo, a partir de los datos de un cliente
en un restaurante este puede saber que le gusta al cliente y asi poder ofrecerle promociones

u ofertas personalizadas para sus clientes.
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También ofrecemos facilidad al restaurante para gestionar su restaurante, ya sea la carta, los

pedidos o los pagos, entre otras muchas mas funcionalidades.
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3. Objetivos y alcance

Objetivo general:

o Crear una aplicacion sencilla y flexible que dé solucion a los restaurantes y a los
clientes a la hora de pagar y a parte afiadir funcionalidades para que puedan
manejar todos los procesos por los que pasa el cliente en el restaurante desde la

aplicacion.

Objetivos del producto:

* Crear una aplicacion que facilite la gestion del restaurante ya sea cara al cliente o
cara al restaurante. Los restaurantes podran gestionar los pagos y los pedidos desde
la app, al igual que los clientes podran realizar los pedidos y pagar desde la

aplicacion.

* Facilitar pedidos en restaurantes, los clientes podran hacer los pedidos desde el

movil, este pedido llegara a un terminal de nuestra empresa y pasara a cocina.

* Facilitar el pago de la cuenta en restaurantes, los clientes podran pagar la cuenta

como ellos quieran directamente desde el movil.

* Obtener datos de los clientes, para la venta de estos o permitir a los restaurantes

ofrecer promociones u ofertas personalizadas a sus clientes.

Objetivos del cliente:

o Oftrecer al restaurante una aplicacion que les facilite el trato con el cliente, podran
gestionar las reservas, los pedidos, los pagos, las ofertas y promociones

directamente desde la aplicacion.
o Oftrecer al restaurante un nuevo método de TPV digital.

« Afiadir una nueva experiencia para el cliente, los clientes podran realizar pedidos
como ellos quieran y pagar como ellos quieran y todo desde el movil.
o Atraer nuevos clientes, desde la app los clientes podran ver un listado de los

restaurantes mas cercanos.

« Facilidad a la hora de cobrar a los clientes, los clientes podran pagar directamente

desde el movil como ellos quieran.
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« Tener el control de los comensales desde la aplicacion, recomendar platos,
promociones, ofertas, postres...

« Asignar una mesa directamente al cliente a la hora de que hagan una reserva desde
la app, la aplicacion podra gestionar las mesas automaticamente a partir de las

reservas que les van llegando al restaurante.

 Obtener pedidos para recoger, el restaurante podra gestionar pedidos que les

lleguen para recoger.

Objetivos del publico potencial:

o Oftrecer al cliente una nueva manera de interactuar con el restaurante, donde podran
realizar reservas, los pedidos de mesa y pagar de la forma en la que quieran los

comensales.

Poder hacer pedidos individuales por comensal, al hacer el pedido por persona el

comensal tiene a su cuenta lo que ¢l ha pedido.

Poder ver toda la carta desde la app, el cliente podra ver toda la carta desde el mévil

y hacer el pedido.

Realizar el pago de la cuenta individualmente por comensal, al hacer el pedido
individualmente podran pagar solamente su parte, si asi es como quieren pagar la

cuenta todos los comensales.

Realizar el pago de la cuenta entre todos los comensales

Publico potencial gente joven/adolescentes, poder tener todo el control de lo que

hacen en el restaurante desde el movil.

Publico potencial grupo de gente joven/adolescentes, poder dividir la cuenta de una

manera rapida y directa, cada uno hace su pedido, cada uno paga lo que ha pedido.

Poder realizar una reserva y afiadir a todos los comensales, el cliente podré realizar
una reserva en un restaurante y afladir a todos los comensales que deberdn de tener

cuenta en la aplicacion también.

Poder realizar el pedido antes de ir al restaurante, los clientes podran realizar un
pedido individual o el de toda la mesa antes de asistir, para asi al llegar a la hora

reservada tener los platos preparados.

Poder seleccionar productos compartidos y con quien, los clientes podran

seleccionar platos a compartir y afiadir con que comensales compartirlo, para asi a
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la hora de pagar tener dividido el precio entre todos los comensales que lo han

compartido.

« Poder pagar toda la mesa, el cliente podra seleccionar pagar la cuenta de toda la

mesa.

« Poder pagar entre todos, el cliente podra seleccionar pagar la cuenta entre todos los

comensales, dividir el precio total entre todos los comensales.

 Poder pagar productos de otros comensales, el cliente podra pagar productos de

otros comensales o todos los productos de otros comensales.

A partir de todos los objetivos redactados el proyecto del TFG tendra un alcance establecido,
la aplicacion se centrard en el problema principal, los pagos individuales.
Para ello la aplicacion del TFG podra realizar pedidos por cliente y podra realizar el pago

individualmente, todo esto directamente desde la aplicacion.
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4. Metodologia

Para este proyecto usaremos la metodologia Waterfall, adaptado a un entorno de trabajo

unipersonal, para un proyecto de una sola persona vemos que waterfall se puede adaptar de

una manera mas sencilla que otras metodologias y también al prescindir solamente de una

persona, esta conoce perfectamente el producto que quiere desarrollar y asi no nos

encontramos con algunos de los inconvenientes de la metodologia waterfall.

Pasos a seguir:

1.

Toma de requerimientos, en base a la idea del proyecto se redactaran los requerimientos
a desarrollar para obtener el producto minimo viable.

Disefio, se disefnard la base de datos usando un modelo légico y posteriormente el
modelo relacional, se disenara el back end, el patrén a usar y la estructura del proyecto
(paquetes y clases) y por ultimo se disefara el front end, la estructura del proyecto y la
interfaz de usuario.

Desarrollo de todo el software, crear la base de datos con todas las tablas respectivas,
crear todos los paquetes y las clases con todas las funcionalidades necesarias del back
end y por ultimo desarrollar toda la estructura de front end con todas sus
funcionalidades.

Testing, se testeara todo el software desarrollado y se comprobard que se hayan
cumplido todos los requerimientos.

Correccion de errores, a partir de los errores de testing se aplicaran las correcciones
necesarias para el correcto funcionamiento.

Despliegue en dispositivos moviles.

Todos los pasos mencionados anteriormente se realizaran por una sola persona.
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5. Requerimientos funcionales y tecnologicos

Requerimientos funcionales:

La aplicacion ha de permitir al restaurante afiadir productos a su carta.

La aplicacion ha de permitir al restaurante editar los productos de su carta.
La aplicacion ha de permitir al restaurante afiadir descuentos a su carta.
La aplicacion ha de permitir al restaurante aceptar y rechazar reservas.

La aplicacion ha de permitir al restaurante aceptar pedidos o definirlas que se acepten

automaticamente.
La aplicacion ha de permitir al restaurante cancelar reservas.

La aplicacion ha de permitir al restaurante asignar o modificar las mesas asignadas en

una rescerva.

La aplicacion ha de permitir al restaurante enviar recomendaciones de platos a los

comensales.

La aplicacion ha de permitir al restaurante afiadir promociones, ofertas o codigos de

descuento para sus clientes o clientes modelo del tipo de restaurante o comida ofertada.
La aplicacion ha de permitir al restaurante afiadir un descuento en una mesa.

La aplicacion ha de permitir al restaurante afiadir platos a una mesa.

La aplicacion ha de permitir al restaurante quitar platos de una mesa.

La aplicacion ha de permitir al restaurante asignar una mesa a los clientes.

La aplicacion ha de permitir al restaurante afiadir fotos a los productos.

La aplicacion ha de permitir al restaurante realizar pedidos para las mesas desde la
aplicacion.

La aplicacion ha de permitir al restaurante gestionar los pedidos.

La aplicacion ha de permitir al restaurante recibir pagos de pedidos.

La aplicacion ha de permitir al cliente crearse una cuenta.

La aplicacion ha de permitir al cliente anadir un método de pago.

La aplicacion ha de mostrar los restaurantes cercanos al cliente en la pantalla inicial.
La aplicacion ha de permitir al cliente seleccionar un restaurante.

La aplicacion ha de permitir al cliente realizar una reserva.
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La aplicacion ha de permitir al cliente escanear un cddigo QR para unirse a una mesa

asignada en el restaurante.

La aplicacion ha de permitir al cliente visualizar la carta del restaurante.
La aplicacion ha de permitir al cliente afiadir productos a su pedido.

La aplicacion ha de permitir al cliente editar su pedido.

La aplicacion ha de permitir al cliente finalizar su pedido.

La aplicacion ha de permitir al cliente enviar un pedido sin tener que esperar a que toda

la mesa haya finalizado los pedidos.

La aplicacion ha de permitir al restaurante recibir pedidos.

La aplicacion ha de permitir al cliente visualizar un resumen de su cuenta.
La aplicacion ha de permitir al cliente realizar el pago de su cuenta.

La aplicacion ha de permitir al cliente seleccionar platos para compartir y asignar con

que usuarios de la mesa compartirlos.

La aplicacion ha de enviar una notificacion de que se quiere compartir un plato con ese

comensal.

La aplicacion ha de permitir al cliente aceptar o rechazar un plato compartido.

La aplicacion ha de permitir al cliente pagar toda la cuenta de la mesa.

La aplicacion ha de permitir al cliente pagar platos de otros comensales de la mesa.

La aplicacion ha de permitir al cliente visualizar la cuenta total de la mesa, separada por

comensales.

La aplicacion ha de permitir al cliente unirse a una mesa de manera anénima, sin cuenta

de usuario.

La aplicacion ha de permitir al cliente crear una cuenta cuando haya pagado la cuenta y

asociar esta cuenta con su cuenta de usuario.

La aplicacion ha de permitir al restaurante asignar un numero de mesa y con el nimero

de asientos.
La aplicacion ha de permitir al restaurante editar sus mesas.

La aplicacién ha de asignar automaticamente una mesa dependiendo del niimero de

comensales.
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 La aplicacion ha de permitir al cliente realizar un pedido para una hora concreta, solo se

haré efectiva con el pago previo.
« La aplicacion ha de permitir al restaurante notificar de falta de pago de algtin pedido.

 Laaplicacion ha de poder cobrar automaticamente a un cliente que se le haya notificado

de falta de pago al pasar un tiempo determinado.
 La aplicacion ha de poder gestionar las mesas automaticamente.
 La aplicacion ha de permitir al restaurante “abrir” y “cerrar” el restaurante.
« La aplicacion ha de permitir al restaurante seleccionar los platos que ya se han servido.

 La aplicacion ha de mostrar al cliente el menu (menu interactivo) de un restaurante,

visualizar la carta, reservar, entrar a una mesa e informacion del establecimiento.

« La aplicacion ha de obtener los datos del GPS del dispositivo para saber dénde se

encuentra el cliente y asi mostrar los restaurantes mas cercanos.

Requerimientos tecnoldgicos:

« La aplicacion ha de funcionar en méviles Android e IOS.
« La aplicacion ha de estar disponible en castellano, catalan e inglés.

 La aplicacion no ha de tardar mas de 15 segundos en mostrar los restaurantes cercanos

al cliente.

« La aplicacion no ha de tardar mas de 15 segundos en entrar al ment de un restaurante.

« La aplicacion no ha de tardar mas de 15 segundos en asignar una mesa de una reserva.

« La aplicacion no ha de tardar mas de 15 segundos en realizar un pedido.

« La aplicacion no ha de tardar mas de 15 segundos en realizar un pago.

 La aplicacién no ha de tardar mas de 15 segundos en cualquier gestion por parte del
restaurante

 La aplicacién no ha de tardar mas de 15 segundos en cualquier gestion por parte del
cliente.

« El sistema ha de proporcionar una disponibilidad del 99% cuando un usuario quiera

acceder a la aplicacion.
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El sistema ha de poder operar con mas de 500 usuarios con sesiones concurrentes

(inicialmente).

Requerimientos a desarrollar, (algunos de la lista total de requerimientos):

La aplicacion ha de permitir al restaurante afiadir productos a su carta.

La aplicacion ha de permitir al restaurante editar los productos de su carta.
La aplicacion ha de mostrar los restaurantes al cliente en la pantalla inicial.
La aplicacion ha de permitir al cliente seleccionar un restaurante.

La aplicacion ha de permitir al cliente unirse a una mesa mediante un coédigo de mesa.
La aplicacion ha de permitir al cliente visualizar la carta del restaurante.
La aplicacion ha de permitir al cliente afiadir productos a su pedido.

La aplicacion ha de permitir al cliente editar su pedido.

La aplicacion ha de permitir al restaurante recibir pedidos.

La aplicacion ha de permitir al cliente visualizar un resumen de su cuenta.
La aplicacion ha de permitir al cliente realizar el pago de su cuenta.

La aplicacion ha de permitir al cliente visualizar la cuenta total de la mesa, separada por

comensales.

La aplicacion ha de mostrar al cliente el menti (ment interactivo) de un restaurante,

visualizar la carta, entrar a una mesa e informacion del establecimiento.

La aplicacion ha de permitir al cliente pagar productos de otros comensales de la misma

mesa.

La aplicacion ha de permitir a los usuarios crear una cuenta.

Estos requerimientos a desarrollar también establecen el producto minimo viable, centrando

todo el enfoque a que un cliente pueda generar pedidos y pagar su cuenta desde la aplicacion.
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6. Desarrollo

En este apartado se explicara todo el contenido realizado para el desarrollo de la aplicacion.

6.1. Base de datos

En este apartado explicaremos el disefio seguido y los datos usados para la ceracion de la

base de datos.

6.1.1. Modelo logico

* La base de datos se ha realizado con MySQL.

® Representacion modelo logico en la Fig 6.1.1.1

RESTAURANTE
CARTA

#*id
* nombre #*id » CATEGORIA
* direccion * nombre X id
otelefono o descripcion - _—— nomb_re ‘
o descripcion * gstado o descripcion
oimagen -
N
N

W/ ~ N !
| ~ ~ |
| N
! MESA
' #*id
| * numero PLATO
| * capacidad #*id
| * capacidad_ocupada * nombre
| * estado o descripcion
| * precio
ooferta
| 7
| ’ '
4 I
7
| P =
| ’ /
7
A -
1 =
USER PEDIDO
#*id #*id
* nombre * precio_total
otelefono | _ _ _ _ _ _ * estado
* email * fecha

* type

Fig 6.1.1.1. Modelo logico

* Un restaurante puede o no tener una a varias cartas.

* Un restaurante puede o no tener varias mesas.

* Un restaurante puede o no tener varios usuarios, que son los que dirigen ese restaurante.
* Una carta es solamente de un restaurante.

* Una carta puede o no tener varias categorias.

* Una carta puede o no tener varios platos.
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* Una categoria tiene que ser solamente de una carta.
* Una categoria puede o no tener varios platos.

* Un plato debe de ser solamente de una carta.

* Un plato debe de ser solamente de una categoria.

* Un plato puede o no ser de un pedido.

* Un pedido debe de tener si o si uno o varios platos.
* Un pedido debe de ser solamente de una mesa.

* Un pedido debe de ser solamente de un usuario.

* Una mesa debe de ser solamente de un restaurante.
* Una mesa puede o no tener varios usuarios.

* Un usuario puede o no tener varios pedidos.

* Un usuario puede o no tener varios restaurantes (administrar restaurantes).

* Un usuario puede o no estar en una mesa.

6.1.2. Modelo relacional

« Representacion modelo relacional en la Fig 6.1.2.1.

RESTAURANTE Ll
] P ~id INTEGER
2 @55 CHARY e * nombre VARCHAR2 255 CHAR)
255 CHAR) deseripden descripcion VARCHAR2 255 CHAR
tele telPr - RESTAURANTE S INTESER if ; CARTASd INTEGER
descripion  VARCHAR2 255 CHAR) * estado VARCHAR2 (255 CHAR) F_°RESTAUMNTEd INTEGER
imagen VARCHAR2 @255 CHAR) o CARTA P 54, RESTAURANTE ) v CATEGORIA_PK Gid)
(e RESTAURANTE PK ) 5 CARTA_RESTAURANTE_FX (RESTAURANTE_id) 58 CATEGORIA_CARTA_FK (CARTA_id, RESTAURANTE id)
'Y \
N B
MESA “n
P INTEGR
7 * numero NUMBER -
RETARANTE USER pacdad ocpada  INTICR ; e
PP~ RESTAURANTEid  INTEGER S G VARCHAR? @255 CHAR i KTA id INTEGER
PF+ USER jd INTEGER PF+ RESTAURANTE.id NTEGR F * RISTAURANTEid  TEGER
| Relation_12 PK (RESTAURANTE id, USER id 3= MESA_PK (id, RESTAURANTE id) i PLATO_PK (id)
(©5 Relation_12 RESTAURANTE_FX (RESTAURANTE id) MESA_RESTAURANTE FX RESTAURANTE id) %5 PLATO_CARTA_FK (CARTA. id, RESTAURANTE id)
g Relation_12_USER_FK (USER id) “§+ - - PLATO_CATEGORIA_FK (CATEGORA id)
|
4 |
|
| K
h PEDIDO
h P NTEGER
* precio_total NUMBER
! PF + MESA id INTEGER
| PF RISTAURANTE ] INTEGER
| PF + USER id NTEGER
\ * estado VARCHAR2 255 CHAR) N
| el ERIE PLATO_PEDIDO
x an PEDIDO_PK (id, MESA_id, RESTAURANTE id, USER id) o w NTEGER
USER 55 PEDIDO_USER_FK (USER id) SOOI RIIEIEE
: PP+ MESA id NTEGER
~ = 145 PEDIDO_MESA_FKX (MESA_id, RESTAURANTE id) .
P - i INTE: PF RESTAURANTEid  INTEGER
nombre VARCHAR2 (255 CHAR) PF+ CLENTE id NTECER
telefona IAR) or NTEGER

VARCHAR2 (255 CHAR)
NTEGER

MEA_id
F RESTAURANTE id

* email NUMBR
* type DATE

fae CLIENTE PK 6d) NTEGER

Y}

B USR_MESA_FK (MESA jd, RSTAURANTE id) |am PLATO_PEDIDO _PK (PEDIDO_id, MESA_id, RESTAURANTE_id, CLIENTE,_id, PLATO_id, id)

5 PLATO_PEDIDO PEDIDO_FK PEDIDO jd, MESA_id, RESTAURANTE id, CUENTE i)
55 PLATO_PEDIDO PLATO_FK (PLATO_id)
55 USUARIO_PAGADOR id (USER pagador_id)

Fig 6.1.2.1. Modelo relacional.
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Contamos con un total de 9 tablas

Tabla restaurante: contiene la clave primaria id, un nombre, una direccion, un teléfono,
una descripcion y un imagen. La imagen contiene la URL donde se almacena dicha

imagen, en este proyecto hemos usado un repositorio de imagenes de comida gratuita.

Tabla carta: contiene la clave primaria id, un nombre, una descripcion, el id del
restaurante y un estado. Un restaurante puede tener varias cartas y mediante el estado se

gestionan las cuales estaran activas e inactivas. Una carta es solamente de un restaurante.

Tabla categoria: contiene la clave primaria id, un nombre, una direccion, la id de la carta
y la id del restaurante. Una carta puede contener varias categorias y cada categoria

pertenece solamente a una carta y a un restaurante.

Tabla plato: contiene la clave primaria id, un nombre, una descripcion, un precio, una
oferta, id de la categoria, de la carta y del restaurante. Una categoria puede tener varios
platos y una carta también puede tener varios platos. Cada plato pertenece solamente a
un restaurante, a una carta y a una categoria.

Para mantener el precio original en caso de querer aplicar un descuento usamos el campo

oferta, aplicando el porcentaje que se quiere descontar al precio inicial.

Tabla mesa: contiene la clave primaria id, un nimero de mesa, una capacidad, una
capacidad ocupada, un estado y la id del restaurante. El nimero de mesa corresponde
con el nimero de mesa del restaurante. La capacidad ocupada indica el nimero de

usuarios que estan en la mesa y el estado indica si la mesa esta ocupada o libre.

Tabla user: contiene la clave primaria id, un nombre, un teléfono, un email, un tipo, la
id de una mesa y de un restaurante. El tipo indicard si el usuario es normal (“1”’) o si
administra un restaurante (“2”). La id de mesa y de restaurante son opcionales, se
introduciran solamente cuando un usuario se sienta en una mesa, de esta manera

asignamos a dicho cliente en una mesa de un restaurante.

Tabla restaurante user: contiene la id del restaurante y del usuario, esta tabla se usa como
lista para obtener los restaurantes o el restaurante que gestiona un usuario.

Tabla pedido: contiene la id del pedido, el precio total, el estado, la id del restaurante,
de la mesa y del usuario. El estado indica el estado del pedido.

Tabla plato pedido: contiene la clave primaria id, el estado, la id del pedido, la id del
restaurante, de la mesa, del cliente, del plato, la cantidad, el precio del plato, el usuario

pagador del plato y la fecha de pago.
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Esta tabla se usa se manera de lista para obtener todos los paltos de un pedido.

El precio del plato se usa para guardar el precio del plato en el momento que se hizo el
pedido, usamos este campo para mantener el historial de pedidos del usuario acorde con
el precio de cuando hizo el pedido.

El usuario pagador indica la id de la persona que pago el plato, en caso de ser el mismo

que realizd el pedido no se modificara este campo.

» Representacion de las tablas creadas en MySQL, usamos DataGrip o Intellij de JetBrains

para visualizar el contenido de la base de datos, Fig 6.1.2.2.

ER category late FH restaurant
columns columns . ~olumns
2 id Keys

o name i

description
- naexes
3% menu_id

% restaurant

ke

foreign keys

indexes

enu

columns

R id

3 name

description

3% restaurant_id

33 state

keys

'xlll'l;ll Lv“y“.

indexes
rder

columns

'R id
# price

? table_id

43 restaurant_id
d
3 state

- -

- y restaurant_id
date L

keys Keys

foreign keys == ‘ foreign keys

indexes evs ndexes

Fig 6.1.2.2. Base de datos creada con DataGrip.
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6.2. Back End

» El back end se ha desarrollado usando la tecnologia Spring Boot mediante Java como
lenguaje de programacion.
« Este servicio aloja todas las peticiones REST APIs necesarias para el funcionamiento

del front end, realiza las acciones debidas y actualiza la base de datos.

« Se ha desarrollado usando Intellij IDE de JetBrains, siguiendo la estructura de patron
por capas como podemos observar en la Fig. 6.2.1.
El paquete api aloja todas las peticiones REST API, estas peticiones son pasadas a la
capa “application” donde encontramos los controladores, lugar donde reside la l6gica
de nuestra aplicacion, los controladores pasan la informacion final a los DAOS para que
estos la introduzcan en la base de datos o también piden informacién a los DAOS para
obtenerla de la base de datos.
También en la capa “application” encontramos los DTOS, que son representaciones de
los objetos para pasar informacion entre las capas, las interfaces de los DAOS y
excepciones propias de la aplicacion. En el paquete “configuration” encontramos
diferentes configuraciones para el correcto funcionamiento del back-end.
En el paquete “domain” encontramos los objetos de la aplicacion que son los que
podemos observar en la Fig 6.2.2 y por altimo la capa “persistance” que encontramos
los DAOS, donde implementan las interfaces y son los encargados de acceder a la base

de datos y pasar los datos a objetos de nuestra aplicacion.

Vv g EatPay

>

> .mvn

v src

main
IEVE!
com.tfg.eatpay

api
application
configuration
domain

persistence

utilities
EatPayApplication

> resources

Fig. 6.2.1. Patroén capas.
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domain

Category

Menu
Order
OrderPlate
Plate
PlateOrder
Restaurant
Table

User

Fig. 6.2.2. Capa Domain.

A partir del paquete api explicaremos todas las funcionalidades del back-end, dentro
del paquete api encontramos los diferentes “Rest Controllers” que podemos observar

en la Fig 6.2.3. Explicacion representada en tabla, tal como se ve en la Tabla 6.2.4

CategoryRestController
MenuRestController
OrderRestController

PlateRestController

RestaurantRestController
TableRestController
UserRestController

Fig. 6.2.3. Paquete api.
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Peticion

Tipo

Parametros

Funcion

/category

POST

RequestBody
CategoryDTO

Esta peticion sirve para crear una
categoria a través del parametro
CategoryDTO, se llama al
controlador correspondiente donde
creara la categoria a partir del DTO,

para finalmente introducirla en la

base de datos a través del DAO

/menu

POST

RequestBody
MenuDTO

Esta peticion sirve para crear menu a
través del parametro MenuDTO, se
llama al controlador correspondiente
donde creara el ment a partir del
DTO, para finalmente introducirla en

la base de datos a través del DAO

/order

POST

RequestBody
OrderDTO

Esta peticion sirve para crear una
order a través del parametro
OrderDTO, este DTO contiene la
lista de platos correspondiente con
este pedido y la cantidad, también se
crea una ID automatica y aleatoria de
36 caracteres. Esta peticion llama al
controlador correspondiente donde
creara el pedido para introducirla en
la base de datos a través del DAO y
por cada plato introducira en el
“plato pedido” de la base de datos la
id del pedido, los datos del plato, la

cantidad y el precio del plato
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/order/get-by-user/
{userld}

GET

PathVariable

userld

Esta peticion sirve para obtener un
listado de todos los pedidos hechos
por un usuario. Dada la id del
usuario obtenemos de la base de
datos el listado de OrderDTO a
través del DAO. Cada uno de los
OrderDTO no contienen el listado de

platos de ese pedido

/order/get/{userld}/

{restaurantld}

GET

PathVariable
userld y

restaurantld

Esta peticion sirve para obtener un
listado de todos los nuevos pedidos
realizados por un usuario en un
restaurante. Dada la id del usuario y
del restaurante obtenemos de la base
de datos el listado de OrderDTO de
ese usuario en ese restaurante y con
estado “NEW”.

Cada OrderDTO no contiene el
listado de platos de ese pedido

/order /get-table-orders
/{tableld}
/{restaurantld}

GET

PathVariable
tableld y

restaurantld

Esta peticion sirve para obtener un
listado de todos los nuevos pedidos
realizados en una mesa de un
restaurante. Dada la id de la mesa y
del restaurante obtenemos de la base
de datos el listado de nuevos
OrderDTO de esa mesa.
Cada OrderDTO no contiene el
listado de platos de ese pedido

/order/get-new-orders

/{restaurantld}

GET

PathVariable

restaurantld

Esta peticion sirve para obtener un
listado de todos los nuevos pedidos
de un restaurante. Dada la id del
restaurante obtenemos de la base de
datos el listado de nuevos OrderDTO

del restaurante
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Cada OrderDTO no contiene el

listado de platos de ese pedido

/plate

POST

PlateDTO

Esta peticion sirve para crear un
plato, PlateDTO contiene la
informacion del plato, la id del
menu, de la categoria y del
restaurante.

La peticion llama al controller
responsable para introducirla en la

base de datos a través del DAO

/plate/default

POST

PlateDTO

Esta peticion sirve para crear un
plato para el ment1 y categoria por
defecto del restaurante. PlateDTO

contiene la informacion del plato y la
id del restaurante. La peticion llama
al controller responsable para
obtener las id del mentu y de la
categoria por defecto del restaurante
y afiade el plato a la base de datos a

través del DAO

/plate/get/{restaurantld}

GET

PathVariable

restaurantld

Esta peticion sirve para obtener
todos los platos de un restaurante, a
través del controller se obtiene un
listado de PlateDTO, donde usa el
DAO para obtener el listado desde la

base de datos

/plate/get-cart/{orderld}

GET

PathVariable
orderld

Esta peticion sirve para obtener
todos los platos de un pedido, a
través del controller y del orderld
obtenemos un listado de

PlateOrderDTO, el controller usa el
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DAO correspondiente para obtener
dicho listado.
PlateOrderDTO contiene la id del
pedido, la informacion del plato, la
cantidad pedida de ese plato y el

precio del plato

/plate/get-all-plates-cart
/{userld}/{restaurantld}
/{tableld}

GET

userld,

tableld

PathVariable Esta peticion sirve para obtener

restaurantld y en una mesa de un restaurante,

todos los platos pedidos de un cliente

excepto aquellos platos que seran
pagados por otro usuario. El
controller responsable obtiene el
listado de platos pedidos por un
usuario en una mesa a través del
DAO, finalmente elimina todos
aquellos platos que seran pagados
por otros usuarios y devuelve el

listado de PlateOrderDTO

/plate/get-all-table-plates
/{userld}/{restaurantld}
/{tableld}

GET

PathVariable
userld,
restaurantld y

tableld

Esta peticion sirve para obtener
todos los platos pedidos en una mesa
de un restaurante, excepto las del
usuario que realiza la consulta y
también los platos que el usuario
pagara de otro usuario.
El controller responsable obtiene el
listado de platos pedidos por una
mesa a través del DAQO, finalmente
elimina todos aquellos platos
pedidos por el usuario que realiza la
consulta y aquellos que pagara de
otro usuario y devuelve el listado de

PlateOrderDTO
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/plate/get-all-other-paying- GET PathVariable | Eta peticion sirve para obtener todos
plates userld, los platos que pagaré de otros
/{userld}/{restaurantld} restaurantld y usuarios.

/{tableld} tableld El controller responsable obtiene el

listado de platos pedidos por una
mesa a través del DAQO, finalmente

selecciona aquellos que el usuario

que realiza la peticion va a pagar
exceptuando los que él ha pedido y

devuelve el listado de
PlateOrderDTO

/plate/change-pay- POST | PathVariable Esta peticion sirve para cambiar el
user/ {plateOrderld}/{userld} plateOrderld y | usuario pagador de un plato pedido.
userld El controller responsable obtiene el
plato pedido a través del DAO para

comprobar que el pagador y el que

realizo el pedido no sea el mismo
usuario. En caso negativo actualiza

el pagador a través del DAO

/plate/pay-plates- POST | RequestBody | Esta peticion sirve para pagar todos

ordered/{userld}/{tableld} OrderDTO, los platos de la lista que contiene

PathVariable OrderDTO, contiene los platos

userld y pedidos por el usuario que realiza la

tableld peticion como aquellos que pagara

de otros usuarios.

El controller responsable ademas de
marcar el plato como pagado se
encargara de gestionar si todos los
platos de un pedido estan pagados,
en ese caso marcara como pagado el
pedido y por ultimo se elimina el

usuario de la mesa
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/plate/get-order-plate/ {id}

GET

PathVariable
id

Esta peticion sirve para obtener el
“plato pedido” a través de su id.
El controller correspondiente
devuelve el “plato pedido” a través

del DAO

/plate/get-
user/{orderPlateld}

GET

PathVariable
orderPlateld

Esta peticion devuelve los datos de
un usuario a través de la id del “plato
pedido”.

El controller responsable obtiene los
datos del “plato pedido” a través de
su id, para posteriormente obtener el
usuario a través de la id del usuario
de “plato pedido”, estas consultas se

realizan a través del DAO

/plate/get-new-by-
table/ {tableld}

GET

PathVariable
tableld

Esta peticion sirve para obtener
todos los platos pedidos de una
mesa, pero sin platos repetidos.

El controller responsable obtiene una
lista de todos los platos pedidos de
una mesa, recorre dicha lista y afiade
el plato a la lista a devolver o en caso

de existir suma la cantidad

/plate/edit

POST

RequestBody
PlateDTO

Esta peticion sirve para editar un
plato existente.
El controller responsable actualiza la
informacion del plato usando el

DAO y la informacion del plateDTO

/restaurant

POST

RequestBody
RestaurantDT
0O

Esta peticion sirve para crear un
restaurante.
El controller responsable inserta los
datos de restaurantDTO en la base de

datos a través del DAO
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/restaurant/get

GET

NO

Esta peticion sirve para obtener
todos los restaurantes disponibles.
El controller responsable obtiene un
listado de RestaurantDTO de la base
de datos a través del DAO

/restaurant/get/ {restaurantld}

GET

PathVariable

restaurantld

Esta peticion sirve para obtener el
restaurante dada su id.
El controller responsable obtiene de
la base de datos a través del DAO el
RestaurantDTO con la id

restaurantld

/restaurant/get-from-

user/{userld}

GET

PathVariable

userld

Esta peticion sirve para obtener el
restaurante que un usuario gestiona.
El controller responsable obtiene de

“restaurant_user” la id del
restaurante que gestiona el userld,
posteriormente obtiene los datos del
restaurante con esa id y devuelve el

RestaurantDTO

/table/get/ {tableld}

GET

PathVariable
tableld

Esta peticion sirve para obtener los
datos de una mesa dada su id.
El controller responsable obtiene de
la base de datos a través del DAO los

datos de la mesa con i1d “tableld”

/table/get-

occupied/{restaurantld}

GET

PathVariable

restaurantld

Esta peticion sirve para obtener un
listado de todas las mesas ocupadas
del restaurante.

El controller responsable obtiene un
listado de TableDTO a través del

DAO de todas las mesas con estado
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“OCCUPIED?” del restaurante con id

“restaurantld”

/user POST

RequestBody
UserDTO

Esta peticion sirve para crear un
usuario.
El controller responsable inserta los
datos del UserDTO en la base de
datos a través del DAO

/user/get/ {email } GET

PathVariable

email

Esta peticion sirve para obtener los
datos de un usuario dado su email.

El controller responsable obtiene el
UserDTO con el “email (columna

base de datos)” “email (parametro)”

de la base de datos a través del DAO

/user/get-by-id/{userld} GET

PathVariable

userld

Esta peticion sirve para obtener los
datos de un usuario dada su id.
El controller responsable obtiene el
UserDTO con la id “userld” de la
base de datos a través del DAO

Fig. 6.2.4. Tabla peticiones api.

Para la insercion u obtencion de datos, por ejemplo, nuevos pedidos, nuevos platos,

pedidos realizados, datos del usuario, entre otros muchos, utilizamos un mensaje en

formato JSON.

JSON (JavaScript Object Notation - Notacion de Objetos de JavaScript) es un formato

ligero de intercambio de datos, usado para enviar los objetos del back-end al front-end

y viceversa.

Los “{ }” indican objetos y los “[ ]” indican un listado.

Ejemplo de objeto JSON:

e UserDTO: contiene la informacion de un usuario
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"email": "xavier@eatpay.com",
"id": "31",

"name": "Xavier Sanchez",
"phone": "542345675",
"restaurant_id": null,

"table id": null,

"type": 1,

e OrderDTO: creacion de un pedido que contiene 5 platos de Costillas.

{
"plates": [
Object {

"id": "18",

"plate": Object {
"category id": "1",
"description": "Costillas a la barbacoa 2.5 KG",
"discount": "0.0",
"id": "18",
"menu_id": "3",
"name": "COSTILLAS",
"price": "32.95",
"restaurant_id": "2",

55

"qty": 5,

"totalPrice": 164.75,

55
I,
"price": "164.75",
"restaurant": {
"id": 2",
55
"state": "NEW",
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"table": {
"id": "2",
55
"user": {
"id": "31",
55
}

e OrderPlateDTO: contiene la informacion de un plato de un pedido

{

"date _payment": null,

"id": "451",

"item_price": "24.95",

"order id": "9ef84123-74c6-4265-8a7a-d4clcc7d8695",
"plate id": "5",

"qty": "1",

"restaurant id": "2",

"state": "NEW",

"table id": "2",

"user id": "34",

"user pay": null,

}

e List<PlateOrderDTO>: cada objeto indica el precio por el que se ha pedido, la
cantidad y la informacion del plato
[
{

"id": "451",

"item_price": "24.95",

"plate": {
"category id": "1",
"description": "Variedad de carnes",

"discount": "0.0",
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"id": 5",
"menu_id": "3",
"name": "PAELLA CARNE",
"price": "24.95",
"restaurant_id": "2",
55
"qty": "1",
55
{
"id": "452",
"item_price": "12.95",
"plate": Object {

"category id": "1",

"description": "Burrito extragande",

"discount": "0.0",
"id": "6",
"menu_id": "3",
"name": "BURRITO PLUS",
"price": "12.95",
"restaurant id": "2",

55

"qty": "1",

55
]
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6.3. Front End

e Todo el front end se ha desarrollado usando la tecnologia de React Native.
e Aqui se encuentra la aplicacion final con la que el usuario interactuara.
e La aplicacion se encuentra bajo el paquete “app” y dentro de este encontramos los

“assets”, los “components”, los “screens” y el “storage”, como podemos observar en la

Fig 6.3.1.

Vo kg app
> BB assets
> IR components

> B@ screens

> @ storage

Fig. 6.3.1. Estructura front end.

e Dentro de “assets” encontramos los recursos estaticos que usaremos para la aplicacion,
en nuestro caso solamente tendremos las imagenes de nuestro logo.

e Seguidamente, en ‘“components”, encontramos todos los componentes propios de
nuestra aplicacion, en el apartado de tecnologia usada se explica que son los
componentes en React Native. Dentro de “components” también encontramos la carpeta
“navigation” que contiene la programacion de la navegacion entre pantallas de nuestra
aplicacion.

e En la carpeta “screens” encontramos todas las pantallas que se usan en la aplicacion.

e Por ultimo, tenemos la carpeta “storage”, donde encontramos diferentes llamadas para
guardar datos en el almacenamiento local del dispositivo. Cabe recalcar que no se trata
de una carpeta donde almacenemos datos, sino contiene funciones para almacenar datos

en el dispositivo.

6.3.1. Diseno Front End

e El disefo del front end se basa en los requerimientos a desarrollar.
e Elcolor que representa a la aplicacion es el azul con codigo hexadecimal #67C6F0. Este

color es el que encontramos en las letras del logo de la aplicacion, como podemos
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observar en la Fig 6.3.1.1, por lo que se ha considerado reutilizar este color en detalles
de las pantallas de esta, estableciendo asi un pequefio sello de identidad de la aplicacién

mediante dicho color.

Fig. 6.3.1.1 Logo Eat & Pay.

e Entodas las pantallas relacionadas con realizar alguna accion en alglin restaurante se ha
establecido una cabecera comun para todas estas pantallas. Dicha cabecera estd formada
por la foto del restaurante, el nombre e informacion de la pantalla en la que se encuentra

el usuario, como podemos observar en la Fig 6.3.1.2

2N

RICHARD NIGGSON

Todo tipo de comidas
Carrer Anne Frank 18
964828885

Fig. 6.3.1.2. Cabecera.
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En algunas pantallas encontramos informacién actualizable, por lo cual tenemos la
funcionalidad de deslizar hacia arriba para recargar la pagina en la que nos encontramos,
estas pantallas estan indicadas en las siguientes explicaciones.

En la pantalla principal encontramos una pantalla de inicio de sesidon como podemos
observar en la Fig 6.3.1.3, que contiene dos opciones, iniciar sesion o crearse una cuenta.
Al tratarse de una demo se ha omitido el uso de una contrasefia. Dependiendo del usuario
que inicie sesion (usuario normal o gestor de restaurante) podremos ver una pantalla de
bienvenida u otra.

En el campo de correo se ha usado el teclado de correo, ejemplo de teclado de correo

para IOS en la Fig 6.3.1.33.
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Order and Pay your own food

ntroduce email

REGISTER

Fig. 6.3.1.3. Pantalla inicio de sesion.
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En la opcion de registrarse encontramos un formulario de registro, con el nombre, el
correo y el nimero de teléfono.

Todos estos campos contienen un texto de ejemplo en el fondo del campo, como
podemos observar en la Fig 6.3.1.4.

En el campo de correo se ha usado el teclado de correo, como podemos observar en la
Fig 6.3.1.31 y en el campo de teléfono se ha usado el teclado numérico, como podemos

observar en la Fig 6.3.1.30.
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Full Name

REGISTER

REGISTER

Fig. 6.3.1.4. Pantalla de registro.
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e Para el disefio de la pantalla de bienvenida al cliente(usuario normal) nos hemos
enfocado en los dos principales usos de la aplicacion, visualizar restaurantes y realizar
pedidos desde la aplicacion. Por ello tenemos un menu navegable inferior de los
restaurantes y de la mesa en la que se encuentra sentado el comensal, como podemos

observar en la Fig 6.3.1.5.

Fig. 5.3.1.5. Menu inferior.

e En la pantalla de restaurantes tenemos un listado que se puede deslizar y clicar de todos
los restaurantes que hay disponibles en la aplicacion. Cada restaurante esta contenido en
una tarjeta con la imagen del restaurante, el nombre y la descripcion, como podemos
observar en la Fig 6.3.1.6.

Esta pantalla es actualizable.
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Restaurants

CHINA GARDEN

Autentica Cocina Asiatica

RICHARD NIGGSON

Todo tipo de comidas

Fig. 6.3.1.6. Pantalla de restaurantes.

e En la pantalla de un restaurante encontramos en la cabecera la imagen del restaurante y
la informacion de esta. En el cuerpo encontramos dos botones, carta y unirse a una mesa,
el primero sirve para consultar la carta del restaurante y el segundo sirve para unirse a

una mesa de un restaurante. Esta pantalla la podemos observar en la Fig 6.3.1.7.
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ey
RICHARD NIGGSON

Todo tipo de comidas
Carrer Anne Frank 18
964828885

Fig. 5.3.1.7. Pantalla de un restaurante.

e En la pantalla de la carta podemos observar un listado deslizable de todos los platos del
restaurante, con el nombre de este, la descripcion y el precio, como podemos observar
en la Fig 6.3.1.8.

Esta pantalla es actualizable.
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RICHARD NIGGSON

MENU

PATATAS BRAVA

itat bravas I |

BOCADILLO LOMO

I | y ) ite

BOCADILLO FUET

ety

Fig. 6.3.1.8. Pantalla menu de restaurante.

e En la pantalla de unirse a una mesa podemos observar una casilla dedicada para

introducir el nimero de la mesa del restaurante al que queremos unirnos y un botén de

unirse, como podemos observar en la Fig 6.3.1.9.
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RICHARD NIGGSON

JOIN TO TABLE

Enter the table number

Fig. 6.3.1.9. Pantalla de unirse a una mesa.

e En la pantalla de la mesa en la que se encuentra unido el comensal encontramos
diferentes botones, realizar pedido, mis pedidos, pedidos de la mesa y pagar, como
podemos observar en la Fig 6.3.1.10.

Esta pantalla es actualizable.
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A .

RICHARD NIGGSO

Table number: 2
Capacity Occupied: 1

Make Order

My Orders

Table Orders

Pay Order

Fig. 6.3.1.10. Pantalla de mesa.

En la pantalla de realizar pedido encontramos un listado deslizable de todos los
productos de la carta del restaurante, cada producto cuenta con un botén de anadir o
quitar y un contador de cantidad de ese producto, como podemos observar en la Fig
6.3.1.11. Ademas, en la cabecera encontramos un icono, que a la vez es un boton, de un

carrito con un contador de productos seleccionados, como podemos observar en la Fig

6.3.1.12.
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PATATAS BRAVAS
Pata prava: r 3lsa brava case @
BOCADILLO LOMO

qole

} £

BOCADILLO FUET

o Jole
PAELLA MIXTA

ot Jole

PAELLA CARNE
'(,“,"‘! e carr @@

Fig. 6.3.1.11. Listado de productos.

RICHARD NIGGSON

MENU

PATATAS BRAVAS

Pata » Dravas f 3188

Fig. 6.3.1.11. Cabecera con carrito.

e Una vez pulsado el boton del carrito encontramos un resumen de nuestro pedido con
todos los productos y con sus respectivos botones para editar el carrito. También tenemos

un total de nuestro pedido y un botén de confirmar la order, como podemos observar en

la Fig 6.3.1.12.
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RICHARD NIGGSON

CART RESUME
PATATAS BRAVAS

BOCADILLO LOMO

) £

BOCADILLO FUET

PAELLA MIXTA

PAELLA CARNE
Jaril ] c 1Irne

15 4

TOTAL: 113.82 €

CONFIRM ORDER

Fig. 6.3.1.12. Resumen de pedido.

-

10O
OIS
OIS
B O
OIS
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e Una vez realizado el pedido se mostrard un mensaje de confirmacion al usuario y se

navegara de vuelta a la pantalla de mesa, como podemos observar en la Fig 6.3.1.13.

ORDER CONFIRMED!

Fig. 6.3.1.13. Confirmacion de pedido.

e En lapantalla de mis pedidos encontraremos un listado que se puede deslizar y clicar de
todos los pedidos que hemos realizado en esa mesa, con fecha y hora del pedido y el
total de este, como podemos observar en la Fig 3.3.1.14.

Esta pantalla es actualizable.
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- .

RICHARD NIGGSON

MY ORDERS

Order: 2022-06-09 19:31:15
Total: 14.98 ¢

Order: 2022-06-09 19:31:20

Order: 2022-06-09 19:22:50

Fig. 6.3.1.14. Listado de mis pedidos.

e En los detalles de un pedido encontramos un listado de todos los productos que hemos

pedido, la fecha y hora del pedido, la mesa del pedido, nuestro nombre y el total del

pedido, como podemos observar en la Fig .3.1.15.
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RICHARD NIGGSON

Order: 2022-06-09 19:31:20
Didac Maymo
Table: 2

Total: 39.89 €

PIZZA OKLAHOMA BACON

Unit Price

ta

KEBAB MIXT

Unit C )9 ¢

HAMBURGUESA FLIPALO
Unit § T

ta

Fig. 6.3.1.15. Detalles de un pedido.

e En la pantalla de pedidos de la mesa encontramos un listado similar al de mis pedidos,
pero de todos los pedidos realizados en dicha mesa y con el nombre del comensal que
ha realizado el pedido, como podemos observar en la Fig 6.3.1.16.

Esta pantalla es actualizable.
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RICHARD NIGGSON

Table: 2
TABLE ORDERS

Didac Maymo
Order: 2022-06-09 19:31:15
Tot: 14.98 €

Xavier Sanchez
Order: 2022-06-09 20:25:47
'4 88 ¢

Didac Maymo
Order: 2022-06-09 19:31:20

39.09 £

Didac Maymo
Order: 2022-06-09 19:22:50
(o] F- 113.82 €

Fig. 6.3.1.16. Listado de pedidos de una mesa.

e En los detalles de los pedidos de una mesa encontramos el mismo listado que en los
detalles de mis pedidos, pero con el nombre de quien ha realizado el pedido, como

podemos observar en la Fig 6.3.1.17.

Order: 2022-06-09 20:25:47
Xavier Sanchez
Table: 2

Total: 74.88 €

Fig. 6.3.1.17. Nombre de comensal.

e Lapantalla de pagar pedido esta dividida en tres apartados.
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El primero es un listado deslizable de todos los platos que hemos pedido, como podemos

observar en la Fig 6.3.1.18.

RICHARD NIGGSON

Didac Maymo
YOUR TOTAL PLATES ORDERED

PATATAS BRAVAS
Unit Price: 5.99 ¢

lota 19 £

BOCADILLO LOMO
Unit Price: 8.99 ¢
Total: 8.99 ¢

=

BOCADILLO FUET

i

lota

PAELLA MIXTA

Fig. 6.3.1.18. Listado de platos pedidos.

En segundo apartado contiene todos los platos pedidos en la mesa, cada plato estd
formado por el nombre del comensal, el nombre del plato, la descripcion del plato, el
precio por unidad, el precio total, la cantidad pedida de ese plato y un boton de anadir,
este boton tiene la funcionalidad de afiadir dicho plato a nuestra cuenta, nosotros seremos
los pagadores de ese plato pedido por otro comensal, como podemos observar en la Fig

6.3.1.19.
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TABLE PLATES

Xavier Sanchez -- PAELLA CARNE

[otal: 24 {

Xavier Sanchez -- PAELLA MIXTA

lota 2.95 ¢

Xavier Sanchez -- BOCADILLO FUET

) A ()

Fig. 6.3.1.19. Listado de platos pedidos en la mesa.

El tercer apartado estd formado por los platos que pagaremos de otra persona, estd

formado como el segundo apartado, pero con un boton de eliminar, este botdn realiza la

funcién de devolver el plato a la cuenta del comensal que realiz6 el pedido de ese plato,

como podemos observar en la Fig 6.3.1.20.

PAYING OTHER PLATES
Xavier Sanchez -- PAELLA CARNE

Vecledad decarme i (<)

Xavier Sanchez -- BOCADILLO FUET

w--‘mA ytomate EI @

Fig. 6.3.1.20. Listado de platos pedidos a pagar de otros comensales.

Para mantener la consistencia de datos una vez que se pulse el boton de afiadir plato de

otro comensal, al comensal que le hemos quitado el plato le desaparecera de su cuenta

dicho plato y lo mismo ocurre con la funcion de devolver el plato al comensal que realizd

el pedido, a dicho comensal le volvera a aparecer el plato en su cuenta.

Por ultimo, encontramos el total de nuestra cuenta, sumando los platos a pagar de otra

gente, y un boton de pagar cuenta, como podemos observar en la Fig 6.3.1.21.
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Esta pantalla es actualizable.

Xavier Sanchez -- BOCADILLO FUET

Fuet y tomate m
Unit Price: 7.99 €

TOTAL: 201.63 €

PAY

Fig. 6.3.1.21. Total y boton de pagar.

e Una vez realizado el pago nos devuelven a la pantalla inicial de restaurantes y nos
muestra un mensaje de confirmacion de pago, como podemos observar en la Fig

6.3.1.22.

PAY CONFIRMED

Fig. 6.3.1.22. Confirmacion de pago.

e También, una vez realizado el pago se nos desvincula la mesa en la que estdbamos
sentados, por lo que si volvemos a la pantalla de mesa no estaremos unidos a ninguna

mesa, como podemos observar en la Fig 6.3.1.23.
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PLEASE JOIN TO A TABLE

Already joined?

Fig. 6.3.1.23. Pantalla de mesa vacia

e Por ultimo, en el ment inferior encontramos la pantalla de pedidos, aqui encontramos
un listado de todo el historial de pedidos que hemos realizado desde nuestra cuenta,
como podemos observar en la Fig 6.3.1.24.

Esta pantalla es actualizable.
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Orders

Welcome Didac Maymo

MY ORDERS

: 2922-06—09 19:31:15
: 2‘02'2‘-06-09 19:31:20
:“202."2(—06—09 19:22:50
: 202%—06—08 13:16:19
- 2022,-06-08 15:14:34

: 2022-06-08 13:21:53

: 2022-06-08 13:21:42

Fig. 6.3.1.24. Pantalla de historial de mis pedidos.

e En la pantalla de detalles de cada pedido encontramos la cabecera del restaurante e

informacion del pedido, como podemos observar en la Fig 6.3.1.25.
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RICHARD NIGGSON

Order: 2022-06-08 13:16:19
Didac Maymo
Table: 3

Total: 74.88 €

BOCADILLO FUET

Linit F ¢ [

BOCADILLO LOMO

PAELLA MIXTA
Unit P ¢ 4 €
Tota

PAELLA CARNE

Fig. 6.3.1.25. Pantalla de detalle de pedido.

e La pantalla de bienvenida del usuario gestor de un restaurante estd formada por la
pantalla principal de nuevos pedidos realizado en ese restaurante, dividido por mesas,
como podemos observar en la Fig 6.3.1.26.

Esta pantalla es actualizable.
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Tablen® 2

Tablen® 4

RICHARD NIGGSON

NEW ORDERS

PAELLA MIXTA x 2

BOCADILLO LOMO x 2

PAELLA CARNE x 1

BOCADILLO FUET x1

PATATAS BRAVAS x 1

SOLOMILLO x 3

CUBO TIRAS REBOZADO x 3

COSTILLAS x 2

CALAMARES A LA ROMANA x 3

FINGERS QUESO x 1

PAELLA MIXTA x1

BOCADILLO FUET x 1

BOCADILLO LOMO x 1

PATATAS BRAVAS x 1

CALAMARES A LA ROMANA x 1

COSTILLAS x1

CUBO TIRAS REBOZADO x 1

SOLOMILLO x 1

SALMON x 3

CUBO ALITAS x 1

Fig. 6.3.1.26. Pantalla bienvenida de gestor de restaurante.
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e También encontramos un menu inferior navegable con la pantalla principal de nuevos

pedidos y la pantalla de gestion de carta, como podemos observar en la Fig 6.3.1.27.

SOLOMILLO x 1

SALMON x 3

CUBO ALITAS x 1

Fig. 6.3.1.27. Menu inferior.

e Enlapantalla de gestion de carta encontramos un listado de todos los platos que tiene el
restaurante, todos estos platos se pueden pulsar para acceder a la pantalla de edicion de
plato. También encontramos un botén inferior para anadir platos a la carta, como
podemos observar en la Fig 6.3.1.28.

Esta pantalla es actualizable.



60 EATPAY APLICACION DE PAGOS PARA RESTAURANTES

.
4 '?'ﬁ )

BN

hx.,n)
. .

RICHARD NIGGSON

MENU

va

PATATAS BRAVAS
BOCADILLO LOMO

BOCADILLO FUET

ety

PAELLA MIXTA

3l

PAELLA CARNE

BURRITO PLUS

1a

HAMBURGUESA FLIPALO

KEBAB MIXTO

l

ADD PLATE

Fig. 6.3.1.28. Gestion de carta.
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e En la pantalla de edicion de platos encontramos el nombre del plato, la descripcion del
plato y el precio del plato, todos estos campos son editables, como podemos observar en

la Fig 6.3.1.29.

RICHARD NIGGSON

Edit Plate

Plate name

PAELLA MIXTA

Description

Carne y marisco

Price

32.95

Fig. 6.3.1.29. Editar plato.

En el precio del plato se ha usado un teclado numérico, como podemos observar en la

Fig 6.3.1.30
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Done
1 2 -
o b o
s - v
' 0 &

Fig. 6.3.1.30. Teclado numérico.

el la no
q w e r t y u i1 o p
a s d f g h j k | A

Fig. 6.3.1.31. Teclado correo.
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e En la pantalla de afiadir plato encontramos tres campos rellenables, nombre de plato,
descripcion de plato y precio del plato, como podemos observar en la Fig 6.3.1.32.
En el precio del plato se ha usado un teclado numérico, como podemos observar en la

Fig 6.3.1.30.

RICHARD NIGGSON

Add Plate

Plate name

Add

Fig. 6.3.1.32. Anadir plato.
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6.4. Tecnologias usadas

En este apartado se van a explicar las tecnologias que se han usado para el desarrollo de la

aplicacion.

6.4.1. Spring Boot

Spring Boot es una de las principales herramientas del desarrollo de aplicaciones back end
con java, que proporciona facilidad en el despliegue de dichas aplicaciones en contenedores
web.

El servicio back end se ha desarrollado usando Spring Boot, la principal eleccion de esta
tecnologia se debe al conocimiento adquirido sobre esta durante el transcurso de la carrera.
También Spring Boot nos ofrece todas las funcionalidades necesarias para el desarrollo de
nuestra aplicacion, en concreto desplegar nuestros servicios REST creando nuestras propias

API, para asi crear, modificar o editar datos de nuestra base de datos.

6.4.2. MySQL

MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional de codigo abierto gratuito.
Debido a la facilidad de instalacion y que permite interactuar con nuestro servicio back end

que este software se ha elegido como gestor de base de datos de nuestra aplicacion.

6.4.3. Ract Native

React Native es un framework de JavaScript para crear aplicaciones nativas de Android e
IOS usando JavaScript y React. Este framework creado por Facebook nos permite obtener
una aplicacion nativa para Android y otra para IOS a partir del mismo codigo base.

Para ello usa componentes de React, son piezas para usarse en la interfaz, son reusables e
independientes, por ejemplo un botén personalizado es un componente React.

Debido a la popularidad que ha obtenido en los ultimos afios y las funcionalidades que ofrece
como, multi plataforma, actualizacidon instantanea en desarrollo, aplicacion nativa, entre

muchas otras, se ha elegido React Native para desarrollar el Front End de nuestra aplicacion.

Una aplicacion nativa es aquella que se ha desarrollado exclusivamente para un sistema
operativo, para asi sacar el maximo potencial de un dispositivo. También podemos encontrar

otro tipo de aplicaciones para mévil, aplicacion web o hibrida, cada cual, con sus ventajas y
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desventajas, a continuacion, en la Fig 6.4.3.1 podemos observar una tabla comparativa entre

estas tres.
. —. ) )
—

Nativa
Coste de Desarrollo Bajo Medio Alto
Tiempo de Desarrollo Corto Medio Largo
Mantenimiento Facil Medio Complejo
Experiencia de Usuario Buena Bastante Buena Excelente
Funcionalidad Offline Compleja Compleja Facil
Acceso al dispositivo Parcial Alto/Complejo Completo
Velocidad Rapida Rapida Muy Rapida
App Stores No disponible Disponible(con limitaciones) Disponible
Portabilidad del cédigo Completa Alta Nula
Seguridad Normal Normal Alta

Fig. 6.4.3.1. Tabla comparativa aplicaciones movil.

Con React Native bajamos el coste de desarrollo y tiempo de desarrollo de una aplicacion
Nativa, debido al hecho de no tener que desarrollar por separado en diferentes equipos una
aplicacion para Android y otra para 10S, esto también conlleva a reducir el tiempo de
desarrollo, ya que las dos aplicaciones practicamente se acabaran de desarrollar al mismo
tiempo.

A pesar de todos los beneficios que nos proporciona React Native, en ciertos casos
necesitamos depender de desarrolladores de cada plataforma, sobre todo en casos de querer

afiadir funcionalidades especificas que no se puedan lograr con React Native.
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6.5. Despliegue

MySQL se ha instalado y desplegado localmente en el ordenador personal, donde se ha
creado la base de datos y las tablas correspondientes.

Dicha base de datos es accesible localmente desde el puerto 3306 y el usuario “root”

El servicio back end se ha desplegado localmente desde el ordenador personal mediante
IntelliJId y Spring Boot en el puerto 8080, las peticiones API son accesibles mediante

http://localhost:8080 o sustituyendo localhost por la Ip de nuestra méaquina.

La aplicacion se ha desplegado usando Expo.

Expo es un conjunto de herramientas y servicios que permiten desarrollar, construir e
implementar rapidamente aplicaciones IOS y Android. A parte de proporcionar herramientas
para el desarrollo de la aplicacion también nos permite subir el propio proyecto a nuestra
cuenta de Expo y acceder a esta desde cualquier dispositivo a través de la aplicacion de

Expo, como podemos observar en la Fig 6.5.1.
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Archivos

l@ EatPay

CLASSIC RELEASE CHANNELS

default

Fig. 6.5.1. Expo

Cabe recalcar que todas las peticiones api realizadas desde el front end tienen como

direccidn la Ip local de nuestra maquina.
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7. Conclusiones

En este proyecto hemos podido observar una solucion para el mercado de la hosteleria,
enfocado en dar una mayor flexibilidad al cliente y una mejora de gestion para el restaurante,
donde el cliente puede realizar todas las gestiones desde la propia aplicacion, como pagar o
realizar el pedido y el propio restaurante puede gestionar los pedidos y su carta desde la

propia aplicacion.

En este proyecto hemos podido ampliar los conocimientos a partir de la base adquirida a lo
largo de la carrera, donde todo lo aprendido ha estado més enfocado al desarrollo en back

end.

Gracias a esto hemos conseguido aprender del desarrollo full stack, aprendiendo un nuevo
lenguaje para el manejo de front end,, React Native, capaz de desplegarse en los dos sistemas

operativos principales del mercado actual.

Con el desarrollo full stack, ademas hemos aprendido a crear desde cero y desplegar nuestro
propio servicio back end con nuestra propia base de datos, también hemos adquirido una
base de desarrollo de aplicaciones movil, consiguiendo conectar la aplicacion con nuestro

servicio back end y desplegarla para probar en un dispositivo movil fisico.
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8. Futuras ampliaciones

e Testing con usuarios reales:

O

O

Desplegar back end en un servidor, por ejemplo, Heroku

Instalar la aplicacion en varios dispositivos moviles, a través de Expo.
Contactar con algln restaurante para realizar el testing.

Seleccionar un grupo de comensales aleatoriamente de ese restaurante.
Proporcionar un dispositivo a cada comensal.

Se les daran las indicaciones sobre el funcionamiento y la idea de la aplicacion a
todos los comensales, a partir de aqui realizaran los pedidos desde la aplicacion,
el restaurante podré ver los pedidos realizados desde el dispositivo movil que se
facilita al restaurante.

A la hora de pagar cada comensal realizara el pago ficticio desde la aplicacion,

para posteriormente ser cobrados con el precio final del cobro ficticio.

e Ampliar las funcionalidades para el restaurante, para asi convertirlo en un nuevo TPV

digital para el restaurante:

O

La aplicaciéon ha de permitir al restaurante gestionar los pedidos, aceptarlos,
rechazarlos, marcarlos como realizados o entregados.

La aplicacion ha de permitir al restaurante gestionar una mesa, afadir
comensales, quitar comensales, afadir pedidos y quitar pedidos.

La aplicacion ha de permitir al restaurante realizar pedidos desde la app.

La aplicacion ha de permitir al restaurante visualizar los pedidos pagados.

La aplicacion ha de permitir al restaurante aceptar reservas.

La aplicacion ha de permitir al restaurante gestionar reservas.

La aplicacion ha de permitir al restaurante recibir pedidos previos de reservas.
La aplicacion ha de permitir al restaurante recibir pagos.

La aplicacion ha de permitir al restaurante eliminar platos de la carta.

e Ampliar funcionalidades para el cliente:

O

O

La aplicacion ha de permitir al cliente realizar reservas.
La aplicacion ha de permitir al cliente realizar pedidos previos para una reserva.
La aplicacion ha de permitir al cliente pagar toda la mesa.

La aplicacion ha de permitir al cliente pagar la mesa entre todos.
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La aplicacion ha de permitir al cliente seleccionar platos para compartir.

La aplicacion ha de permitir al cliente seleccionar con quien compartir un plato
compartido.

La aplicacion ha de permitir al cliente mostrar un seguimiento de los pedidos, si
estan aceptados o rechazados, en preparacion o servidos.

La aplicacion ha de permitir al cliente aceptar o rechazar un plato compartido.
La aplicacion ha de permitir al cliente gestionar una reserva.

La aplicacion ha de permitir al cliente escanear un QR para unirse a una mesa.
La aplicacion ha de permitir al cliente gestionar su cuenta.

La aplicacion ha de permitir al cliente cerrar sesion.

La aplicacion ha de permitir al cliente abandonar una mesa si no ha realizado
ningun pedido.

La aplicacion solo ha de permitir al cliente cambiarse de mesa no tiene ningtin
pedido pendiente de pagar.

La aplicacion ha de permitir al cliente introducir un método de pago.

La aplicacion ha de permitir al cliente acceder a una pasarela de pago.

La aplicacion ha de permitir al cliente realizar un pago con su método de pago

seleccionado.

e Proceso de comercializacion de la app:

O

La aplicacion necesita atraer clientes para que los restaurantes acepten nuestro
servicio con comision por uso, para ello la atraccion de clientes se realizara
mediante cddigos de descuento.

La aplicacion se promocionard a través de redes sociales y anuncios de directos,
como Instagram, YouTube, o Twitch.

Los restaurantes iniciales no recibirdn ningun cobro por uso, la implantacion sera
totalmente gratuita para el restaurante, ofreceremos un servicio con la promesa
de aumentar los clientes de manera gratuita, de esta manera conseguiremos
restaurantes para nuestra aplicacion.

La aplicacion se subira a Google Play y en App Store de manera gratuita.

La captacion de clientes y de restaurantes supondra costes sin beneficios, debido
a que la atraccion de restaurantes y de clientes se necesitan entre ambas, si no

hay clientes no hay restaurantes y si no hay restaurantes no hay clientes. Por lo
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que ambas son gratuitas y con beneficios para el cliente con codigos descuento
ofrecidas por nuestra empresa, sin afectar al restaurante.
o Una vez establecido un margen de clientes considerable se empezara a

comercializar la aplicacion cobrando por uso, con su correspondiente comision.
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