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1. Introduccid.

El projecte consisteix en un gimnas privat enfocat a la millora de la salut i la condici6 fisica amb serveis
efectius per a aconseguir aquest objectiu. Amb la creacié d’un espai obert i ampli, on hi hagi un
sentiment de comoditat al mateix temps que de diversié aixi com un ambient actiu que incentivi la
practica de I'’entrenament. Els valors que el representaran seran la confianca i la transparencia amb els
nostres clients, mostrant clarament la intencié dels nostres serveis i el perqué dels nostres actes.
Pretenem que el nostre centre sigui un espai de socialitzacid i es crei un sentiment de pertinenga a un
col-lectiu. La justificacié d’aquest projecte és apropar la poblacié a un estil de vida de salut i transmetre
la importancia de I'entrenament de forca i cardiovascular per al desenvolupament fisic aixi com un
envelliment més saludable. Deixant a banda les llicencies de programes fitness (com per exemple “Les
Mills”), aixi com les classes dirigides; les quals la majoria de cops tenen poc impacte per a la millora de
la salut. Amb l'objectiu de poder guiar als nostres clients cap als coneixements i valors sobre
I'alimentacio, la salut i I'entrenament. La resta dels serveis es basaran en I'entrenament personal, la
readaptacio fisica i 'abordatge de patologies tractables mitjancant la fisioterapia i/o la prescripcié de

I’exercici fisic.

2. Objectius del projecte

i. Objectiu principal
Crear un centre esportiu rentable a les Terres de I'Ebre

i Objectiu secundari
Aconseguir una alta satisfaccié dels clients amb els serveis oferts

Assolir una alta comunicacié amb els nostres clients, per oferir el millor servei possible

Crear un espai de socialitzacio entre els nostres clients



3. Fase d’analisi externa

Oferta:
OFERTA TORTOSA

NOM PUBLIC/PRIVAT | SERVEIS HORARI PREU
Impuls Privat - Activitats dirigides 6:30 —22h Quota 45€
sport gym - Fisioterapia Matricula

- Entrenament 50€

personal

- Salafitness i boxa
Win Public - Piscina coberta 7-22h Quota 39€
complex - Cursos natacié
esportiu - Sauna

- Sala fitness

- Sala spinning

- Activitats dirigides

- Pistes de padel
Crossfit Privat - Crossfit 7-21h Quota de
77 Feet - Crissfit dirigit 55 euros a
Tortosa - Halterofilia 88

- Fisioterapia depenent

- Nutricié els dies set.
La huella | Privat - Crossfit 7-21 Quota: 60€
workout - Crossfit dirigit 2 classes
club per set.
4 Centres | Privats Yoga i pilates Mati i tarda Aprox. 20€
de yoga i per sessio
pilates




c12
WIN Jesas

()
v

COLOSSUS GYM o

Spinning Tortosa Olympia Sport ‘:

pavello Mpal tortosa
Tancat temporalment
Angel 6 Tortosa
Tancat temporalment

La bassa d'arena
Tancat temporalment

‘npuls Sport

Gimnas Velyus
Tancat temporalment

@
@

La Huella Workout
Club Tortosa

Il-lustracié 1 Mapa de Tortosa amb la ubicacio dels centres esportius

OFERTA AMPOSTA
NOM PUBLIC/PRIVAT | SERVEIS HORARI PREU
Learn&Fit —  Fit | Privat - Entrenaments 7:00- 40€  sessio
Center personals 10:00ide | entrenament
- Classes grups | 15:15- personal
reduits 20:30. 10€ classe
dirigida
Gimnas port salut | Privat - Salafitness 7-22h Quota soci
- Classes dirigides 10€ + 2’25 el
dia que vagis
Gimnas Temple | Privat - Crossfit 7-21h Quota 45€
Fitness/Unbroken - Salafitness
Box
Paleotraining Privat - Entrenament 7-21h Quota: 10€
delta amb  material per sessio
de la natura
- Classes dirigides




ONE Entrenament | Privat - Entrenament 9:30- 30€
Personal, personal 14:30ide | entrenament
Fisioterapia, - Fisioterapia 16:30- personal
nutricié i PNI 21:30 40€
fisioterapia
Shanti Privats Yoga i pilates Mati 35€ 1 sessio
tarda ala setmana
50€ 2 a la
setmana

Associacio catalana
de defensa personal...
Tancat temporalment

Learn&Fit - Fit Center

Infinit Pilates
logashala

SAICA PACK
AMPOSTA-DAPSA

Gimnas Alfaro

Druni Perfumerias ®

Centre De loga La Llavor,
Tancat temporalment

Korean Combat
Tancat temporalment

Q

Centre de Tecnificacio

Natural Centre

Esportiva de les Terres...

CLUB JUDO AMPOSTA
"Rafel lo karateka"

Gimnas Temple S
Fitness/Unbroken Box 09

Avinguda Jo adellas

Shanti

S
L
<
(8
S
&
s

Paleotraining Delta
2
o

O

Pilates & move studio

Il-lustracié 2 Mapa d'’Amposta amb la ubicacid dels centres esportius




a.

ii. Demanda:

Analisi demografica de I'entorn.

Totes les dades i taules presentades en aquest analisi demografic han estat agafades de

I'Institut d’Estadistica de Catalunya (2)

Tortosa

Totes les dades presentades en aquest analisi

demografic han estat agafades de [IInstitut

d’Estadistica de Catalunya (2)

Analitzant la piramide de poblacié hi podem veure
gue ens trobem davant d’una piramide regressiva, és
a dir trobem una poblacio envellida, hi trobem 21.444
en edat laboral i el 45'87% de la poblacié es troba

entre els 35 i els 55 anys (9836 persones).

En referéncia a el nivell d’estudis superiors d’aquest
municipi (33’4%) es més baix que la mitjana de
Catalunya (41%) perdo més alta que la de la seva

comarca, el Baix Ebre (29'7%)

Grups d'edat
2020

5.088
pARE ]

De 0 a 14 anys
De 15 a 64 anys
De 65 a 84 anys

5.563
1.348
33.439

Taula ampliada

De 85 anys i més
Total

Poblaci6 a 1 de gener. Per sexe i edat quinquennal.
Tortosa. 2020

Il Homes
Il Dones

1.000 500 0 500 1.000

Font: Idescat, a partir del Padrd continu de I'INE.

Pel que fa al nivell socioeconomic Tortosa té un PIB de 995’7 milions d’euros (2019) i un PIB

per habitant de 29’9 milers d’euros. Si comparem aquesta Ultima dada per la de Catalunya

(32.577,93), veiem que es troba per sota. La renda familiar disponible per habitant en aquesta

poblacio és de 14’7 milers d’euros

PIB -
2019 (car) (com

[ com | (X

PIB (milions d'euros) 995,7
299

91.8

PIB per habitant (milers d'euros)

PIB per habitant (index Catalunya=100)

Taula ampliada

RFDB (milers d'euros)

RFDB per habitant (milers d'euros)
RFDB per habitant (index Catalunya=100)

Renda familiar disponible
2018

487.282
14,7
83,2

Grafics  Taula ampliada



Amposta

Analitzant la piramide de poblacié hi podem
veure que ens trobem també davant d’'una
piramide regressiva. Hi trobem 13.697
persones en edat laboral i el 49% de Ia
poblacié també es troba entre els 35 i els 55

anys (6.766 persones).

En referencia a el nivell d’estudis superiors
d’aquest municipi (31'9%) és més baix que la
mitjana de Catalunya (41%) perd més alta que

la de la seva comarca, el Montsia (29°4)

Pel que fa al nivell socioeconomic Amposta té

Grups d'edat
2020

De 0 a 14 anys

De 15 a 64 anys 13.697
De 65 a 84 anys 3.305
De 85 anys i més 678
Total 21.115

Grafics  Taula ampliada

Poblacié a1de gener. Per sexe i edat quinquennal. Amposta. 2020

1,000 s00 o 500 1.000

Font: Idescat,  partir del Padré continu de INE.

un PIB de 539’2 milions d’euros (2019) i un PIB per habitant de 25’4 milers d’euros. Si

comparem aquesta Ultima dada per la de Catalunya (32.577,93), veiem que es troba per sota.

La renda familiar disponible per habitant en aquesta poblacié és de 13’1 milers d’euros

PIB
2019

PIB (milions d'euros) 539,2
PIB per habitant (milers d'euros) 254

PIB per habitant (index Catalunya=100) 78,1

Taula ampliada

Comparativa entre Tortosa i Amposta

Renda familiar disponible
2018

RFDB (milers d'euros) 274.280

RFDB per habitant (milers d'euros) LEN

RFDB per habitant (index Catalunya=100) 743

Grafics  Taula ampliada

La dada més diferenciadora entre aquests dos municipis és que Tortosa té 12.324 habitants

més. Fora d’aixo sdn poblacions molt similars, tant en nivell d’estudis com en PIB per habitants

i en la renda familiar, encara que sempre hi trobem a Tortosa lleugerament per sobre.




b. Analisi geografica i urbanistica.

Tortosa és la capital del Baix Ebre, construida al voltant del riu Ebre, a uns 200km de Barcelona,
Saragossa i Valencia. Pel que fa a I'accés per carretera hi podem arribar mitjangant la AP-7
Autopista Barcelona-Valéncia i la C-12 Eix de I’'Ebre, que connecta amb Lleida i Saragossa. També
disposa de mobilitat amb tren que connecta directament amb Barcelona i Valéencia. Pel que faala
mobilitat viaria dintre de la ciutat hi trobem una ciutat amb pocs embussos i recorreguts curts
degut a la dimensié del municipi. Actualment s’esta millorant la xarxa de carrils bici que ja suma
més de 12km i recorre gran part de la ciutat. La mobilitat viaria és bona i segura; els recorreguts
d’una punta a I'altra de la ciutat no superen els 10 minuts amb el cotxe, 40 a peu i 15 amb bicicleta

(recorreguts realitzant amb el google maps)

Aquest municipi consta de tres poligons industrials que es troben a les afores, el Poligon industrial

Baix Ebre, Pla de I’Estacié i Poligon Industrial Catalunya Sud.

Amposta és la capital del Montsia, també construida al costat del riu Ebre i a uns 200km de
Barcelona Saragossa i Valéncia. L’accés per carretera hi podem arribar mitjangant I’AP-7 o la N340.
De la mateixa manera també disposa de mobilitat amb tren que connecta directament Barcelona
i Valencia. Hi trobem encara menys embussos i recorregut curts per dintre de la ciutat. Per altra
banda aquest municipi conté de 24km de carril bici i degut a la poca afluéncia de cotxes, les vies
urbanes sén completament segures per a circular amb bicicleta. La mobilitat viaria és també bona
i segura; els recorreguts d’una punta a l’altra de la ciutat no superen els 8 minuts en cotxe, 30 a

peu i 10 amb bicicleta.

Aquest municipi consta de 3 poligons industrials principals i 4 més petits.



c. Demanda esportiva.

Al no haver dades de les localitzacions
d’Amposta i Tortosa en referéncia a la
demanda

esportiva, l'estudi més

representatiu  és el realitzat per
I'observatori Catala de I'Esport a l'any
2021, a partir de les dades obtingudes en
I’enquesta de sobre l'activitat fisica i
esportiva a Catalunya I'any 2019. On

podem observar les dades de I’Ambit

Territorial de les Terres de I'Ebre:

Com podem observar, l'activitat més
practicada és caminar (55%), seguit de
nedar (31'1%) i I'excursionisme (25'2%).
Aguestes activitats es poden realitzar a la
natura, sense necessitat d’estar abonat
per un centre esportiu ni de realitzar una
inversio important en material. Tot i que
en el cas dels municipis estudiats, molta
gent de la que neda ho realitza a la
piscina publica del municipi. Les seglients

activitats fisiques més practicades son

Activitats amb més practicants

Ambit territorial
Alt Pirineui  Terres de
Aran I'Ebre
% %

Caminar 56.5 85
Medar 274 211
Excursionisme 8.7 252
Anar en bicicleta 226 23.8
Activitats dirigides en 17.7 15.2
grup

Correr 17.7 146
Activitats de musculacid 14.5 14.6
Activitats 6.2 2.3
cardiovasculars

Futbol 8.1 11.3
Padel i tennis 6.5 73
loga 8.1 6.6
Bicicleta estatica 65 73
Activitats aquatigues en 6.5 53
grup

Balli dansa 3.2 45
Basquet 48 2
Altres activitats 403 298
Total activitats S0 ar

Il-lustracio 3 Activitats amb més practicants-Observatori Catala de
I'Esport

anar en bicicleta (23'8%), activitats dirigides en grup (15'2%), correr (14'6%) i musculacié (14'6%).

Dades inferiors a aquestes soén les dels esports com el futbol, el padel i el tennis.

Una altre estudi a destacar arran d’aquesta enquesta és els motius per practicar esport:



Motius per practicar esport Any: 2019
Dades generals

Per millorar la forma fisica

~
o
=}

Per diversid, entreteniment

~
g
o

Per salut, recomanacid médica

M Total

~
)
=]

Per relaxar-me, eliminar estrés 71.0

Per relacionar-se socialment, estar amb amics

-
Y
[=]

Per superacid personal, reptes

a
B
=]

Per millorar la linia, per estética

w
N
=]

M'agrada competir

"
I
o

Per la meva professio he d'estar en forma

[
w
=]

Altres motivacions I 2.0

Il-lustracid 4 Activitats amb més practicants-Observatori Catala de I'Esport

Com podem observar en el grafic, els motius principals per a la practica de I'esport sén per millorar la
forma fisica (78%), per diversidé (76%), recomanacié medica (72%) i per relaxar-se i eliminar I'estrés

(71%).

d. Area d’influéncia potencial.

L’area de influencia potencial (habitants) d’un centre esportiu a Amposta serien els municipis
d’Amposta (20.606), L'Aldea (4.137) i Masdenverge (1.066) i Santa Barbara (3.777). Total 25.886

habitants

L'area potencial (habitants) d’'un centre esportiu a Tortosa serien els municipis de Tortosa (33.510),

Jesus (3748) i Roquetes (8.159). Total 45.417 habitants

10



I-lustracié 6 Area d'influéncia potencial Amposta
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4. Fase d’analisi interna

Capacitat economic-financera dels inversors

La capacitat economic financera dels inversos del projecte és de 50.000 euros

i Capacitat organitzativa-coneixement dels liders del projecte.

Liders del projecte

Enric Corbatén: Graduat en Ciéncies de I’Activitat Fisica i I'Esport, Graduat en Fisioterapia, 5 anys
d’experiéncia com a entrenador de futbol base i 15 anys d’experiéncia dintre del futbol federat.

Coneixement ampli dintre del mdn del fitness com a usuari de diferents centres esportius privats.

Educard Corbatdn: Germa d’Enric, graduat en Economia, Master en direccié de finances, 8 anys
d’experiéncia en el sector de les finances d’empreses multinacionals i actualment treballant en el Grup
Ubesol com a Cost Controller. Coneixement ampli en el mén del ciclisme i I'spinning i usuari de

diferents centres esportius privats.

La capacitat organitzativa i els coneixements dels liders del projecte podriem dir que no sén els millors
possibles degut a la poca experiencia treballant dintre d’'un centre esportiu privat pero hi son els
coneixements basics i les aptituds per a poder aconseguir una bona organitzacié i direccié d’aquest

projecte. També es podria buscar un tercer lider que complementi aquests punts febles.

iii. Capacitat relacional (net-working) dels liders del projecte.

La capacitat relacional dels liders del projecte esta molt centrada amb gent jove del sector de I'esport,
sobretot del futbol. Com a possibles empres col-laboradores actualment sols hi trobem contacte amb
FabreguesTortosa, propietaris de 'empresa més gran de venda i taller de bicicletes i motos, material

de ciclisme i aventura de Tortosa.

Altres relacions que hi trobem son:

Professors i alumnes de la Escola Universitaria de la Salut i 'Esport de les Terres de I'Ebre

- Entrenadors i jugadors del C.F Amposta C.D Tortosa

Professorat de I'Institut de Tecnificacié d’Amposta

- Estudiants del cicle mitja i superior d’Esport

12



5. Matriu dafo de I'analisi

TORTOSA
DEBILITATS AMENACES
e Sense experiencia prévia amb la gestid e Complex esportiu public d’alta qualitat
de centres esportius e Box Crossfit d’apertura recent gestionat

e Poc networking amb altres empreses del

sector de I'esport de la zona

per una cadena amb més centres arreu
d’espanya

Més oferta de qualitat

FORTALESES

e Bon coneixement del sector de I'esport °
i de les finances

e Bon networking en professionals de

I’esport i la salut aixi com amb °

esportistes

o Ampli coneixement del municipi

OPORTUNITATS

Cap centre amb bon material de
magquinaria fitness tant de musculacio
com de cardio i d’spinning

La majoria de gimnasos tenen una molt
mala il-luminacié i sostres baixos que
resulta poc agradable

Bona mobilitat viaria i recorreguts curts

de punta a punta de la ciutat

AMPOSTA

DEBILITATS

e Sense experiéencia previa amb la gestid .
de centres esportius

e Poc networking amb altres empreses del

sector de I'esport de la zona

AMENACES

Poblacié més petita

FORTALESES
e Bon coneixement del sector de I'esport .
i de les finances .
e Bon networking en professionals de °

I'esport i la salut aixi com amb
esportistes

o Ampli coneixement del municipi

OPORTUNITATS
Bona cultura esportiva dels habitants
Gimnasos molt vells i de poca qualitat
Bona mobilitat viaria i recorreguts curts

de punta a punta de la ciutat

13



6. Fase de decisio.

|dentificacié de I'oportunitat de negoci.

En la poblacié d’Amposta veiem un mercat menys saturat, amb centres fitness de baixa relacié
qualitat/preu dels serveis. La majoria dels serveis esportius o d’activitat fisica de la poblacio es
dirigeixen o als nens amb I'esport escolar i I'esport federat i d’altres en els adults més grans que
busquen activitats fisiques en grup de menor demanda fisica com el yoga o el pilates. Per tant hi
trobem una oportunitat de negoci en el sector del fitness per a un public adolescent i adult jove o de
mitjana edat. Un altra oportunitat de negoci és |'exercici terapeutic, és a dir aquella activitat fisica que
ve recomanada pel metge i que necessita de la prescripcio de I'exercici per part d’'un professional de
I'activitat fisica i la salut. L'objectiu es basa en tractar alguna patologia amb la practica d’exercici fisic,
com podria ser pacients amb cancer, problemes cardiovasculars, problemes respiratoris o

musculoesquelétics.

il Public objectiu / Segment de clients

a. Segmentacidé dels clients.

Segmentacio dels clients

8 DEMOGRAFIC EDAT CENERE INGRESS0S

. ESTiL DE VIDA "PREQCUPACIONS VALORS ACTITUTS
& PSICOGRAFIC i
@ DE COMPORTAMENT  INTENCIO OCASIO ETAFA DE COMPRADOR

14



b. Elecci6 del/dels client/s.

Eleccio dels clients

8 DEMOGRAFIC 20-45 anys tots els géneres Ingressos mitjos-alts

G N Actius, amb un estil de Preocupacions per la empatia, rgspecfe, Actituts positives i de

C@ PSICOGRAFIC vida saludable i uns seva salut fisica i independéncia i coo’;em‘mo‘
bons habits mental entusiasme

. X Us setmanal dels  Totes les etapes: Aprenentatge i descobriment -->
@ DE COMPORTAMENT ;r;ﬂz?:,grgg :;’:’;;ﬁ’:s nostres serveis Reconeixement del probfemu --> Consideracié de la decisié
serveis —> Decisic de compra

c. Dimensionament del mercat.

Poblacié Amposta, Aldea,
Masdenverge, Santabarbara
25.886 habitants

Mercat a servir (10-15%
aprox.)

Mercat al que
podem captar (7-
10% aprox.)

15



Matriu de posicionament:

a. Com volem que ens percebin els nostres clients?

Volem que ens percebin com un centre modern, amb un ambient agradable i divertit, amb
maquinaria i material actualitzat i de bona qualitat. On hi trobin un servei efectiu per a

aconseguir els seus objectius i on es crei un sentiment de germanor.

b. Com ens diferenciem dels nostres competidors? (Avantatge competitiva).
La diferéncia envers als nostres competidors es basara en una bona relacié qualitat/preu.

Centrarem el nostre servei en I'entrenament de forca i cardiovascular, incentivant els
entrenaments personals, que sdn els que ens ajudaran a aconseguir els nostres objectius.
Escoltant les necessitats dels clients per a que es sentin part del bon funcionament del centre.

Pel que fa a I'espai, sera obert i lluminds, on tot segueixi un ordre logic i intuitiu per als clients.

c. Atributs que ens diferencien dels competidors.
Bona comunicacié i contingut atil en les nostres xarxes socials, atents sobre |'estética del

centre i la satisfaccid del client per aconseguir un marketing boca a boca.

16



Model de negoci Canvas:

The Business Model Canvas

Date Vi i

Key Partners d’

- Tendes de roba
material espertiu i com
FabreguesBicicletes

- Marketing B2B amb

empreses del municip!

amb un nomire elevat
de treaballadors

Generar marketing boca a
Doca
- Superar les
expectatives dels
clients
-Generar confianga abans,
durant i després de la
prestacié del servei

Key Activities

Key Resources

-Actitut positiv
proactiva i creativa
-Recursos econdmics

-Nom comercial i
conformacid de
I'emprasa

Value Propositions

Els clients busquen
un llec on millorar
el seu estat fisicila
seva salut al mateix
temps que passen
unz estona
divertida en un
entorn agradable.

-Proporcionem un servei
de qualitat i efectiu
sempre tenint en
compte els objectius i el
context de la persona.
Amp |z intencid d'ajudar-
lo, sense buscar gue es
gastimes dinersen &ls
nostres serveis

Customer Relationships '

-Blstia de suggeriments
- Missatges directes
d'instagram cberts pera
duntes, suggeriments i
gueixes

-Engquestes de satisfaccid

Channels
-Publicitat boca a boca

-Xarxes socials (instagram)

-El client podra venir a
provar les nostres
instal-lacions un cop de
manera gratiuta

Customer Segments

Adults joves i de mitjana
edat, actius | conscienciats
en millorar la seva salut,
amb uns ingressos mitjans-
alts i uns bons valors

Cost Structure

-Compra de la maguinaria | material esportiu
- Alguiler de la nau industrial, construccié i habilitacié de

‘espai

- Material d'oficina i ordinadors
- Equip huma
- Daspesas comercizls

‘ Revenue Streams

-Quota mensual

-Serveis d'entrenament personal | fisiaterapia
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