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Resum

Internet és un mitja de comunicaci6 molt nou i que, els Gltims anys, ha
experimentat un creixement i un nivell d’implantacié en les nostres vides que ningu
s’esperava. Amb el desenvolupament d’Internet han aparegut noves aplicacions que cada
dia augmenten el seu nombre d’usuaris. Un exemple son els programes de missatgeria
instantania, que permeten al usuari parlar amb els seus contactes via missatges de text i en
temps real. El problema que ens trobem és que aquests programes no estan adaptats a les
necessitats de tothom. Aquest projecte pretén donar el primer pas per posar remei a aquest

inconvenient.

Resumen

Internet es un medio de comunicacién muy nuevo y que, en los Gltimos afios, ha
desarrollado un crecimiento y un nivel de implantacion en nuestras vidas que nadie se
esperaba. Con el desarrollo de Internet han aparecido nuevas aplicaciones que cada dia
aumentan su nimero de usuarios. Un ejemplo son los programas de mensajeria instantanea,
que permiten al usuario hablar con sus contactos via mensajes de texto y en tiempo real. El
problema que nos encontramos es que estos programas no estan adaptados a las
necesidades de todo el mundo. Este proyecto pretende dar el primer paso para poner

remedio a este inconveniente.

Abstract

The Internet is a brand new mass media which, during recent years, has developed
dramatically and become a part of our lives in very unexpected ways. As a result of this
development, many new applications have appeared and the amount of users of such
applications grows incessanty. Instant messaging programs are one example. These
programs allow users to chat with their contacts by means of text messages in real time.
Nevertheless, a problem with these programs is that they are not adapted to everyone’s



needs. This project attempts to be the first step towards meeting a solution for this

inconvenience.
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