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Hacia una movilidad mas sostenible.

Resumen / abstract

Actualmente existe una tendencia global creciente hacia restricciones mas estrictas,
tanto en términos de emisidén de gases contaminantes como en el consumo de energia.
Asi mismo, la adopcién generalizada de vehiculos eléctricos y vehiculos mas
energéticamente eficientes puede contribuir a aliviar los crecientes problemas de
contaminacién y calentamiento global y, se puede afirmar que hoy en dia hay una
atencion emergente hacia estos vehiculos que se expandird rdpidamente en un futuro
cercano. En consecuencia, existe la necesidad de analizar las preferencias de los
consumidores por los vehiculos eléctricos y analizar su comportamiento frente a la

transiciéon hacia una movilidad mas sostenible.

Actualment hi ha una tendéncia global creixent cap a restriccions més estrictes, tant pel
que fa a emissio de gasos contaminants com pel que fa al consum d'energia. Aixi mateix,
I'adopci6 generalitzada de vehicles eléctrics i vehicles més energéticament eficients pot
contribuir a alleujar els problemes creixents de contaminacio i escalfament global i, es
pot afirmar que avui dia hi ha una atenci6 emergent cap a aquests vehicles que
s'expandira rapidament en un futur proper. En conseqiiéncia, hi ha la necessitat
d'analitzar les preferéncies dels consumidors pels vehicles electrics i analitzar-ne el

comportament davant de la transicioé cap a una mobilitat més sostenible.

There is currently a growing global trend towards stricter restrictions, both in terms of
polluting gas emissions and energy consumption. Likewise, the widespread adoption of
electric vehicles and more energy efficient vehicles can contribute to alleviate the
growing problems of pollution and global warming and, it can be affirmed that today there
is an emerging attention towards these vehicles that will expand rapidly in the near future.
Consequently, there is a need to analyse consumer preferences for electric vehicles and

to analyse their behaviour in the face of the transition towards more sustainable mobility.
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Hacia una movilidad mas sostenible.

1. Introduccion

El concepto de movilidad sostenible deriva del concepto mas amplio de desarrollo
sostenible, definido como el desarrollo que satisface las necesidades presentes sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer sus propias
necesidades. (lvette, A., 2020). Como afirman muchos estudios, se espera que la
concentracion de gases de efecto invernadero en la atmdésfera crezcan continuamente
y la tasa de calentamiento global se duplique, lo que bien puede desencadenar un
cambio climético que supere la meta de 2° C (Nigel Arnell, 2015). Asimismo, se
considera que la industria automotriz junto con sus vehiculos con modelos de propulsion
alimentados con combustibles fosiles son uno de los principales contribuyentes a la
emision de gases de efecto invernadero (Agencia Europea de Medio Ambiente, 2019).
Uno de los desafios mas relevantes es reemplazar los vehiculos basados en
combustibles por conceptos de conduccion alternativos tales como vehiculos eléctricos
e hibridos.

Mientras que la movilidad es considerada como uno de los elementos fundamentales en
las ciudades, también es uno de los elementos mas perjudiciales, ya que contribuye de
manera negativa al emergente problema de la contaminacion y dependencia energética
existente en todo el mundo, poniendo especial atencidn a Espafa y Europa. Acorde con
los datos de la EEA (Agencia Europea del Medio Ambiente), alrededor del 12% de
emisiones de CO:2 son causadas por la contaminacion de los vehiculos en Espafia.
Asimismo, el sector del transporte genera aproximadamente el 27% de emisiones de
gases de efecto invernadero a nivel nacional. (Ministerio para la transicion ecoldgica,
“Inventario Nacional de Emisiones a la atmésfera, emisiones de gases efecto

Invernadero, 2019).

Recientemente, forzada por las regulaciones gubernamentales, la industria automotriz
europea hace un nuevo intento hacia la movilidad de cero emisiones. El principal intento
de alcanzar este objetivo en las préximas décadas es establecer limites reducidos de
emision de CO,y apoyar la introduccién de vehiculos electrificados como vehiculos
eléctricos puros o hibridos alimentados con energia generada a partir de recursos
renovables. Varios gobiernos ya estan introduciendo programas de incentivos para la
compra y el uso de vehiculos con combustibles alternativos y eléctricos (reduccion de
impuestos, estacionamiento en ciudades gratuito, etc.). Asimismo, la Unién Europea ha

desarrollado un plan para descarbonizar el sector del transporte de manera que se
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espera que para el 2050, la emisidn de gases de efecto invernadero se vea reducida en
un 60%. Por consiguiente, desde 2007, el transporte por carretera se ha regulado de
manera que se han determinado estdndares de emisiones para los nuevos vehiculos,
entre muchas otras regulaciones de las cuales se hablard& mas adelante. Con el
cumplimiento de dichas regulaciones europeas sobre el emergente problema con el
cambio climético, se espera una descarbonizacion total o parcial de la flota de vehiculos
y, como resultado, se esta produciendo un cambio acelerado hacia soluciones mas

limpias y rentables en el sector del transporte.

El sector automovilistico ha sufrido grandes cambios en los Ultimos afios. Durante
mucho tiempo los coches de combustion interna han sido dominantes en la industria,
pero, recientemente, mas coches con modelos de propulsién alternativos estan
disponibles y son ofertados en el mercado. Asimismo, los vehiculos eléctricos se
perciben como una tecnologia clave en la industria automotriz para contribuir al
desarrollo sostenible con menores emisiones de gases de efecto invernadero, menor
nivel de contaminacién del aire para los ciudadanos y nuevas oportunidades laborales
con impacto social positivo. De esta manera, la industria automotriz, como una de las
industrias mas grandes del mundo, tiene un doble alcance de influencia en el balance
de emisiones: reducir las emisiones al fabricar vehiculos, incluidas las actividades de
produccion, transporte y cadena de suministro inversa, y reducir las emisiones cuando

se utilizan vehiculos con motores de potencia mas limpios.

Actualmente, el transporte presenta uno de los grandes retos desde la perspectiva de la
sostenibilidad y, mediante este trabajo, se pretende realizar un andlisis de la transicién
hacia una movilidad méas sostenible y menos contaminante desde el punto de vista del
consumidor. También cabe destacar que existe una gran cantidad de literatura en
relacion al transporte y la sostenibilidad, y por ello, se pretende contribuir a dicha
literatura realizando un analisis econométrico para ver el comportamiento de las
presentes y futuras generaciones frente a la transicién hacia la movilidad sostenible y
respetuosa con el medio ambiente, centrandonos en los usuarios de la provincia de

Barcelona.

Este proyecto estd directamente relacionado con el grado de Logistica y Negocios
Maritimos, ya que se abordan temas relacionados con el sector de la automocion, la
cadena de suministro, la gestion ambiental y la logistica dentro del sector del transporte,

entre muchas otras.
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2. Marco teorico

El marco tedrico se centra en la revision de la literatura existente mediante la cual se
obtiene informacion relevante para la investigacion. De esta manera, a lo largo de este
punto se hablard en primer lugar de los Plantes de Movilidad Urbana Sostenible, mas
bien conocidos como PMUS. Seguidamente se expondra la prevision de sistemas de
propulsion de vehiculos europeos 2021 — 2035 y los indicadores de electrificacion de
Europa y Espafia. A continuacion, se hablara de las politicas de transporte y
regulaciones de emisiones y de las preferencias de los consumidores y, finalmente, se

presentaran las conclusiones del marco teorico.

2.1.Planes de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS)
Segun el Instituto para la Diversificacién y Ahorro Energético (IDAE), los Planes de
Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) son “un conjunto de actuaciones que tienen como
objetivo implantar formas de desplazamiento mas sostenibles en el espacio urbano
(caminar, pedalear o utilizar transporte publico) reduciendo el consumo energético y las
emisiones contaminantes, logrando al mismo tiempo garantizar la calidad de vida de la
ciudadania, igualmente se contemplan los objetivos de lograr la cohesién social y el

desarrollo econémico” (Pilar Vega Pindado, 2017).

De esta manera, entendemos que dichos planes son herramientas utilizadas que
impulsan aquellos cambios requeridos en la movilidad urbana con énfasis en la
sostenibilidad con el claro objetivo de asegurar a los ciudadanos un ambiente saludable
y libre de contaminantes donde puedan pasear, caminar y pedalear y, donde los largos
trayectos a destinos laborales, sanitarios, de ocio 0 educativos se realicen mediante el
uso del transporte publico. Asimismo, ante un modelo de transporte generado y centrado
en la capacidad de estacionamiento a vehiculos a motor, los Planes de Movilidad
Urbana Sostenible hacen una apuesta que sitia a los ciudadanos en el centro de

planificacion.

Los PMUS aparecieron en el marco del Plan de Accion (2004 — 2008) de la Estrategia
de Ahorro y Eficiencia Energética E4- (2004 — 2012) del Ministerio de Industria, Turismo
y Comercio del Gobierno espafiol y, se presentan como un nuevo instrumento de
planificacion de la movilidad cuya finalidad era lograr una mayor sostenibilidad

energética en los desplazamientos urbanos.
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Asimismo, se puede concluir que dicha planificacién urbana y sostenible en Espafia ha
sido estructurada y, el IDAE ha sido una pieza fundamental en esta, ya que su funcion
principal ha sido asignhar ayudas presupuestarias y colaborar en tareas de

asesoramiento, informacién, formacién y divulgacion de los PMUS.

2.2.Prevision del sistema de propulsion de vehiculos europeos 2021 —
2035.

Actualmente, los objetivos de cero emisiones estan acelerando el ritmo de la

transformacién y una recuperacion entrecortada conduce a un impulso acelerado hacia

la electrificacion (ECG — The Association of European Vehicle Logistics, 2021).

La Asociacion Espafiola de Fabricantes de Vehiculos y Camiones (ANFAC) se reunio
en octubre de 2021 con el claro objetivo de marcar el progreso hacia la electrificacion
de la movilidad. Asimismo, la reunion traté dos granes aspectos: primeramente, trato
sobre el plan MOVES para grandes flotas con el objetivo de favorecer la electrificacién
en las empresas de mas de 50 vehiculos y, por otro lado, traté también sobre el hecho
de que el Gobierno esta creando un organismo de gobernanza para el despliegue de la
infraestructura eléctrica. Este punto de la jornada fue de vital importancia para poder
tener esa infraestructura de recarga tan importante para impulsar y promover el uso y

compra de los vehiculos eléctricos.

En la extensa reunién hubo diferentes debates para tratar y abordar los principales
puntos clave para el impulso de la electrificacién a nivel europeo. Clara de la Torre como
directora general de la Direccion General de Accion por el Clima de la Comision
Europea, expuso que la descarbonizacion y la electrificaciébn son propuestas muy
importantes para la recuperacion del sector de la movilidad después de la crisis sanitaria
causada por la COVID 19.

Para concluir, se debe sefialar y poner especial atenciéon en el hecho de que Espafa
actualmente cuenta con una industria reforzada, pero, mirando a los objetivos
propuestos para 2030, se debe tener en mente que la posibilidad de sufrir una gran
dependencia de las infraestructuras de carga es muy elevada. Es por eso que, durante
la jornada también se presentd la idea de invertir en aquellas nuevas tecnologias que

hagan mejores coches eléctricos y sostenibles.
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2.3.Indicadores de electrificacion europeos

En el siguiente punto se analizaran los indicadores econémicos y politicos que influyen
en las perspectivas del sistema de propulsién en Europa. De esta manera, en julio de
2021, la Comisién Europea propone “Fit for 55” refiriéndose a una reduccién del 55% en
las emisiones de CO- (a partir de 1990 en todos los sectores para 2030). Este es el
primer plan en un gran bloque comercial que detalla como alcanzar el objetivo de cero
emisiones de carbono del Acuerdo Climético de Paris para 2050. Asimismo, el principio
de “quien contamina paga” amplia la fijacion de precios del carbono a alrededor de dos
tercios de las emisiones de la UE (Directiva de Responsabilidad Medioambiental, 2020).
También, cabe destacar que los buques de pasaje que lleguen a los puertos de la UE
tendrian que utilizar al menos un 80% de combustibles bajos en carbono para 2050.

Pero, ¢ qué significan estos indicadores para el sector de la automocion?

Figura 1. Objetivo de la automocion.

Automotive target years

Vehicle CO, emissions reduction (from 2021 levels) 25% 55% 100%

Fuente: (ECG — The Association of European Vehicle Logistics, 2021).

e La reduccién del 55% para 2030 es un endurecimiento significativo de la
reduccion anterior del 25% (ECG — The Association of European Vehicle
Logistics, 2021).

e La reduccion del 100% para 2035 prohibe efectivamente los vehiculos ICE de
gasolina y diésel para 2035, siguiendo un cronograma similar al del Reino Unido
y que conducira a una rapida aceleracion de la electrificacién en Europa (ECG —
The Association of European Vehicle Logistics, 2021).

e Las propuestas de la UE son ambiguas entre el 2030 y el 2050, y parecen
permitir también los vehiculos eléctricos hibridos enchufables (PHEV) (ECG —
The Association of European Vehicle Logistics, 2021).

e En los afios previos a 2035, se espera un avance en la demanda a medida que
los consumidores se apresuren a tener la Udltima oportunidad de comprar
vehiculos ICE (ECG — The Association of European Vehicle Logistics, 2021).

e La UE reconoce que la infraestructura de recarga es una limitacién importante y
proporcionara mecanismos de financiacion para los puntos de recarga cada
60km de autopista y puntos de recarga de hidrogeno cada 150km de autopista

(ECG - The Association of European Vehicle Logistics, 2021).
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e La propuesta “Fit for 55” debe ser ratificada por los 27 miembros de la UE y el

Parlamento Europeo en noviembre de 2021, y puede estar sujeto a compromisos

(ECG — The Association of European Vehicle Logistics, 2021).

Figura 2. Estimulo del sistema de propulsién del gobierno nacional y de la UE.

Italy l

Germany

Spain

Rest of EU

CO, targets

France l

OEM fleet average of 95g CO,/km in 2021 cut by 25% by 2025, 55% by 2030 and 100% by 2035,
effectively banning ICE. However, these are yet to be ratified by EU27 states and European Parliament

Expected to bein
line with EU targets

Euro 7 Particulates

Draft standards require 60-90% cut in emissions by 2025/27 — potentially making ICE powertrains
unviable, especially for smaller cars - and some claim even effectively banning ICE

European ICE Bans

Proposed 2035 (pending ratification) would likely override national ICE bans

Aligns with UK ban

acceptance of EVs

EVs

National ICE Bans No ban - see above 2040 2030 2040 Mostly 2030 2030 (HEV to 2035)

EV purchase & tax EVs up to €9,000 EVs up to €6,000 EVs €4,000 + | EVs up to €4,000 + Most EV incentives £2,500 EV on

Incentives Hybrids €6,750. Local PHEVs €1,000. €2,000 €2,600 scrappage £2,000-€7,000. vehicles <£35,000.
grants up to €1,500. €5,000 scrappage scrappage PHEVs €2,600 + PHEV €1,000-€2,500. £0 road tax
10-yr tax free for EV. scheme PHEV €1,000 + | €2,600 scrappage | EV road tax exemption Exempt LEZ [
Reduced tax for PHEV €1,000 or CO, based road tax Congestion zones

scrappage

Cars/charger(2020) 1,014 718 2,273 3,118 887 (average) 1,039

Charging point Grants from local gov Municipalities Tax deduction 30-40% subsidy Most offer some form Discount of 75% (up

incentives and utilities up to €2,160 for each up to 50% and (up to €100,000) of charging point to £350) on home

€2,500 for private charger. 50% off €3,000 public or private grants/subsidy chargers
chargers home chargers maximum EV chargers
Consumer attitude Scepticism of EVs Moderate Scepticism of Scepticism of EVs Apart from Moderate

Scandinavia, low EV
rates in rest of EU

acceptance of EVs

7\ AUTGMOTIVE
A T ULTIMAMEDIA
Y/ e mengee

Fuente: (ECG — The Association of European Vehicle Logistics, 2021).

Figura 3 Objetivos del tren motriz de EV de OEM (participacién en las ventas globales).

2025 2026 2027 | 2028 | 2029 2030 | 2031 2032 | 2033 | 2034 2035 | Details
Audi 100% All new models to be EV from 2026
BMW 50% No end date for ICE announced
Daimler <=50% <=100% All new platforms EV from 2025
Ford (Europe) 100% 100% EV/PHEV by 2026
GM 100%
Hyundai 82%
Jaguar 100%
Kia 40%
Land Rover 100%
Nissan 100% 100% EV/PHEV/HEV by 2030
Renault 65% EV/PHEV/HEV by 2025, 90% by 2030
(Europe)
Skoda 50%-70% 50-70% in Europe
Stellantis 70% 35% by 2030 in America
(Europe)
Toyota Cars & production carbon neutral by 2050
VW (Europe) 70% 100% VW global 50% by 2030
Volvo Cars 50% 100%

Fuente: (ECG — The Association of European Vehicle Logistics, 2021).

En cuando a los indicadores europeos de la automocion, cabe destacar que:

e Lastasas de motorizacién tienen un promedio de 569 automoviles por cada 1000

personas en Europa (Automotive from Ultima Media, 2021).
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e Las tasas de motorizacion son un buen indicador de la saturacion del mercado
(Automotive from Ultima Media, 2021).

¢ El Reino Unido y Espafia tienen tasas de motorizacion por debajo de la media
de la UE (Automotive from Ultima Media, 2021).

Figura 4. Gréfico de la evolucion del precio de las baterias de litio.

Lithium-lon Battery Price / KWh

2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030

Fuente: ACEA, 2021.

Como podemos observar en el grafico anterior, la caida de los precios de las baterias
de iones de litio se acerca a un punto de inflexion. El éxito de electrificar la flota de
vehiculos europea depende fundamentalmente en el precio y rendimiento de las
baterias. Asimismo, las economias de escala han provocado importantes reducciones
de precios (ACEA, 2021).

Por otro lado, segun los datos obtenidos de la ACEA, se puede determinar que en 2018
el 95% de las matriculaciones en Europa fueron de vehiculos de motor de combustion
interna. A continuacion, se presentan cinco factores clave que aceleraran la transicion

hacia la electrificacion de la movilidad a partir de 2021:

1. Las regulaciones europeas tienen como objetivo proteger la salud publica y
combatir el cambio climatico y, de esta manera los fabricantes se estan viendo
obligados a realizar grandes inversiones que favorezcan el uso de energias mas
sostenibles ya que, de no ser asi se les sanciona.

2. Gracias la creciente oferta de diferentes modelos de vehiculos eléctricos, el

progreso hacia la electrificacion se hace cada vez mas mas atractivo.
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3. Actualmente en Espafia las ciudades con mas de 50.000 ya cuentan con zonas
de bajas emisiones y, las que aldn no cuentan con dichas zonas lo haran en un
futuro proximo. Estas zonas son &reas delimitadas geograficamente que
pretenden disuadir o restringir el acceso a ciertos tipos de vehiculos y, asi reducir
la contaminacion del aire.

4. Actualmente uno de los factores que mas entorpece la transicidn hacia la
electrificacion es la limitada infraestructura de recarga que existe en Espafa. De
esta manera, junto con la autonomia que disponen los vehiculos eléctricos, un
factor clave para dicha transicion sera el aumento de ambas. Cuando esto se
combina con zonas publicas de recarga y soluciones de “Car Sharing” junto con
una mejora en la autonomia de los vehiculos, los usuarios pueden planificar y
recorrer distancias mas largas cuando asi lo necesiten.

5. Finalmente, uno de los factores mas importantes y del cual se hablara en detalle

mas adelante, son las medidas para incentivar las ventas de vehiculos eléctricos.

2.4Politicas de transporte y regulaciones de emisiones
Actualmente aproximadamente el 94% de las mercancias son transportadas en por
carretera en Espafia segun los datos obtenidos del Observatorio de Transporte y
Logistica, 2020. Es por ese motivo que deben existir muchas regulaciones y politicas
que rijan dicha modalidad de transporte. Asimismo, hoy en dia el transporte se presenta
como un sector clave para el progreso por la mayoria de paises, ya que podemos afirmar
que dicho sector tiene una gran vinculacién con la economia de un pais. Concretamente,
Espafa ha propiciado un gran incremento de demanda de la movilidad que ha permitido
generar un impulso para desarrollar la industria automovilistica y de equipamientos en

infraestructuras.

Cabe destacar que, aunque el transporte se presente como un sector calve, de él se
derivan importantes impactos que afectan a la sostenibilidad energético-econémica y
medioambiental. De esta manera, como consecuencia del cambio climatico y de los
impactos y contribuciones por parte del transporte, los gobiernos de los diferentes
paises de Europa se han inclinado por establecer limitaciones y objetivos para reducir

las emisiones provocadas por las industrias, empresas o sociedades.

Abordar el cambio climatico es, actualmente, uno de los desafios mas importantes a los
que se enfrenta actualmente la comunidad internacional. La Unién Europea, como

firmante del Acuerdo de Paris (2015), se ha fijado ambiciosas metas en términos de

11
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reduccién de emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI). Dichas metas también
son clave de cara a la futura agenda politica de la Comisién, que tiene la ambicién de
que Europa se convierta en el primer continente neutral en carbono para 2050. (Crippa,
Monica, et al., 2019).

De esta manera, cabe mencionar que el objetivo del Acuerdo de Paris es mantener la
temperatura media mundial muy por debajo de los 2 grados centigrados respecto a los
niveles preindustriales. Asimismo, los paises que lo ratificaron se comprometieron a
llevar a cabo todos los esfuerzos necesarios para no sobrepasar la temperatura media

actual de 1,5 grados centigrados. (Agencia EFE, 2015)

Figura 5. Nivel de emisiones del transporte Europa.
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Fuente: Transport & Environment from Member States.

2.4.1 Programa MOVES; Espaiia
Actualmente los ciudadanos espafioles se plantean cambiar su automévil cuando este
ya tiene afios de antigliedad, ya que consideran que ya no es igual de seguro y limpio.
Es por eso que el Gobierno junto con el Instituto para la Diversificacion y Ahorro de
Energia (IDAE) han diseflado una serie de ayudas para dar importancia y potenciar la
compra de vehiculos eficientes y sostenibles como los eléctricos y los hibridos. Dichas
ayudas se conocen como el Programa MOVES que tiene como objetivo apoyar a la

movilidad que se basa en eficiencia energética, sostenibilidad, el uso de fuentes de

12
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energia alternativas y la disposicion de infraestructuras de recarga, entre otras.

(Fundacion de la energia, 2019).

De esta manera, el Programa MOVES hace una contribucion hacia la ayuda de la
insercion del vehiculo eléctrico e hibrido y, ademas, el programa supone una
herramienta muy util para hacer frente al constante crecimiento de emisiones asi evitar

la emision de mas de 450.000 toneladas de CO2.

MOVES se enmarca en la Directiva 2014/94/UE del Parlamento Europeo y del Consejo
de Europa. Asimismo, este programa establece que los estados miembros de la Unién
Europeo deben desarrollar programas o sistemas que ayuden a alcanzar el objetivo de
0 emisiones para el 2050. Gracias a estos programas se otorgan ayudas a las diferentes
ciudades o comunidades para poder reestructurar sus sistemas, ofrecer y favorecer la

transicion hacia la movilidad eléctrica.

Inicialmente, el Programa MOVES Il se fund6 con el objetivo de proporcionar ayudas a
aquellos usuarios que quisieran cambiar su vehiculo por uno mas eficiente y sostenible.
El presupuesto fue de aproximadamente cien mil millones de euros, pero una de las
desventajas de este plan fue que dichas ayudas no fueron compatibles con el uso de
otras subvenciones que tuviesen la misma finalidad. A continuacion, se presenta una

figura que expone las caracteristicas principales del Plan MOVES II.

Figura 6. Cuadro ayudas Programa MOVES Il

Ayuda (€)
Maotorizacion Categoria Autonomia (km) |Limite precio venta vehiculo (€) Sin Con
achatarramiento | achatarramiento
Pila de combustible
i » 4.000 5.500
(vehiculo de hidégeno)
Mayor o igual de 30
45.000 (35.000 para los 1.900 2.600
y menaor de 90 . i
vehiculos de 8 piezas, en caso
Turismos de que el beneficiario o
Eléctricos puros e hibridos .q L.
destinatario altimo sea una
enchufables . .. ., ; .
Mayor o igual de 90 | administracion o entidades sin 4.400 5.500
animo de lucro reconocidas de
utilidad publica)
L. . Furgonetas Mayor o igual de 30 4.400 6.000
Eléctricos puros, hibridos . ,
_ Mini bus y furgdn 8.000
enchufables e hidrogeno :
Camion, autobis 15.000
Cuadriciclo ligero 600
Eléctricos Cuadriciclo pesado 600
Motos con P > 3kW | Mayor o igual de 70 10.000 750

Fuente: elaboracion propia
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Si bien el Programa MOVES Il animé a muchos consumidores a comprar su vehiculo
eléctrico, parece que el Programa MOVES lll, activo desde la primavera de 2021, da un
paso Mas en la apuesta por la transicion hacia la movilidad eléctrica. En este Ultimo, uno
de los cambios mas significativos recae sobre las ayudas a particulares para la compra
de cargadores eléctricos ya que, para el anterior Programa, las ayudas para la
adquisicion de cargadores eran del 30 o 40% del presupuesto, en cambio para el mas

reciente dichas ayudas ascienden al 70 o 80%.

Segun ha afadido la vicepresidenta del Gobierno “MOVES Ill constituye la linea de
apoyo a la movilidad eléctrica mas ambiciosa que ha planteado nuestro pais y permitira
y contribuira a la reactivaciébn econémica a corto plazo, acompasando la necesaria
transformacioén del modelo industrial de nuestro pais con los objetivos econémicos y
ambientales”. De esta manera, el programa MOVES Il refuerza las anteriores
convocatorias incorporando el aprendizaje adquirido a lo largo de las pasadas ediciones.
Asimismo, éste programa se caracteriza por su refuerzo a las ayudas directas a
particulares y autonomos con el claro objetivo de acelerar la renovacion de la flota de
vehiculos. Por ejemplo, MOVES Il subvenciona con un maximo de 7.000€ para la
adquisiciéon de vehiculos eléctricos, un maximo de 1.300€ para la compra de una
motocicleta eléctrica si los usuarios achatarran un vehiculo de 7 afios o0 mas de
antigtiedad, hasta 9.000€ por una furgoneta eléctrica y hasta 4.000€ para las pequefas

empresas por cada vehiculo eléctrico que adquieran para su flota.
Cabe destacar que la transformaciéon de la movilidad requiere actuaciones globales y

conjuntas asi que el plan MOVES Il es solo la primera de las lineas de intervencién

previstas en materia limpia en el marco del Plan de Recuperacion.
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Figura 7. Cuadro ayuda Plan MOVES llI

Ayuda (£€)
Motorizacién Categoria Autonomia (km)  [Limite precio venta vehiculo (€) Sin Con
achatarramiento | achatarramiento
Pila de combustible (FCV, ) ) AGTT = ETT
FCHV)
Mayor o igual de 30

45.000 (53.000 para los 2.500 5.000

y menor de 90 . i

vehiculos de 8 piezas, en caso
.. o Turismos de que el beneficiario o
Eléctricos puros e hibridos . L
destinatario ultimo sea una
enchufables . . .. . .
Mayor o igual de 90 | administracion o entidades sin 4.500 7.000
animo de lucro reconocidas de
utilidad publica)
Furgonetas Mayor o igual de 30
Eléctricos puros, hibridos — = . ¥ & 7.000 9.000
_ Mini bus y furgdn
enchufables e hidrégeno - =
Camién, autobus - 1.400 1600
Cuadriciclo ligero 1.800 2000
Eléctricos Cuadricicl d
uadriciclo pesado : 1.100 1300
Motos con P > 3kW | Mayor o igual de 70 10.000

Fuente. Elaboracion propia.

2.5Preferencias del consumidor — revision de la literatura
Hasta la fecha, muchos estudios empiricos sobre las preferencias de los consumidores
en referencia a los coches eléctricos o vehiculos con combustibles alternativos han sido
publicados. Muchos de estos articulos y estudios contienen una breve revisién de la
investigacion existente y han sido seleccionados en base a su relevancia para las

preguntas de investigacion.

Se puede determinar que los estudios sobre las preferencias de los consumidores hacia
los vehiculos eléctricos se pueden dividir en estudios econdmicos y psicoldgicos (Liao,
2017). De esta manera, el modelo de eleccion discreta es la metodologia mas utilizada
en los estudios econémicos y, se apoya en la teoria de la maximizacion de la utilidad.
Por otro lado, el enfoque en los estudios psicol6gicos es investigar el impacto de las
construcciones psicoldgicas en la aceptacion del mercado de vehiculos eléctricos (Liao,
2017). Asimismo, los estudios psicolégicos abordan una amplia gama de constructos
psicolégicos especificos del individuo, como los valores heddnicos y simbdlicos
(Schuitema et al., 2013, Burgess et al.,, 2013, Skippon y Garwood, 2013), normas
sociales actitudes ambientales y las condiciones del vecindario sobre el deseo de los

consumidores de adoptar vehiculos eléctricos.

Dentro de estos estudios se encuentran diferentes objetivos, pero muchos de ellos han

utilizado el mismo método de andlisis. De esta manera, por un lado, se han encontrado
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casos en los que el objetivo del estudio era analizar la conciencia de los consumidores
sobre los vehiculos eléctricos y, examinar también los factores que probablemente
afecten la eleccion de los consumidores por vehiculos eléctricos en China. En dichos
estudios se ha encontrado que la decisién de un consumidor a la hora de optar por un
vehiculo eléctrico esta significativamente influenciada por la cantidad de vehiculos, las

politicas gubernamentales y el precio del combustible. (Zhang, Yu, et. al., Zou, 2011).

Por otro lado, se han realizado muchos estudios de preferencia de vehiculos eléctricos
que se basan en tres aspectos: financiero, técnico y de infraestructuras y politicas. Para
cada uno de estos aspectos primero se han discutido su operacionalizacién para ver
como se definen y se miden en los experimentos de eleccion, y luego se ha presentado
el significado de su pardmetro. En este caso se encuentra que los atributos financieros,
técnicos y de infraestructuras tienen un impacto significativo en la eleccién del vehiculo.
En cuando a los incentivos politicos, las politicas de reduccidon de impuestos son
efectivas, mientras que el efecto de otras politicas como las de fijacion de precios sigue
siendo controvertida. Asimismo, existe una variacion de preferencia respecto a muchos
atributos. (Liao, Molin, et. al., Van Wee, 2017).

Teniendo en cuenta que el precio de compra estad incluido en todos los estudios
revisados, muchos utilizaron un disefio pivotado para dicho atributo y encontraron que
el precio de compra tiene una influencia negativa y altamente significativa en la utilidad
de los vehiculos eléctricos (Ziegler, 2012). Asimismo, el costo de operacién también
aparece en todos los estudios, aunque de distintas formas, ya que la mayoria de los
estudios usan el coste de la energia como atributo: ya sea el coste por 100 km, la
eficiencia del combustible o el precio del combustible (Musti y Kockelman, 2011). Con
dichos estudios se encontré6 que las personas con mayores ingresos dan menor

importancia al coste del combustible (Helveston et al., 2015; Valeri y Danielis, 2015).

Otro estudio realizado por Oliveira, Dias y Dos Santos en 2015, tiene como objetivo
comprender las preferencias de los consumidores con respecto a los vehiculos
eléctricos en Portugal, y se basa en las comparaciones con otros vehiculos con
diferentes sistemas de propulsion. El analisis incorporé dos enfoques basados en
encuestas: Andlisis Conjunto Basado en Eleccion (CBC) y Analisis de Decision
Multicriterio (MCDA). Los resultados mostraron que los criterios monetarios son los que

influyen en las decisiones de compra de vehiculos menos contaminantes, mientas que
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la existencia de privilegios para los propietarios de vehiculos eléctricos tiene poca

relevancia.

Finalmente, un estudio realizado por Morton, Anable y Nelson en 2016 investiga los
principales determinantes en la decision de los consumidores de comprar vehiculos
eléctricos y eficientes con un enfoque en las ventajas percibidas en el contexto del
mercado australiano, para ayudar a los gobiernos con la asignacion efectiva de recursos
en la promocién de vehiculos eléctricos. En general, los resultados presentados en este
documento demuestran que un grado significativo de estratificacion es presente en
referencia el mercado inicial de vehiculos eléctricos. Asimismo, se han formado
segmentos con distintas caracteristicas que pueden indicar que sus preferencias por los
vehiculos eléctricos estan motivadas por diferentes factores. Con esto en mente, esta
investigacion apoya la opinion de que el desarrollo de politicas de transporte a nivel de
mercado se limita a unas pocas opciones que probablemente tendran un efecto sobre

todos los segmentos.

2.6Conclusién marco teérico
Se concluye que la revision de la literatura se ha utilizado para identificar qué atributos
de vehiculos eléctricos y su sistema de servicio son mas relevantes para poder
identificar y determinar aquellos aspectos que causan un impacto de decisién sobre el

consumidor.

De esta manera, se ha podido observar que en general se considera que el impacto de
los atributos financieros y técnicos de los vehiculos eléctricos es significativo para
analizar el comportamiento del consumidor junto con los costos de compra y operacion,
la autonomia, la duracién de la carga, el rendimiento de los vehiculos y la diversidad de
las marcas en el mercado. Asimismo, la densidad de las estaciones de carga también
afecta positivamente a la utilidad de los vehiculos eléctricos, lo que demuestra la

importancia del desarrollo de infraestructuras de carga en la promocion de EV.

La literatura leida y vista para realizar el marco teérico ratifica la importancia de realizar
un andlisis econométrico para poder ver como recibira la presente y futura generacion
esta transicion a la movilidad méas sostenible que conlleva la electrificacion de la flota de

vehiculos europea para 2050.
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En este sentido, el presente estudio se centra en la transicién a la movilidad eléctrica y
en su impacto en las presentes y futuras generaciones para observar cual sera su

percepcién y nivel de participacién de la transicién. Cabe destacar que el estudio se

centrard en ver el impacto en los consumidores en Catalufia.

Autor Afo Titulo y aportaciones

Jonathan Kohler, Lorraine | 2009 Utiliza un modelo de transicion para

Whitmarsh, Bjérn Nykvistc, abordar posibles caminos para la

Michel Schilperoord, Noam transicion a una sociedad

Bergmane, Alex Haxeltine. sostenible.

Mr. José Maria Diez, Dr. | 2013 Presentan la situacion de los planes

Hernan Gonzalo, Ms. Lara de movilidad sostenible en Espafia

Velasco, Dr. Maria y hacen referencia y comparacion

Eugenia Lépez-Lambas. con Europa.

Miguel Angel Mozos- | 2018 Obijetivo: mostrar los resultados de

Blanco, Elisa Pozo una investigacién realizada sobre

Menéndez, Rosa Arce 38 Planes de Movilidad urbana

Ruiz, Neus Baucells Aleta. Sostenible.

Pilar Vega Pindado 2016 Objetivo: conocer cual ha sido la
dimensién territorial y el impacto
que los PMUS han tenido en
Espania.

Yong Zhang, Yifeng Yu y | 2011 Objetivo: analizar las preferencias

Bai Zou de los consumidores en relacion
con los vehiculos eléctricos. Usan
un cuestionario y tres modelos de
regresion logistica binaria para
determinar dichas preferencias.
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Craig Morton, Jillian | 2016 Investiga la demanda de vehiculos
Anable y Jhon D. Nelson eléctricos por parte de los
consumidores mediante el examen
de la influencia de la innovacion del
consumidor junto con las actitudes
relacionadas con las capacidades
funcionales de los vehiculos

eléctricos.

Djamel Rahmani, Maria L. | 2018 Objetivo: analizar las preferencias
Loureiro por los vehiculos eléctricos
hibridos. Se utilizan dos métodos:
un  ejercicio de  valoracién
contingente y un experimento de
eleccién discreta en una encuesta
realizada a los conductores

espanoles.

Tobias Haas y Hendrik | 2020 Se analiza la controversia en torno
Sander a los estandares de desempefio de
emisiones para automoviles

adaptados en la primavera de 2019.

Ghasri, Milad, Ali Ardeshiri, | 2019 Se investigan los principales
and Taha Rashidi factores determinante para la
eleccion de la compra de vehiculos

eléctricos. Se centra en el mercado

australiano.
Fanchao Liao, Eric Molin & | 2016 Presenta una revision exhaustiva
Bert van Wee de los estudios sobre las

preferencias de los consumidores
por los vehiculos eléctricos con el
objetivo de informar mejor a los
responsables politicos y dar

direccion a mas investigacion.

19

Grado en Logistica y Negocios Maritimos



Hacia una movilidad mas sostenible.

3. Objetivos e hipodtesis

3.1.0bjetivos
Como se desprende de la literatura resefiada en la seccion anterior, no existen estudios
correspondientes al estudio del comportamiento del consumidor frente a la transicion
hacia una movilidad mas sostenible en Catalufia. Por ello, el presente estudio contribuye
a la literatura existente realizando un analisis concreto sobre el impacto de los vehiculos

con combustibles alternativos en los consumidores de Catalufia.

En ese contexto, el objetivo principal de este trabajo consiste en analizar y realizar un
andlisis econométrico de la transicion a la movilidad eléctrica en Espafia, concretamente
en Catalufia. Dicho andlisis es relevante debido a la inexistencia de estudios cientificos
previos que valoren el comportamiento o respuesta de las presentes y futuras

generaciones ante el futuro de la movilidad.

Cabe mencionar que los sistemas de transporte urbano ya estan siendo interrumpidos
por tecnologias emergentes (electrificacion de la flota de vehiculos) e innovacion de los
servicios (como servicios de uso compartido de automoviles). Asimismo, ciudades
alrededor del mundo estan luchando por descubrir dénde encajaran estos nuevos
servicios en los sistemas de transporte existentes, mientras que a los ciudadanos se les

presenta una gama muy amplia de opciones de transporte.

De esta manera, los objetivos presentes en este trabajo seran:

v" Obijetivo 1: Observar los factores que influencian a los consumidores frente a la
compra de vehiculos eléctricos e hibridos.

v' Objetivo 2: Evaluar el grado de importancia que le da el consumidor a la
transicion hacia una movilidad eléctrica.

v" Obijetivo 3. Estimar si hay una relaciéon causal entre las trabas que encuentren

los consumidores y las caracteristicas econdémicas.

Pregunta:

¢ Como perciben los consumidores de la provincia de Barcelona el cambio hacia una

movilidad urbana de cero emisiones?
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3.2.Hipotesis
Si bien la literatura existente expone que los avances en la tecnologia, disefio y
rendimiento de los vehiculos propulsados por combustibles alternativos ha aumentado
sustancialmente la gama de soluciones de movilidad que se ofrecen en el entorno
urbano y la necesidad de atraer a la ciudadania hacia la movilidad de cero emisiones,

la hipotesis a contrastar sera:

v" Hip6tesis 1: Los costos de compra, la duracion de la carga de la bateria y la
autonomia de los vehiculos eléctricos e hibridos seran los dos factores que
causaran un impacto negativo en el comportamiento del consumidor.

v Hipétesis 2: La poblacion con mayores niveles de renta da menos importancia al
precio de los vehiculos eléctricos, a los costes de mantenimiento y de carga.

4. Metodologiay datos

En el presente apartado se procede a explicar la metodologia empleada para la
realizacion del andlisis econométrico que nos permitira responder a los objetivos de
investigacion mencionados anteriormente y, a aceptar o refutar las hipétesis propuestas.
El presente estudio permite conocer la percepcion de los consumidores de la presente
generacion con el objetivo final de ver si su actitud es favorable o no con a la transicion

a la movilidad eléctrica.

Como consecuencia de la necesidad de toma de decisiones de acuerdo a un analisis
cuantitativo se emplea una encuesta elaborada con preguntas que permitiran saber la
opinion de los usuarios y consumidores. De esta manera, dicha encuesta se ha realizado
mediante los Formularios de Google y cuenta con preguntas seleccionadas y formuladas
concretamente para poder obtener toda la informacién necesaria para dar respuesta y

aceptar o refutar los distintos objetivos e hipétesis planteados.

El formulario cuenta con 27 preguntas que se han hecho llegar a los encuestados
mediante las redes sociales; como grupos de interés y de ciudades en Facebook,

LinkedIn, Whatsapp, Instagram y Microsoft Teams.

Con las respuestas obtenidas y recogidas en una base de datos, se analizardn
estadisticamente dichos datos mediante el uso de tablas de contingencia que permitiran

registrar y analizar la asociacion entre dos o mas variables de naturaleza cualitativa. Por
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otro lado, también se realizard una regresion para estimar las relaciones entre distintas
variables, centrando la atencién en la relacion entre una variable dependiente y una o

mas variables independientes.

En cuanto al andlisis de los datos obtenidos, estos se analizardn mediante el programa
estadistico R-Commander y mediante la aplicacion de las tablas de contingencia se
estableceran parametros para tratar de ver y analizar la asociacién entre la edad,
genero, empleo y renta, entre otros y la percepcion de los encuestados sobre la

transicion a la movilidad eléctrica.

Por lo que se refiere a la seleccién de la muestra, a continuacion, se expone la poblacion
y tamafio de dicha muestra. Asimismo, segun el Instituto de Estadistica de Catalufia, en
el afio 2021 la provincia de Barcelona cuenta con una poblacion total de 5.704.697 de
habitantes. A continuacién, se expone detalladamente la poblacién por sexo y grupos
de edad de la provincia:

Figura 8. Cuadro poblacién Barcelona.

0-15 16-24 25-44 45-64 65 y mas Total
Barcelona 906.171 538.678 1.545.320 1.627.994  1.086.534  5.704.697
Hombres 0-15 16-24 25-44 45-64 65 y mas Total

466.750 279.178 770.630 801.157 459.276 2.776.991

Mujeres 0-15 16-24 25-44 45-64 65 y mas Total
439.421 259.500 774.690 826.837 627.258 2.927.706

Fuente. Elaboracién propia.

Mediante estos datos se determinara el nimero 6ptimo de encuestados. De esta
manera, teniendo en cuenta que la encuesta va dirigida principalmente a la poblacién
mayor de edad y con posibilidades de conducir se estima una poblacién total para la
muestra de 4.798.526 habitantes. Con dicha muestra, para obtener un nivel de confianza
de un 95% y un margen de error de un 5%, la encuesta deberia ser respondida por 385

personas.
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5. Resultados

En el presente apartado se procede a exponer de manera gréfica y escrita los resultados
obtenidos del analisis realizado. Primeramente, se detallard la descripcion de la
muestra, seguidamente con histogramas y graficos se expondra la informacién mas
relevante para la investigacion obtenida de las respuestas de los encuestados v,
finalmente se expondran los resultados obtenidos para poder aceptar o refutar las
hipétesis planteadas.

5.1Descripciéon de la muestra
Las muestras se definen como una parte de un conjunto o poblacién debidamente
elegida, que se somete a observacion cientifica en representacion del conjunto, con el

propésito de obtener resultados validos. (Sierra,2014).

De esta manera, como se ha mencionado anteriormente, el tamafo de la muestra es de
4.798.526 personas Y, de estas, la encuesta realizada debe ser respondida por 385.
Cabe destacar que este estudio se define como exploratorio ya que, el nUmero maximo
alcanzado de respuestas ha sido de 113 y de esta manera, se realiza una investigacion
exploratoria para estudiar un comportamiento que no esta claramente definido, por lo
que dicha investigacion se lleva a cabo para comprenderlo mejor, pero sin proporcionar

resultados concluyentes.

Primeramente, de las 113 respuestas obtenidas se ha observado que un 48%
corresponde a mujeres, un 44% a hombres y un 8% ha preferido no contestar. Asi
mismo, se ha realizado una clasificacion por rangos de edad, donde la mayoria de
encuestados correspondiente al 35,4% han sido de entre 18 y 25 afios. Seguidamente,
el segundo rango de edad ha sido de entre 26 y 35 afios con un 22,1%. Estos datos han
resultado muy significativos para el estudio exploratorio, ya que con dicho estudio se
pretende ver el comportamiento de la presente generacién en relacién al cambio hacia
la movilidad eléctrica y, la mayoria de los encuestados se enmarcan en los rangos de

edad correspondientes para poder observar dicho comportamiento.

Por otro lado, otro dato significativo que se ha obtenido de la encuesta ha sido la
ocupacion. De esta manera, como se puede observar en el siguiente grafico, el 68% de
los encuestados se encuentran actualmente trabajando. Este dato ayuda al andlisis de

manera que se podré determinar que el comportamiento de los encuestados frente a la
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transicion a la movilidad eléctrica esta relacionado con su nivel de ingresos y, por lo
tanto, si se mostraran favorables o no al cambio.

Figura 9. Gréfico dinAmico ocupacion encuestados.

¢CUAL ES SU OCUPACION?

Trabaja | T O O R R AT

Prefiero no decirlo I
Jubilado/a s

Estudia | HIHONHIIHTHIITT

Actualmente no tiene empleo | I

0 10 20 30 40 50 60 70 20 90

Fuente. Elaboracion propia.
Figura 10. Gréfico circular nivel de ingresos encuestados.

NIVEL DE INGRESOS

= De 13.000 a 20.000€
De 21.000 a 30.000€
= De 31.000 a 60.000€

*

8 Hasta 12.000€

R

® Superior a 61.000€

= (en blanco)

Fuente. Elaboracion propia.

Asi mismo, cabe destacar que el 85% de los encuestados actualmente disponen de
permiso de conduccion. Este dato también ha resultado de gran relevancia para el
estudio exploratorio, ya que contribuye a poder determinar la percepcion de los

encuestados frente al cambio hacia una movilidad mas sostenible y mas eléctrica.
Seguidamente se presenta la informacion mas relevante que se ha obtenido de la

encuesta realizada. Dicha informaciéon ha resultado muy util para poder aportar

conclusiones y recomendaciones al presente estudio.
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En primer lugar, se ha preguntado a los encuestados en qué modo de transporte suelen
moverse habitualmente cuando se trata de movilidad obligada, es decir, movilidad para
trabajar, estudiar, etc. Como resultado se ha obtenido que el 50% de la muestra utiliza
un vehiculo privado a motor para desplazarse, un 38% utiliza el transporte publico y un
10% a pie. Junto con esta pregunta, se ha preguntado también si realizan mas de 3
trayectos en transporte publico a la semana y si disponen de alternativas eficientes para
realizar dichos trayectos. De las respuestas obtenidas a estas preguntas se puede
extraer que la mayoria de los encuestados suelen desplazarse diariamente en vehiculo
privado a motor, aunque disponen de alternativas mas eficientes para realizar dichos
trayectos y, aunque el uso del transporte publico es elevado, el vehiculo a motor sigue

siendo la primera opcion.

Por otro lado, como se puede observar en el siguiente grafico, los encuestados que
utilizan vehiculo privado de manera habitual utilizan combustibles fésiles y

contaminantes. Cabe destacar el bajo uso de vehiculos eléctricos e hibridos.

Figura 11. Grafico de barras sobre el uso del combustible.

(QUE TIPO DE COMBUSTIBLE UTILIZA?

60
50
40

30
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Fuente. Elaboracién propia.

En cuanto a la opinién de los encuestados frente al precio, el tiempo de carga y la

autonomia de los vehiculos eléctricos y su comportamiento, estos seran analizados en
detalle mas adelante, pero cabe destacar los siguientes puntos:

- Porlo que se refiere al precio de los vehiculos eléctricos e hibridos, con un 67%,

los encuestados consideran en su mayoria que este es elevado frente a los

precios de los demas vehiculos a motor. Como consecuencia el 51% de las
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respuestas muestran que el elevado precio de los vehiculos mas eficientes
supone un impedimento a la hora de optar por comprar dichos vehiculos.

- En cuanto al tiempo de carga, suponiendo que un vehiculo eléctrico tarda de
media entre 5 y 8 horas en completar su carga, se ha preguntado a los
encuestados si consideran que es un tiempo demasiado largo. Con un 66%, la
mayoria supone gue el tiempo de carga es elevado y que, a su vez, supondria
un impedimento a la hora de optar por la eleccién de un vehiculo eléctrico.

- Por otro lado, actualmente la autonomia de los vehiculos eficientes es de 250km
aproximadamente y alrededor del 60% de los encuestados han considerado que
es un factor que puede suponer un impedimento para comprar un vehiculo
eléctrico, ya que el uso diario y el nUmero de trayectos que realizan con el
vehiculo privado requiere mas autonomia.

- Finalmente, por lo que se refiere a los puntos de carga, se ha preguntado a los
encuestados si podrian/tienen espacio para instalar un puesto de carga en sus
hogares, ya que debido al bajo nivel de autonomia que tienen actualmente los
vehiculos eléctricos, requeriria poder cargar el vehiculo frecuentemente. El 70%
han respondido que no podrian 0 no tienen espacio para dicha instalacion.

Como se puede observar en el siguiente grafico, algunos de los inconvenientes que
actualmente los encuestados consideran mas importantes para la transicién a la
movilidad eléctrica son en primer lugar la falta de infraestructura disponible, seguido por
el elevado precio de los vehiculos mas eficientes, el mantenimiento mas especifico y
costoso, el tiempo de carga, la degradacion de las baterias y, finalmente, la deportividad
en los vehiculos.

Figura 12. Gréfico de barras sobre los inconvenientes de la transicion hacia la movilidad eléctrica.

INCONVENIENTES DE LA TRANSICION HACIA LA MOVILIDAD ELECTRICA

{en blanco)
Vehiculos mas carcs |0
Tiempo de carga | INNNNNNIENEHRTNTTHT
Menos deportividad en el disefio de los coches |
Mas mantenimiento especifico y costoso | [N
Fal'ta de infrae structura [
Degradacion de las baterias | INNMANNNNERERNITHHT

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Fuente. Elaboracion propia.
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acuerdo o desacuerdo.

A continuacién se expusieron a los encuestados algunas afirmaciones que los
consumidores han hecho de los vehiculos electricos para que indicasen su grado de

Los vehiculos eléctricos, al contrario que los de combustion, no generan ninguna
emisién de gases contaminantes.

Figura 13. Gréfico circular emision de gases contaminantes.
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Fuente. Elaboracion propia.

El coste de carga de un vehiculo eléctrico es muy inferior al de uno tradicional.
Figura 14. Gréfico circular coste de carga.
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Fuente. Elaboracion propia.

Los vehiculos eléctricos cuentan con un motor mas eficiente.
Figura 15. Gréfico circular eficiencia del motor.
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Fuente. Elaboracion propia.
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- El hecho de que los vehiculos eléctricos se vean beneficiados por diversas
ayudas y subvenciones hace mas facil su adquisicion.

Figura 16. Grafico circular ayudas y subvenciones.
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Fuente. Elaboracion propia.

- Los vehiculos eléctricos requieren menos mantenimiento y los costes son
menores.

Figura 17. Grafico circular eficiencia del motor.
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Fuente. Elaboracion propia.

Como se puede observar en los graficos anteriores la percepcién de los consumidores
frente a las afirmaciones propuestas son mayoritariamente en acuerdo, aunque cabe
destacar que la mayoria de los encuestados estan en desacuerdo con la afirmacién de
la emisién de gases contaminantes de los vehiculos eléctricos. Por otro lado, los
encuestados también se muestran favorables ante los costes de carga de los vehiculos
eléctricos, consideran, en su mayoria que tienen un motor mas eficiente y que las
ayudas y subvenciones proporcionadas por los gobiernos hacen mas facil su adquisicion

y que los costes de mantenimiento con menores.

Una de las preguntas realizadas mas significativa ha sido la probabilidad de considerar
la adquisicion de un vehiculo eléctrico o hibridos en los préximos 5 afios, ya que
aproximadamente el 40% de los encuestados han considerado que no es muy probable

gue opten por un vehiculo mas eficiente, aunque, cabe destacar que aproximadamente
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el 30% lo esta considerando y un 25% considera que es muy probable. Cabe mencionar
también, que los encuestados consideran que con una flota de vehiculos mas eficientes
obtendriamos muchos beneficios, entre los cuales destacan ciudades mas limpias y
eficientes y cero contaminaciones. Ademas, los factores que valoran mas sobre la
movilidad eléctrica es el cuidado del medio ambiente y los ahorros de costes a largo

plazo.

Finalmente, se propusieron varias consideraciones a los encuestados y, como se puede
observar en el siguiente gréfico, las mas importantes a la hora de comprar un vehiculo
eléctrico o hibrido han sido la autonomia, el precio, el tiempo e infraestructuras de carga
y los costes menores de combustible.

Figura 18. Gréfico de barras consideraciones mas importantes sobre los vehiculos eléctricos e
hibridos.

Precio 48 (42, 5%)

Infraestructura de carga 29 (25,7%)

24 (21.2%)

Tiempo de carga

Autonomia 54 (47.8%)
Eficiencia de la bateria 20 (17 .7%)
Marca del vehiculo 14 (12,4%)
Estilo del vehiculo 10 (8,8%)
Poco mantenimiento 10 (8,8%)
IMenores costes de combustible 23 (20,4%)
0 20 40 60

Fuente. Elaboracién propia.

5.2Resultados del analisis
Como comentado anteriormente, en este apartado se procede a exponer los resultados
obtenidos del analisis para poder aceptar o refutar las hipotesis planteadas. Dichos
resultados se han trabajado y obtenido con el programa estadistico R-Commander y
mediante la aplicacién de tablas de contingencia.

De esta manera, para la primera hip6tesis planteada se han determinado variables
dependientes e independientes para cada tabla de contingencia de la siguiente manera:
- Variable independiente 1: costes de compra de un vehiculo eléctrico o hibrido
- Variable dependiente ;: comportamiento del consumidor frente al precio de los

vehiculos eléctricos o hibridos.
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- Variable independiente »: duracion del tiempo de carga de los vehiculos
eléctricos e hibridos.
- Variable dependiente ,: comportamiento del consumidor frente a la autonomia y

tiempo de carga de los vehiculos eléctricos e hibridos.

Figura 19. Tabla de contingencia 1 para la hipétesis 1.

precio_elec_hib_impedimento

opinion_precio_hibrido_elelectrico No No lo sé Si Total

19 0 2 21
No 90.5 % 0% 9.5% 100 %
40.4 % 0% 34% 18.6%
16.8 % 0% 1.8% 18.6%
7 8 2 17
Noosé 2% 4T1% 118% 100%
14.9 % 100 % 3.4 % 15 %
6.2 % 71 % 1.8% 151 %
21 0 54 75
S 28 % 0% 72 % 100 %
44.7 % 0% 93.1% 664 %
18.6 % 0% 47.8% 664 %
47 8 58 113
Total 41.6 % 7.1 % 513% 100 %

100 % 100 % 100% 100 %
416% 7.1% 513% 100%

¥°=79.152 - df=4 - Cramer's V=0.592 - Fisher's p=0.000

Fuente. Elaboracién propia.

En la tabla de contingencia 1 se ha cruzado la variable independiente, siendo esta los
costes de compra de un vehiculo eficiente con la variable dependiente del
comportamiento del consumidor ante el precio de dichos vehiculos. De esta manera se
puede observar que la mayoria de encuestados consideran que el precio de los
vehiculos eléctricos e hibridos es elevado y, ese motivo, podria suponer un impedimento
para ellos a la hora de optar por la compra de estos vehiculos. Cabe mencionar que, en
un grado menor, hay un reducido nimero de encuestados que consideran que el precio
de los vehiculos eficientes es elevado pero que este no supone un impedimento. Por
otro lado, hay celdas con 0y, las frecuencias esperadas en dos celdas son inferiores a

5 pero, no se pueden unir categorias.
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Figura 20. Tabla de contingencia 2 para la hipétesis 1.

tiempo_impedimento

tiempo_carga_opinion_largo No Io sé Si Total
28 2 30
No 93.3 % 6.7% 100 %
54.9 % 32%  265%
24.8 % 1.8% 26.6%
7 1 8
No Io sé 87.5% 125% 100 %
13.7 % 1.6 % 7.1 %
6.2 % 0.9 % 7.1 %
16 59 75
Sj 21.3% 78.7% 100 %
314% 952% 664 %
142% 522% 664 %
51 62 113
Total 45.1% 549% 100 %

100 % 100 % 100 %
45.1% 549% 100 %

F2=51.100 - df=2 - Cramer's V=0.672 - Fisher's p=0.000

Fuente. Elaboracion propia.

Por otro lado, en la segunda tabla de contingencia podemos observar que el 52°2% de
los encuestados y, por lo tanto, la mayoria de ellos, considera que el tiempo de carga y
la autonomia de los vehiculos eficientes supone un impedimento para poder optar por
dichos vehiculos, es por ello que podemos afirmar que hay una actitud negativa frente
a la autonomia y el tiempo de carga. Asi mismo, un ndmero muy reducido de los
encuestados no considera dichos factores negativos, pero igualmente, por diversos
motivos, los consideran un impedimento. Cabe destacar también que aproximadamente
un 25% de los encuestados se muestran favorables, es decir, tienen un comportamiento
positivo ya que no consideran dichos factores impedimentos y por lo tanto, no creen que
el tiempo de carga sea muy elevado ni tengan poca autonomia y, consecuentemente no
supone un impedimento para ellos a la hora de optar por comprar vehiculos eléctricos e
hibridos.

Como observacion de ambas tablas de contingencia se puede afirmar que hay una
tendencia a creer que tanto el precio de los vehiculos eléctricos e hibridos como la
autonomia y el tiempo de carga suponen impedimentos para la muestra cuando se trata

de considerar comprar vehiculos eficientes.
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De esta manera, con un nivel de confianza de un 95% y un margen de error de un 5%

(pV = 0) se puede afirmar que hay una relacién entre la opinion de los encuestados en

relacién a la duracion de la carga, autonomia y precio de los vehiculos eficientes y el

comportamiento de estos, expresado con si supone un impedimento o no.

Finalmente, las anteriores consideraciones conllevan a aceptar la hipétesis 1 y por lo

tanto, afirmar que los costos de compra, la duracién de la carga de la bateria y la

autonomia de los vehiculos eléctricos e hibridos seran los dos factores que causaran un

impacto negativo en el comportamiento del consumidor.

En cuanto a la segunda hipétesis planteada, también se han determinado diferentes

variables dependientes para una variable dependiente concreta, en este caso, el nivel

de renta de los encuestados. Para ello se han agrupado los niveles en tres grupos,

siendo estos; ingresos bajos, ingresos medios, ingresos altos.

“ dd$niveles_renta <- car::recode(dd$ingresos,

"Hasta 12.000€' = 'Ingresos bajos';

'De 13.000 a 20.000€' = 'Ingresos medios';
'De 21.000 a 30.000€' = 'Ingresos medios';
'De 31.000 a 60.000€' = 'Ingresos altos';

'Superior a 61.000€' = 'Ingresos altos

as.factor=T) “

Para las tablas de contingencia se han establecido las siguientes variables:

- Variable independiente 1: niveles de renta de los encuestados

v' Variable dependiente 1: opinion de los encuestados sobre el precio de los

vehiculos eléctricos e hibridos.

v' Variable dependiente ,: opinién de los encuestados sobre el coste de

mantenimiento de los vehiculos eléctricos e hibridos.

v Variable dependiente 3: opinién de los encuestados sobre el coste de

carga de los vehiculos eléctricos e hibridos.

v' Variable dependiente 4: opinién de los encuestados sobre la probabilidad

de comprar un vehiculo eficiente en los préximos 5 afios.
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Como se puede observar en la tabla de contingencia 1 para la segunda hipoétesis, el
67% de los encuestados se encuentran en el nivel de renta correspondiente a los
ingresos medios. De esta manera, dicho grupo de encuestados consideran que, acorde
con su nivel de ingresos anuales, el precio de compra de un vehiculo eficiente es
elevado. Cabe destacar que el grupo con el nivel de renta mas elevado considera que
el precio de compra no es elevado. Por otro lado, el grupo de encuestados con menos

renta, siendo este un 16'2%, si que considera que el precio es elevado.

Figura 21. Tabla de contingencia 1 para la hipétesis 2.

opinion_precio_hibrido_elelectrico

niveles_renta No No lo sé S Total
5 0 12 17
Ineresos alfos 29.4 % 0% 706 % 100 %
& 26.3 % 0% 17.6% 16.5%
4.9 % 0% 11.7% 16.6%
2 6 11 19
Ineresos baios  105%  316%  57.9%  100%
g J 105%  375%  162% 184 %

1.9 % 5.8% 10.7% 184 %

12 10 45 67
Ineresos medios 17.9 % 14.9 % 67.2% 100 %
£ 63.2 % 62.5 % 66.2 % 65 %

11.7 % 9.7 % 43.7% 651 %

19 16 68 103
18.4 % 15.5% 66 % 100 %
100 % 100 % 100 % 100 %
18.4 % 15.5% 66 % 100 %

Total

72=7.827 - df=4 - Cramer's V=0.195 - Fisher's p=0.106

Fuente. Elaboracion propia.

En cuanto a la segunda tabla de contingencia, se han agrupado las respuestas de los
encuestados en “de acuerdo”, “desacuerdo” y “indiferente” para poder observar de
manera mas efectiva los resultados del analisis. De esta manera, el grupo de
encuestados correspondientes al nivel de ingresos medios estan de acuerdo con la
afirmacion de los bajos costes de mantenimiento de los vehiculos eficientes. Por otro
lado, el grupo con niveles de ingresos mas bajo también se muestra favorable frente a

dicha afirmacion.
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Figura 22. Tabla de contingencia 2 para la hipétesis 2.

afirmacion_mantenimiento?2

niveles_renta De acuerdo Desacuerdo Indiferente Total
8 6 3 17
Inaresos altos 47.1% 353 % 176 % 100 %
g 13.1 % 30 % 13.6%  16.5%
7.8 % 5.8 % 29%  165%
11 6 2 19
Ineresos baios 57.9 % 31.6 % 105% 100 %
g J 18 % 30 % 9.1%  184%
10.7 % 5.8 % 19%  184%
42 8 17 67
. i 62.7 % 11.9 % 254% 100 %
NEIEsos Medios — ¢e 9.0y, 40 % 773%  65%
40.8 % 7.8 % 165%  65.1%
61 20 22 103
Total 59.2 % 19.4 % 214% 100 %
100 % 100 % 100% 100 %
59.2 % 19.4 % 214% 100 %

¥2=7.808 - df=4 - Cramer's V=0.195 - Fisher's p=0.114

Fuente. Elaboracion propia.

Por lo que se refiere a la tercera tabla de contingencia correspondiente a la afirmacién
del coste menor de carga de los vehiculos eléctricos, se puede observar que el grupo
mas grande que esta de acuerdo con dicha afirmacion es el correspondiente a los
niveles de ingresos medios. Como lectura general de la tabla se puede observar que los

encuestados estan en su mayoria de acuerdo la afirmacion sobre el coste de carga.

Figura 22. Tabla de contingencia 3 para la hipétesis 2.

afirmacion_coste _carga2

jveles 17 . Total
nivetes_renta De acuerdo Desacuerdo Indiferente ot
13 1 3 17
Ineresos altos 76.5 % 5.9 % 17.6 % 100 %
g 19.1 % 6.7 % 15 % 16.5 %
12.6 % 1% 2.9% 16.5 %
11 5 3 19
Ineresos baios 57.9 % 26.3 % 15.8 % 100 %
g J 16.2 % 333 % 15%  18.4%
10.7 % 4.9 % 2.9 % 18.5 %
44 9 14 67
Ineresos medios 65.7 % 13.4 % 20.9 % 100 %
& 64.7 % 60 % 70 % 65 %
42.7 % 8.7 % 13.6 % 65 %
68 15 20 103
Total 66 % 14.6 % 19.4 % 100 %
100 % 100 % 100 % 100 %
66 % 14.6 % 19.4 % 100 %

v>=3.445 - df=4 - Cramer's V=0.129 - Fisher's p=0.559

Fuente. Elaboracion propia.
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Finalmente, como se puede observar en la cuarta tabla de contingencia correspondiente
a la probabilidad de los encuestados de obtener un vehiculo eléctrico o hibrido en los
préximos 5 afios se pueden hacer varias lecturas. Primeramente, se puede observar
que la mayoria de respuestas se concentran en la respuesta de “no es muy posible”. Asi
mismo, el grupo que mas ha seleccionado dicha respuesta es el correspondiente al nivel
de ingresos medios. Por otro lado, cabe destacar que, aproximadamente un 23% de los
encuestados muestran una actitud positiva, ya que consideran optar por la compra de
un vehiculo eficiente en los préximos 5 afios. Por lo que se refiere al grupo de
encuestados con menores niveles de renta se puede observar que hay una division
igualada entre los que pueden considerar optar por los vehiculos eficientes y los que

definitivamente no lo consideran.

Figura 23. Tabla de contingencia 4 para la hip6tesis 2.

prob_elec_hib_5

niveles_renta Definitivamente Definitivamente  Es muy Lo estoy Noes No lo Total
no si posible  considerando muy s¢
posible
1 5 3 2 6 0 17
Ingresos 5.9 % 29.4 % 17.6 % 11.8 % 353% 0% 100 %
altos 20 % 50 % 20 % 8.7 % 15.4 % 0%  16.5%
1 % 4.9 % 29% 1.9 % 5.8% 0% 165%
2 1 | 4 4 7 19
Ingresos 10.5 % 53 % 5.3 % 21.1 % 21.1%  36.8% 100%
bajos 40 % 10 % 6.7 % 17.4 % 103%  63.6% 184%
1.9 % 1 % 1% 3.9% 39%  6.8% 185%
2 4 11 17 29 4 67
Ingresos 3% 6 % 16.4 % 254 % 43.3 % 6% 100 %
medios 40 % 40 % 73.3 % 73.9 % 74.4 % 36.4% 65%
1.9 % 39% 10.7 % 16.5 % 28.2 % 39% 65.1%
5 10 15 23 39 11 103
Total 4.9 % 9.7 % 14.6 % 223 % 37.9 % 10.7% 100 %
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100% 100 %
4.9% 9.7 % 14.6 % 223 % 37.9 % 10.7% 100 %

ZJ*EQ,HJ'Q ~df=10 Cramer's V=0.380 - Fisher's p=0.003

Fuente. Elaboracion propia.

De esta manera, con un nivel de confianza de un 95% y un margen de error de un 5%
se puede afirmar que hay una relacion entre la opinién de los encuestados en relacion
al precio, los costes de mantenimiento y los de carga y la probabilidad de optar por un

vehiculo eficiente y los niveles de renta de los encuestados.

Finalmente, las anteriores consideraciones conllevan a aceptar la hipotesis 2 y, por lo
tanto, afirmar que el grupo de encuestados correspondiente a los niveles de ingresos
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mas altos dan menos importancia al precio de los vehiculos eléctricos, a los costes de

mantenimiento y de carga.

En cuanto a la regresion realizada para estimar las relaciones entre distintas variables,
en la siguiente figura se muestra la primera regresion realizada. Esta es la valoracién de
la movilidad eléctrica en funcién de la renta, el género de los encuestados, la edad, etc.
i, como se puede observar no existen diferencias, ninguna de las variables ha resultado
ser significativa. Asi mismo, se puede afirmar que la diferente valoracién no se puede

explicar por diferencias de renta, género y edad, entre otras.

Figura 24. Primera regresion para la hipétesis 1.

Source sS df MS Number of cks = 101
F(4, 96) = 1.11

Model 3.85816284 4 .964540711 Probp > F — 0.3567
Resicual 83.4685698 9€¢ .B869464269 R—squared - 0.0442
Adj R-squared - 0.0044

Total 87.32€7327 100 .873267327 Root MSE = .93245
valora Ceoef. otd. Krr. t F>ltl [95% Conf. Interval]
edad -.1055147 .0840708 -1.26 0.213 -.2723939 .0613€46
genero .1911326 .1624241 1.18 0.242 -.1312766 .5135419
ocup .122€305 .1115767 1.10 0.274 -.0988475 .3441085
renta .0681663 .1252685 D.54 0.588 -.1804897 .3168223
_cons 3.682329 .4253307 B.66 0.000 2.838054 4.526€03

Fuente. Elaboracion propia.

Por otro lado, se ha realizado otra regresion correspondiente a la segunda hipotesis en
la cual se ha determinado que la variable dependiente es el precio como impedimento y

como independientes se han determinado las expectativas socio-econémicas.

De esta manera, las dos significativas son las siguientes:
- Renta, significativa y negativa: significa que hay una relacién causal y, de esta
manera, a mayor renta, los encuestados ven menos el precio como impedimento.
- Edad, significativa y positiva: a mayor edad, los encuestados mas ven como

impedimento al precio.
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Figura 25. Segunda regresion para la hipotesis 2.

Sonrce ss df MS Numher of ohs = 94
¥4, 89) = 2.38

Model 2.25085197 4 .562712993 Prob > F = 0.0579
Resicdual 21.0789353 89 .236841969 R-squared - 0.0865
Adj R aquared - 0.0E559

Total 23.3287872 93 .25D0857927 Root MSE = .4B€66
pimpedimento Ccef. 5td. Err. t P>t [95% Conf. Interval]
genero .0684761 .0905912 0.76 0.452 -.1115266 .2484789
edad .1164523 .0444383 2.62 0.010 .0281544 .2047503
ocup .0734374 .060341 1.22 0.227 -.0464587 .1933336
renta -.1718597 .0662258 -2.59 0.011 -.303149 -.0399704
_cons .4142383 .2343836 1.77 0.081 -.051477 .8799536

Fuente. Elaboracién propia.

6. Conclusiones
En el presente apartado se procede a determinar las principales conclusiones extraidas
y a determinar los resultados del andlisis sobre la percepcién de los consumidores frente

a la transicién hacia la movilidad eléctrica.

Por otro lado, de acuerdo a la revision de la literatura previa realizara en el capitulo 2
del presente andlisis, se ha podido determinar que existe una gran cantidad y variedad
de informacién relacionada con la percepcién de los consumidores frente a la transiciéon
a la movilidad eléctrica. Asi mismo, el presente estudio pretende contribuir a dicha
literatura mediante la aportacion de recomendaciones y opiniones de los consumidores

de la muestra.

Tras la realizacién del analisis estadistico de la muestra contemplada y su posterior
analisis e interpretacion, se puede concluir que ambas hipétesis planteadas quedan
ratificadas. De esta manera se ha podido afirmar que hay una relacion entre la opinién
de los encuestados sobre diferentes afirmaciones planteadas y su comportamiento
frente a la transicion hacia la movilidad eléctrica. Dicha relacion se ha expresado con si
los encuestados consideran las afirmaciones impedimentos a la hora de considerar

optar por vehiculos eficientes.

Con el presente estudio queda confirmada la importancia de la transicion hacia la

movilidad mas eficiente y sostenible, aunque cabe destacar que la muestra de poblacién
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analizada se muestra muy acorde con la transicion, pero consideran que aun queda
mucho camino por recorrer para poder alcanzar el objetivo de tener una flota de

vehiculos completamente electrificada para el afio 2050.

Finalmente, cabe destacar que una de las limitaciones del presente trabajo es el nimero
de encuestas obtenidas. Futuras investigaciones se concentraran en ampliar el nimero
de encuestas obtenidas, de modo tal de obtener resultados extrapolables a la poblacién
general. De esta manera, el tipo de investigacion del presente analisis es de tipo
exploratorio, ya que la muestra de poblacion analizada no ha sido suficientemente
grande.

7. Recomendaciones

Como recomendaciones principales extraidas del presente analisis se puede determinar
que uno de los inconvenientes mas considerado por parte de la muestra de la poblacion
es la falta de infraestructura presente que vaya acorde con la transicién de las ciudades
hacia una movilidad mas sostenible y de cero emisiones. Es por ello que se recomienda
al Estado Espafiol y a los diferentes ayuntamientos correspondientes poner a
disposicién de los ciudadanos estaciones de carga subsidiadas para poder hacer un
mayor uso de estas y por lo tanto consumir una movilidad menos contaminante, ya que
la mayor parte de los habitantes no tienen opcién de instalar puestos de carga en sus

hogares.

Por otro lado, también se recomienda informar de manera completa y correcta a la
poblacion acerca de los niveles de emisiones, las subvenciones y ayudas
proporcionadas para poder adquirir vehiculos més eficientes y, finalmente sobre el

mantenimiento de dichos vehiculos.

38

Grado en Logistica y Negocios Maritimos



Hacia una movilidad mas sostenible.

8. Cronograma

En el presente punto se procede a presentar el cronograma elaborado para

organizar el trabajo a realizar durante la elaboracién del Trabajo Final de Grado por

trimestres.

Figura 26. Cuadro organigrama.

Trimestre Tarea Fecha Estado
Solicitud de propuesta Octubre Completado
Investigacion literatura académica Noviembre Completado
12 tutoria Noviembre Completado
Primer trimestre |Delimitacidn y justificacion del proyecto Noviembre Completado

Redaccion marco tedrico
Entrega memoria 1
Informe de tutoria + reunion tutora

Noviembre - Diciembre
Diciembre
Enero

Completado
Completado
Completado

Segundo trimestre

Correcciones entrega memoria 1

Investigacion literatura para objetivos e hipotesis
Redaccion metodologia

Reunidn tutora

Correciones de metodologia / objetivos e hipdtesis
Enrega memoria 2

Informe de tutoria + reunién tutora

Correcciones entrega memoria 2

Preparacion tribunal intermedio

Exposicidn tribunal intermedio

Enero
Enero
Enero
Enero
Febrero
Marzo
Marzo
Marzo
Marzo
Marzo

Completado
Completado
Completado
Completado
Completado
Completado
Completado
Completado
Completado
Completado

Tercer trimestre

Correcciones tribnal intermedio
Reunién tutora

Redaccion conclusiones
Entrega memoaoria final tutora
Informe tutoria entrega final
Correccian fnal

Entrega memoria final a tribunal

Marzo
Junio
Junio
Junio
Junio
Junio
Junio

Completado
Completado
Completado
Completado
Completado
Completado
Completado

Fuente: elaboracion propia.
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Hacia una movilidad mas sostenible.

10.Anexos
A continuacién, se presenta la encuesta realizada para poder dar respuesta a los

objetivos planteados:

:Con que genero se identifica? *

O Mujer
O Hombre

O Mo binario

(O Pprefiero no decirlo

¢{Que edad tiene? *

(O De18a25aiios
(O De 26 a 35 afios
(O De 36 a 45 afios
(O De 46 a 55 aiios

O Mas de 55 afios

iCual es su ocupacion? *

(O Estudia
(O Trabaja

(O Actualmente no tiene empleo
(O Jubilado/a

(O Prefiero no decirlo
¢ En gué municipio vive? *

La vostra resposta
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Hacia una movilidad mas sostenible.

;Cual es su nivel de ingresos?

(O Hasta 12.000¢€

(O De13.000 a 20.000€
(O De21.000 a 30.000€
(O De31.000 a 60.000€

(O superior a 61.000€

:Dispone de algun permiso de conduccion? *

QO si
O No

:En gue modo de transporte suele moverse habitualmente cuando se trata de
movilidad obligada? (trabajo, estudios, gestiones, etc.) *

QO Apie
(O Vehiculo a motor

(O Transporte piblico

QO otro
;Utiliza habitualmente el transporte publico? (mas de 3 trayectos por semana) *

Q si
O No

;Dispone de alternativas eficientes en transporte publico para hacer los
trayectos mas habituales? (tiempos de viaje similares, frecuencias elevadas, etc.)

*

Q si
O no
(O Nolosé
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Hacia una movilidad mas sostenible.

¢ Dispone usted de un vehiculo a motor que utilice habitualmente? (mas de 3

VeCes por semana) *

QO si
O nNo

;Que tipo de combustible utiliza? *

(O Dpiésel
(O Benzina
(O Hibrido
(O GNC/GLP
(O Eléctrico
(O otros

iConsidera que el precio de los vehiculos eléctricos / hibridos enchufables es un
impedimento para usted a la hora de adquirir un vehicule nuevo? *

iConsidera que el precio de los vehiculos eléctricos / hibridos enchufables es

muy elevado? *

QO si
O No
(O Nolosé
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Hacia una movilidad mas sostenible.

Suponiendo que un coche eléctrico tarda de media entre 5 y 8 horas en cargarse
completamente, jconsidera que es un tiempo demasiado largo? *

QO si
O nNo
(O Nolosé

i Puede suponer el tiempo de carga un impedimento para usted a la hora de
adquirir un vehiculo eléctrico? *

QO si
O Mo lo sé

Actualmente los vehiculos eléctricos disponen de una autonomia media de
250km, ;considera ese factor un impedimento a la hora de optar por comprar un
vehiculo eléctrico? *

O si
O No
(O Nolosé

i Podria usted (o tiene espacio) para instalar un puesto de carga en su casa?

O si
O No

iCree que es correcto que los vehiculos que contaminan poco estén exentos de
pagar para el uso de autopistas, autovias y vias rapidas? *

O Deben pagar como todos los demas

Hacer un descuento parcial a los que no contaminan, pero no total

natural si

O Solo los vehiculos eléctricos no deberian pagar, mientras gue los hibridos y los de gas
O Mo tiene que pagar los vehiculos que contaminan poco en general
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Hacia una movilidad mas sostenible.

;Que inconvenientes cree que puede tener la transicion a la movilidad electrica?

*

Menos deportividad en el disefio de los coches
WVehiculos mas caros

Mas mantenimiento especifico y costoso
Falta de infraestructura

Tiempo de carga

O OO0OO0OO0O0

Degradacion de las baterias

A continuacion se exponen algunas afirmaciones que los consumideores han
hecho acerca de los vehiculos eléctricos, por favor indigue si esta de acuerdo o
en desacuerdo. *

Muy de Deacuerdo  Indiferente Descuerdo Muy
acuerdo desacuerdo

Los vehiculos

eléctricos, al

contrario que

los de

combustign, no @ P O @ @
generan

ninguna emision

de gases

contaminantes

El coste de
carga de un

vehiculo

eléctrico es muy O O O O O
inferior al de

una tradicional

Los vehiculos
eléctricos

cuentan con un @ O @ O O

maotor mas
eficiente
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El hecho de que
los vehiculos
gléctricos se
vean

beneficiados

por diversas O O O O O
ayudas v

subvenciones

hace mas facil
su adguisicion

Los vehiculos

eléctricos
requieren

menos O @ O O O

mantenimiento
v los costes son
menores

;Cual es la probabilidad de que usted considere comprar un vehiculo electrico o
hibrido en los proximos & aros? *

Definitivamente si

Es muy posible

Lo estoy considerandao
Mo es muy posible
Definitivamente no

Mo lo 5é

OO0 O0O0

i Que beneficios considera gue obtendriamos de la transicion a la movilidad
eléctrica? *

() Movilidad compartida

O Cero contaminaciones

O Electricidad mas barata que el combustible
() Menor nimero de averias mecanicas

O Ciudades mas limpias vy eficientes
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i Que valora mas sobre la movilidad electrica? *

() Cuidado del medio ambiente
() Subvenciones e incentivos plblicos

(:_} Ahorro de costes a largo plazo

Escoja las 2 consideraciones que considere mas importantes para usted a la hora
de comprar un vehiculo eléctricos o hibrido *

(] Precio

Infraestructura de carga
Tiempo de carga
Autonomia

Eficiencia de la bateria
Marca del vehiculo
Estilo del vehiculo

Poco mantenimiento

I I I R I I

Menores costes de combustible

iComo cree que sera el futuro de la movilidad? *

La vostra resposta

Justifigue su respuesta. *

La vostra resposta

;Como valora el cambio a la movilidad electrica? Puntue del1al 5 *

FPoco importante O O O O O Muy importante
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